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Liebe Steirerinnen
und Steirer!

Als Umweltlandesrat mochte ich Ihnen als Konsu-
mentinnen und Konsumenten vorliegende Bro-
schiire mit den Worten "gebrauchen statt verbrau-
chen" besonders ans Herz legen.

Wir leben in einer Zeit wo rund 80 Prozent aller
Dienstleistungen und Produkte rund alle 20 Jahre
ausgetauscht und durch neue ersetzt werden. Dem-
zufolge gibt es viele Produkte und auch Berufe nicht
mehr. Oder kennen Sie noch einen Fassbinder ums
Eck, oder einen Schuster? Unsere Gesellschaft ist
schnelllebig und rasant. Natiirlich diirfen wir uns
dem Neuen nicht verschlieBen. Es liegt mir aber auch
sehr am Herzen auf das Althergebrachte nicht zu
vergessen und eine Chance des Wiederauflebens zu
geben.

An einem Beispiel aus meinem Alltag mdchte ich
Ihnen schildern, wie extrem konsumorientiert wir
geworden sind.

Meine Akkubohrmaschine funktionierte plétzlich
nicht mehr. Meine Familie riet mir diese zu entsor-
gen und mir eine neue zu kaufen, denn erfahrungs-
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Vorwort

gemalB koste eine Reparatur so viel, dass ich mir
damit ohnehin eine neue kaufen kdnne. Als Ver-
fechter des Reparierens wollte ich nicht sofort
klein beigeben und erkundigte mich daher im
Geschéft, in welchem ich das Gerdt gekauft habe.
Der Verkdufer meinte, einschicken, dann werde
man weitersehen. Ein zweiter Fachberater sagte
mir, besser gleich eine neue Maschine kaufen, denn
die Reparatur werde sicher teuer kommen. Ein drit-
ter Fachmann, den ich ebenfalls befragte, griff zum
Schraubenzieher, 6ffnete den Deckel, putzte einige
Teile, montierte sie wieder zusammen und siehe da,
das Geradt funktioniert bestens. Gekostet hat es
mich finanziell eine Kleinigkeit, zeitaufwendig war
es zweifelsohne.

Was ich damit lediglich sagen mdchte ist, dass Sie,
wenn Sie wissen wohin Sie gehen missen, direkt
viel Geld sparen und auch indirekt einen Umwelt-
beitrag leisten.

In der vorliegenden Broschiire wurden 500 Betrie-
be aufgenommen, an die Sie sich wenden kdnnen
und somit die Zeit des Suchens wegféllt.

Wir alle reden von Lebensqualitdt und mdchten
diese auch genieBen. Reparieren statt wegwerfen
ist ein kleiner Beitrag dazu. Bewusstseinsanderun-
gen kdnnen nicht per Gesetz verordnet, sondern
nur beispielhaft vorgezeigt werden.
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Vorwort

Ich bin der Meinung, dass wir Anderun-
gen nur dann bewirken kdnnen, wenn
Eigennutz dahintersteckt. Wenn ich
einen Vorteil habe, dann mache ich es
freiwillig. Dies liegt der Broschiire auch
zugrunde.

Lassen Sie mich weitere Beispiele des
neuen Lebensgefiihles vor Augen fiihren.
Hatten Sie sich vor Jahren gedacht, dass
Diskotheken unsere modernen Altstoff-
sammelzentren werden oder dass es
Luxus bedeutet, ein altes Auto sprich
Oldtimer zu besitzen?

Ich rufe Sie daher auf: Machen Sie mit
und werden Sie zum Trendsetter am
Okomarkt. Die beiliegende Broschiire
zeigt lhnen wie es geht.

Erich Poltl
Landesrat fiir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt,
Nachhaltigkeit, Wasser und Natur

Liebe Leserin,
lieber Leser!

Viele Menschen tragen zu Fest- und Feiertagen Schmuck
oder Uhren aus Familientradition oder richten sich eine Stu-
be mit alten wertvollen Erinnerungsstiicken ein.

Manche unserer Alltagsprodukte bekommen durch ihre Lang-
lebigkeit neben dem Gebrauchs- auch einen ideellen Wert,
der zunehmend geschatzt wird. Es gibt einen Trend zur Nach-
haltigkeit. In diesem Zusammenhang werden wieder Fach-
leute gesucht, die in der Lage sind, Dinge zu reparieren.

Mit unserer Sektion Gewerbe Handwerk und Dienstleis-
tungen haben wir einen Reparaturfiihrer erstellt, der 500
Betriebe erfasst. Diese Spezialisten sind gerne bereit, fehler-
hafte Gerate zu reparieren, Bekleidungsgegenstiande wieder
in Schuss zu bringen oder alten Mdbeln neuen Glanz zu
geben.

Ich kann allen nur raten: Greifen Sie zum steirischen Repara-
turflhrer. Einer unser Spezialisten ist sicher auch in lhrer
Nahe und freut sich, Ihnen helfen zu kénnen.

KR Peter Miihlbacher
Préasident der Wirtschaftskammer Steiermark
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B Nachhaltiges Wirtschaften ist

D zukunftsfahig

Die beinahe schon vergessenen Mangelsituatio-
nen der Nachkriegsgesellschaft sind langst einer
Uberflussgesellschaft gewichen. Die Spirale der
Uberschussproduktion von Gebrauchsgiitern und
Nahrungsmitteln dreht sich immer schneller, ohne
dass dies bislang ein Ende von Hunger und bitterer
Armut auf dem gesamten Globus zur Folge gehabt
hatte. Massenproduktionsstrategien fiir Konsum-
gliter, durch Chemieanwendung unterstiitzte
Massentierhaltungen und landwirtschaftliche
Produktionen, sowie die Anwendung gentechni-
scher Verfahren in der Nahrungsmittelerzeugung
sind der Antriebsmotor fiir diese Spirale. Unter-
stiitzung findet diese Vorgangsweise durch den
zeitgeistigen Trend zur Wegwerfkultur und die
Globalisierung der Markte und der Produktions-
statten. Qualitdt wird dabei vielfach durch Quan-
titat und Wohlbefinden durch Wohlstand ersetzt.
Ein hoher Ressourcenverbrauch an Rohstoffen und
Energie ist der Preis fiir ein derartiges Konsumver-
halten. Das ungehemmte Wegwerfen billiger Kon-
sumgliter ist unbestritten die primitivste Art jed-
weder Gilternutzung. Ein sorgsamer Umgang mit
Rohstoffen und Energie ist vorrangig eine Frage
von Klugheit und geistiger Beweglichkeit.

Einleitung

Die strategische Antwort auf die Art menschlicher
Bediirfnisbefriedigung, die durch eine hemmungs-
lose Verschwendung von Rohstoffen oder die Nut-
zung fossiler Energiequellen gepragte ist, ware
eine konsequente Trendwende in Richtung einer
zukunftsfahigen, nachhaltigen Wirtschaftsweise,
die durch eine langfristige Tragfahigkeit im Stande
ist, auch die Chancen unserer nachfolgenden
Generationen zu wahren.

Ein nicht unwesentlicher Schritt auf dem Weg in
die Nachhaltigkeit ist die Erhéhung der techni-
schen Effizienz und der Ressourceneffizienz bei-
spielsweise durch verbesserte Materialausnutzung
und langfristige Nutzung von Gebrauchsgiitern.
Mit diesen Fragen befassen sich auch eine Reihe
von Wissenschaftsinitiativen. Intelligente Nut-
zungsansadtze im Bereich der Stoffflusswirtschaft
betreffen beispielsweise Uberlegungen, inwieweit
schadstoffbelastete oder ressourcenverschwen-
dende Produkte und Produktionsverfahren durch
nachwachsende Rohstoffe oder sanfte Herstel-
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Trendsetter im Okomarkt

Einleitung

lungserfahren ersetzt werden kdnnen, ohne
dadurch den gewiinschten Nutzungseffekt zu
beeintrachtigen. Forschungsteams der Fachrich-
tung Bionik holen sich nach den Vorbildern der
Natur zum Teil revolutiondre Anregungen, um sie
zur Verbesserung der Ressourceneffizienz und des
Umweltschutzes auch wirtschaftlich nutzbar zu
machen.

Die Reparaturgesellschaft als
Beitrag zur Nachhaltigkeit

Das Konzept einer Reparaturgesellschaft mit dem
Grundsatz "reparieren statt wegwerfen" stiitzt
eine langer dauernde Nutzung von Gebrauchsgii-
tern, fordert das Qualitdtsdenken und hat auch
eine verbesserte Kundenorientierung in Bezug auf
eine nutzenorientierte Vorgangsweise zum Inhalt.
Damit verbunden sind wesentliche Impulse fiir
Innovationen bei Produktionsverfahren, Produkt-
nutzungen und Forschungsaktivitaten. Immer wie-
der geduBerte Bedenken der Wirtschaft zur Repa-
raturgesellschaft sind gerade fiir Osterreich als
kleines Land mit einem hohen Anteil an Klein- und
Mittelbetrieben weitgehend unberechtigt. Von
wesentlicher Bedeutung ist namlich der Nutzen
einer erhohten Wertschopfung besonders fiir die
regionale Wirtschaft, sowie die Starkung der sich
daraus bietenden Lebenskultur. Qualitatsprodukte
und Lebensweisen haben schon immer besondere
Epochen geprdgt, wie die verschiedenen Zeitalter
und deren Stilrichtungen eindrucksvoll belegen.
Gerade in unserer heutigen Zeit einer funktional
dominierten Lebensweise sind Mdbelstiicke und
Einrichtungsgegenstande beispielsweise aus dem
Barock oder der Jugendstilepoche hoch gefragt
und erzielen am Markt Spitzenpreise.

Langzeit-Nutzungsstrategien werden neben den
Voraussetzungen einer hochwertigen Reparatur-
fahigkeit auch durch den Kauf von Nutzen anstel-

.

le von Produkten (Leasing), Tausch- und
Gebrauchtwarenhandel, Mehrfachnutzung von
Giitern durch Nutzungsgemeinschaften, Direktver-
marktungs- und Nahversorgungsinitiativen, sowie
durch den Aufbau von sanften Mobilitatskonzep-
ten unterstitzt.

Alle diese intelligenten und von Verantwortung
gepragten Verhaltensweisen im Konsumbereich
bringen positive Impulse fir die regionale Wirt-
schaft und damit auch fiir die regionale Arbeits-
marktsituation. Sie leisten einen bedeutenden Bei-
trag zur Ressourcenschonung und damit zur Nach-
haltigkeit und sind langfristig kostengiinstiger und
umweltschonender als gedankenloses Kaufen und
Wegwerfen billiger Massenware.

Die Steiermark auf dem Weg in
eine nachhaltige Zukunft

Mancherorts sind erste, zum Teil noch zdgerliche
Schritte auf dem Weg zum Ziel einer nachhaltigen
und zukunftsfahigen Wirtschaftsweise gesetzt
worden. In der Steiermark haben sich die Umwelt-
verantwortlichen sehr eindrucksvoll diesem
zukunftsweisendem Weg verschrieben. Nachhal-
tigkeitsiiberlegungen und Nachhaltigkeitsstrategi-
en sind hier bereits bereits wesentliche Grundlage
umweltpolitischer Vorgaben und Entscheidungen.
Mit dem Beschluss der Steierméarkischen Landesre-
gierung zum Landesumweltprogramm Steiermark
(LUST), den ins Leben gerufenen Initiativen zur
Starkung von Nachhaltigkeitsstrategien wie vor
allem der Okologischen Landentwicklung und der
Okologischen Betriebsberatung, sowie einer Viel-
zahl von weiteren Forschungs- und Umsetzungs-
projekten sind fiir die Steiermark die Weichen fiir
eine lebenswerte Zukunft gestellt. Es liegt nun an
uns allen, den beschrittenen Weg konsequent wei-
ter zu gehen.
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Zum Handbuch "Trendsetter im
Oko-Markt"

Ziel des vorliegenden Handbuches ist es, die
Umsetzung eines nachhaltigem Konsumverhaltens
in der Steiermark zu férdern und den Akteuren
dazu wertvolle Anregungen fiir das eigene Handeln
zu geben.

Die Verwirklichung eines nachhaltigen Konsumver-
haltens kann nicht allein durch Appelle an die Kon-
sumenten oder die Veroffentlichung von Adressen-
listen in so genannten Reparaturfiihrern erreicht
werden. Dennoch wurde mit der Erstellung des
Handbuches einem dringenden Bedarf fiir eine
erweiterte Information tiber Reparaturmaoglichkei-
ten und wichtige Adressen zu diesem Thema ent-
sprochen.

In erster Linie richtet sich das Handbuch an Multi-
plikatoren mit entsprechenden EinfluBnahmemag-
lichkeiten zu Gunsten eines nachhaltigen Umwelt-
schutzes wie beispielsweise Gemeinden, Klein- und
Mittelbetriebe, Direktvermarkter, Umwelt- und
Abfallberater, Abfallwirtschaftsverbande, politische
Mandatare und Interessensvertreter, sowie Vereine
und Organisationen. Fiir diese wurden auch zahl-
reiche Anregungen fiir ihre eigenen Umsetzungs-
maglichkeiten gesammelt und jedem Kapitel ange-
fligt. Aber auch flir Konsumenten finden sich zahl-
reiche Tipps, Hinweise und Informationen.

Firmenverzeichnis

Die Broschiire enthélt als Beilage ein Verzeichnis
mit rund 500 Adressen von steirischen Reparatur-
betrieben. Erhoben wurden diese Betriebe iiber
einen Fragebogen, der von der Wirtschaftskammer
Steiermark an einen GroBteil ihrer Mitgliedsbetrie-
be ausgesandt wurde. In der vorliegenden ersten
Auflage des Nachschlagewerkes konnten natiirlich

I

Einleitung

nur jene Betriebe aufgezdhlt werden, die den Fra-
gebogen auch zuriickgesandt haben. Nachdem es
nun in der Steiermark jedenfalls mehr als die 500
genannten Reparatur-, Restaurierungs- oder
Dienstleistungsbetriebe gibt, die zu einer nachhal-
tigen Lebensweise beitragen konnen, soll dieses
Nachschlagewerk bei Bedarf aktualisiert werden.
An dieser Stelle wird die Bitte an die Zielgruppen
gerichtet, ihre Dienstleistungen und Mdglichkeiten
im Bereich eines nachhaltigen Konsumverhaltens
dem Verfasser bekannt zu geben,

In einem weiteren Schritt werden die in den Repa-
raturflihrer aufgenommenen Informationen auch
iiber das Internet auf der Homepage der Okologi-
schen Betriebsberatung unter der Adresse
www.oeko.at und auf der Homepage der Fachab-
teilung 1c - Abfall- und Stoffflusswirtschaft des
Amtes der Steiermarkischen Landesregierung unter
der Adresse www.abfallwirtschaft.steiermark.at
veroffentlicht.

Hofrat DI Gerhard Jagerhuber
Vorstand der Fachabteilung 1c
Abfall- und Stoffflusswirtschaft

(Al Scite
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Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken Ulber unsere Lebensweise

Jeder Mensch, der nicht ganz gedankenverloren
durchs Leben wandelt, fliihlt zumindest das, was
die meisten ernstzunehmenden Unternehmer, Wis-
senschaftler und Politiker ganz genau wissen, und
das schon seit geraumer Zeit. Dass namlich eine
positive Entwicklung der Menschheit zu Beginn des
dritten Jahrtausends nur dann eintreten wird,
wenn die jetzt gestaltende Generation ihre Wirt-
schafts- und Lebensweise dndert - global und
lokal. Bisherige Strickmuster sind kaum zukunft-
stauglich, sie miissen verandert werden.

Verandert werden miissen sie derart, dass durch die
Lebensweise dieser Generationen die Chancen der
kommenden Generationen darauf, mindestens die
derzeitige Lebensqualitdt auch in Zukunft errei-
chen zu konnen, nicht beeintrachtigt werden:
Weder 6kologisch, noch wirtschaftlich, noch sozial.

Was Du ererbt von Deinen Vitern hast,

Erwirb es, um es zu besitzen.

(Iasst Johann Wolfgang von Goethe den Faust auf
Wagner antworten, der zuvor meint:)

Zwar weifl3 ich viel,
doch mécht'ich alles wissen.

Gerade um die Umsetzung des langst vorhandenen

Wissens, das erst allmahlich zur Erkenntnis wird,
ndmlich des Wissens um eine zukunftstaugliche
Lebens- und Wirtschaftsweise geht es. Sie wird
heute allgemein verstandlich als "nachhaltig"
bezeichnet. Der Weg dorthin wird als "nachhaltige
Entwicklung" definiert.

Die meisten heutigen Entwicklungen, Produkte,
Konsummuster und Trends erfiillen diesen
Anspruch allerdings nicht oder nur sehr bruch-
stlickhaft.

Nachhaltigkeit und Agenda 21

1992 trafen fast alle Regierungen der Welt in Brasi-

D

m
|

lien zur berlihmt gewordenen UN-Konferenz von Rio
(fiir Umwelt und Entwicklung) zusammen, weil man
sich bewusst war, dass die derzeitige globale gesell-
schaftliche Entwicklung menschliches Leben auf
diesem Planeten langfristig sehr erschweren, wenn
nicht gar unmdoglich machen wiirde.

Nach langen - teilweise duBerst kontroversiellen -
Diskussionen wurde von den 179 Regierungen eine
gemeinsame Erklarung unterzeichnet, die globale
Strategien und Vorschldge fiir eine positive, das
heiBt "nachhaltige", Entwicklung enthalt. Dieses
Dokument ist als "Agenda 21" in die Geschichte ein-
gegangen.

Seither versuchen zahlreiche Regierungen, Organi-
sationen, Initiativen, Gemeinden und Einzelperso-
nen, Schritte zu setzen, um eine solche Entwicklung
in Gang zu bringen. Das scheint allerdings gar nicht
so einfach zu sein, denn die wichtigsten Akteure
dieser Entwicklung sind ja nicht die Regierungen
sondern die Verbraucher.

Was hat das mit dem Einzelnen zu tun?
Oder: Bewusstseinsanderung bei jedem

Nachhaltige Entwicklung erfordert ein umfassendes
Umdenken jedes Einzelnen. Es geht dabei um einen
grundlegenden Bewusstseinswandel, hin zu vernetz-
tem, global verantwortlichen Denken und Handeln:
Vom "Haben" zum "Sein", wie Erich Fromm so tref-
fend formulierte.

Nun ist es leider so - oder eher Gott sei Dank - dass
Bewusstseinsanderungen nicht durch Gesetze ver-
ordnet werden kdnnen. Denn Gesetze sind theore-
tisch der rechtliche Ausfluss des kollektiven Bewus-
stseins und Wollens der Mehrheit der Bevdlkerung
und nicht umgekehrt.

Deshalb ist es notwendig, dass mdglichst viele
Menschen beginnen, ihre personliche Lebens- und
Wirtschaftsweise Schritt fiir Schritt in eine nach-
haltige Richtung zu lenken. Erst dann kdonnen auf

N Scite
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Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken lber unsere Lebensweise

den normensetzenden Ebenen weitere Schritte
gesetzt werden, also Richtlinien, Gesetze, Verord-
nungen, Empfehlungen, Vereinbarungen, Verpflich-
tungen, usw. erlassen, bzw. getroffen werden.

Gesellschaftliche Entwicklung ist immer die Sum-
me des Handelns der Einzelnen, sie geschieht also
von "unten" nach "oben". Das betrifft jeden Einzel-
nen direkt!

Das derzeitige Konsum-Modell
Oder: Die unbeschrankte Vernutzung

Ein wesentlicher Teil unserer Lebens- und Wirt-
schaftsweise besteht in der Befriedigung personli-
cher Bediirfnisse. Seien das Nahrung, Wohnung,
Sexualitdt, Kleidung, Statussymbole, Erholung,
SpaB, Kommunikation, Sport, Bildung, Kultur- und
Kunstgenuss oder was auch immer.

Auch aufgrund des rasanten techni-
schen Fortschrittes kdnnen diese
Bediirfnisse heute alle relativ leicht
befriedigt werden, allerdings mit teil-
weise ziemlich hohem materiellen Auf-
wand - und zahlreichen fragwiirdigen, | 11‘1'
daher unerwiinschten, dkologischen

und sozialen Nebenwirkungen. A

Unsere derzeitigen globalen Probleme
hangen also zu einem erheblichen Teil
mit der Art und Weise zusammen, wie
wir unsere Bedirfnisse befriedigen.
Bediirfnisse werden meist durch "Kon-
sum", also den Erwerb und Verbrauch &8
von materiellen Giitern oder Dienstlei-
stungen befriedigt.

Ein Schlisselproblem dabei ist der
extrem hohe Material- und Energiever-
brauch, weil dieser den Kriterien der
Nachhaltigkeit diametral entgegen-
steht.

I
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Das Gegenmodell "Nachhaltiger Konsum"
Oder: Die immaterielle Konsumbewegung

Eine praktikable Losung waren daher Konsumfor-
men, die nur wenig Material- und Energiever-
brauch provozieren, und wenn, dann nur von
nachwachsenden Rohstoffen und auch davon nur
in einem AusmaB, das die kiinftige Versorgung
nicht schmalert.

Ein solcher Konsum erfordert eben ein Umdenken
vieler Menschen, um ausreichende Breitenwir-
kung zu entwickeln, eine Art "immaterieller Kon-
sumbewegung"” in der Bevdlkerung.

Dazu sind zwei Dinge notwendig:

*Nachhaltige - und damit ressourcenschonende -
Kosummaglichkeiten miissen vorhanden sein und
eine attraktive Alternative
BT T L zu materialintensiven Kon-
L summoglichkeiten darstel-

len, und

eviele Menschen miissen
dariiber ausreichend infor-
miert und zu ihrer Nutzung
auch motiviert sein.

Nachhaltige Konsummég-
lichkeiten sind in der Steier-
mark in einem bislang noch

stark unterschétzten Aus-

maB vorhanden.

Dariiber informiert diese Publikation.
Frei nach dem Motto:
Ausreden gilt nicht mehr!

f "Was kann ich allein
schon bewegen?"
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Oder: Ein paar Gedanken Ulber unsere Lebensweise

Oder: Beginnen wir bei uns selbst

Die Summe der heutigen Entscheidungen und
Ist es nicht so, dass viele Menschen bei Problemen D Handlungen aller Menschen wird unsere Zukunft
davon liberzeugt sind, die Ursachen ihrer Probleme ausmachen. Und wie diese aussehen wird - das
ldgen immer woanders, nur nicht bei ihnen selbst? entscheidet jeder mit, ob er will oder nicht.

Wenn es dem Einzelnen schlecht geht - meist sogar
schon, wenn er sich schlecht fiihlt - ist grundsétz-
lich jemand Anderer Schuld: Der "Chef", der Die Herausforderung unserer Zeit
"Markt", "die Wirtschaft", "der Staat", die politi- Oder: "Verantwortung tibernehmen”
schen Verhaltnisse, die Eltern, die Geschwister, die

GroBeltern, die Nicht-Erbtante, der Alkohol, die Um unsere Gesellschaft in eine fiir kiinftige Gene-
Umsténde, die Umgebung, die Lehrer nicht zu ver- rationen wiinschenswerte Zukunft zu bringen, sind
gessen, das gesellschaftliche Umfeld, auch das nicht alleine die "Politiker" gefordert. Mehr als bis-
"Milieu" genannt, die Drogen, die "Weiber", die her ist aktives bewusstes Handeln des Einzelnen
"Manner", und was es sonst noch an Ausreden und gefragt.
Fluchtzielen alles gibt - oder schlicht und einfach (@p)
Pech! Die Herausforderung unserer Zeit heiBt "Verant- ==
wortung libernehmen”. Selbst jeder noch so kleine e
Gibt es okologische Probleme, ist in erster Linie die positive Beitrag eines einzelnen Menschen niitzt >
"Wirtschaft" schuld, vor allem die "schwarzen Scha- dem gesamten Planeten. %
fe", jedenfalls aber Staat und Politik. Fiir die Losung Q-
sozialer Probleme ist natiirlich grundsatzlich der . —
Staat zustdndig, ist so mancher liberzeugt. Ein Beispiel aus dem Alltag ﬁ
_ _ _ e . D Oder: Miilltrennung im Siedlungshaus =)
Somit brauchte niemand sich wirklich zustandig -5
fiihlen fiir die Losung irgendwelcher Probleme, vor Nehmen wir ein bekanntes Beispiel aus dem Haus- D
allem nicht der eigenen, weil jeder die Verantwor- halt: In einem Siedlungshaus vermeiden und tren- wn
tung auf eine andere Person, Gruppe, Institution, nen einige Haushalte sehr gut ihren Miill, einige
Natur- oder gleich hohere Gewalt, etc. schieben halbwegs und einige fast gar nicht. Alle sind unzu-
konnte. frieden, weil der Container standig tberfiillt ist, es
droht eine Erhdhung der Kosten, falls nichts
Diese Zeiten sind vorbei! geschieht. Jetzt gibt es mehrere Méglichkeiten, den
Alles ist vernetzt Zustand zu dndern:

Oder: Jeder ist fiir vieles verantwortlich
® Resignation

Wir haben festgestellt, dass alles, was auf "unse- "Die andern sind so dumm, also brauch ich
rem" Planeten Erde geschieht, miteinander ver- . nicht g'scheit sein”
netzt ist. Keine einzige Handlung kann fiir sich iso- D Diejenigen, die sehr gut trennen, sind frustriert

liert betrachtet werden, ohne ihre Auswirkungen und sagen: "Warum sollen wir uns abquélen,
und Querbeziige zu sehen. wahrend die anderen das Problem verursachen".
Sie werden aus Arger von sehr guten zu mittel-

Die Summe der Handlungen und Entscheidungen maBigen Miillvermeidern/-trennern. Die Gesamt-
aller Menschen in der Vergangenheit hat uns dort- situation wird daher fiir alle noch schlechter, das
hin gebracht, wo unsere Gesellschaft heute steht. System "kippt", das heiBt, eine zusitzliche Miill-

(Bl Scite
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Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken Uber unsere Lebensweise

tonne wird notwendig. Die Konsequenz daraus:
Hohere Kosten fiir alle, anhaltende Unzufrieden-
heit aller.

e [solation

"Die andern sind dumm, also will ich nichts mit
denen zu tun haben”

Alle einigen sich missmutig auf "getrennte Rech-
nung": Jeder erhdlt seine eigene versperrbare
Miilltonne, die separat verrechnet wird. Einige
nehmen eine kleine Tonne, andere brauchen eine
groBere. Die Konsequenz daraus: Selbst die klein-
ste Tonne ist fiir die guten Miilltrenner noch zu
groB.

Die schlechten Mdlltrenner hingegen schummeln:
Sie entsorgen ihren Miill auf unerlaubte Weise bei
Sammelinseln, in Altstoffcontainern, am Arbeits-
platz, etc., um auch eine billigere kleine Tonne
haben zu kdnnen. Die vielen Tonnen brauchen viel
mehr Platz im Millraum, man kann sich fast nicht
mehr bewegen. Manchmal vergessen einzelne
Leute, am Miillabfuhrtag die Tonnen aufzusperren
und bereitzustellen und haben dann zuwenig
Platz in der Tonne. So werden sogar die besseren
Miilltrenner zu "Miilltouristen”

AuBerdem kosten sogar die kleinen Tonnen mehr
als der fiir alle gleiche Anteil am GroBcontainer
gekostet hatte. Die Situation ist also schlechter
als vorher, es sind weiterhin alle Beteiligten unzu-
frieden.

@ Das Ziinglein an der Waage

"Na gut, dann tu ich halt auch was, damit nicht
alle draufzahlen”

Es gelingt den sehr guten Mdlltrennern, einen
oder zwei der mittelmaBigen Milltrenner so posi-
tiv zu beeinflussen, dass diese ebenfalls sehr gut
Miill trennen. Jetzt ist das Problem vorldufig ein-
mal entschéarft, es braucht keine zusatzliche Ton-
ne aufgestellt zu werden.

Aber liber kurz oder lang wird das Problem wieder

auftauchen, da die Miillmenge aufgrund der sich
wandelnden Konsum- und Einkaufsgewohnheiten
und des steigenden Lebensstandards weiterhin
steigt. Aber immerhin wird hier bereits deutlich,
dass gemeinsame Probleme schon dann ent-
scharft werden kdnnen, wenn nur einige wenige
mehr Verantwortung flir das Allgemeinwohl {iber-
nehmen. In diesem Fall sind zunéchst alle zufrie-
den, wenn auch nur voriibergehend.

Organisation und Zusammenarbeit

"Helf ma zamm, jeder soll tun, was er kann"

Die kontaktfreudigeren und umgéanglicheren
Bewohner organisieren eine vernetzte Losung -
wie immer macht einer den ersten Schritt: Die
sehr guten Miilltrenner kiimmern sich um eine
Optimierung des Sammelsystems im Millraum,
beschriften alles, besorgen Informationsmaterial
und laden den Abfallberater zu einer Hausver-
sammlung ein.

Die sehr gestressten, voll berufstatigen Millmuf-
fel haben nur deshalb nichts getrennt, weil ihnen
die vielen Kiibel und vor allem das Heruntertragen
von verschiedenen, getrennten Abfallarten zu den
entsprechenden Containern zu mithsam war. Sie
erkldren sich bereit, zumindest im Haushalt sau-
ber zu trennen und dann vor die Wohnungstiir zu
stellen. Einige der Nachbarkinder erhalten dann
eine kleine Taschengeldaufbesserung fiir den
Transport zu den richtigen Containern.

Nun lassen Sie sich auch liberzeugen, dass nicht
alles "sowieso wieder zusammen entsorgt wird".
Einige der Pensionisten, die mehr Zeit haben,
installieren und betreuen im Miillraum ein Zwi-
schenlager fiir die Altstoffe, die nur weiter entfernt
oder im Altstoffsammelzentrum entsorgt werden
konnen, und einige Mitbewohner wechseln sich
beim Abtransport ab.

Andere Bewohner organisieren gemeinsame Ein-
kaufe, bei denen vor allem Getrdnke vermehrt in
Pfandflaschen gekauft werden. So wird auch die
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Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken tiber unsere Lebensweise

Zwischenlagerung und der Riicktransport der lee-
ren Flaschen leichter. Durch die vermehrte Zusam-
menarbeit kommt man einander ndher und organi-
siert ein gemeinsames Gartenfest. Dass ein oder
zwei Haushalte bei der ganzen Sache noch immer
nicht mitmachen, stért die anderen jetzt nicht
mehr.

Insgesamt konnte der Restmiillcontainer gegen
kleinere Behalter eingetauscht werden. Von der
jahrlichen Kostenersparnis werden regelméaBig
Gerdte und Einrichtungen fiir den Spielplatz oder
die Gartenlaube und andere niitzliche Dinge
gekauft.

Das Leben ist zwar jetzt eine kleine Spur weniger
bequem, weil alle mehr tun, aber viel schéner. Alle
sind restlos zufrieden und tiber kurz oder lang
gehen sogar die letzten verbliebenen Miilltrenn-
muffel zu - vorerst - zaghafter Miilltrennung Gber.
Diese Losung ist wirklich nachhaltig und wirkt sich
positiv auf alle anderen Lebensbereiche aus.

Fazit: Der Einzelne kann sehr viel bewegen, denn
Jeder ist das "Ziinglein an der Waage"!
Eine Utopie? Ja. Aber alle groBeren gesellschaftli-
chen Verdnderungen haben als Utopien begonnen!
Wenn viele Menschen eine gemeinsame Utopie
realisieren wollen, entsteht eine Bewegung. Bewe-
gen wir uns also in Richtung Nachhaltigkeit!

Nachhaltiger Konsum
und Wirtschaft

Oder: Nutzen statt Produkte verkaufen

Nun kdnnte man einwenden, “Wenn nachhaltiger
Konsum bedeutet, dass der Material- und Energie-
verbrauch reduziert wird und nicht nachwachsen-

m
]

de Rohstoffe nach Méglichkeit gemieden werden
sollen, dann wird das ja das Wirtschaftswachstum
stoppen und damit wird der Lebensstandard wie-
der sinken - bis hin zu neuer Armut.” SchlieBlich
lebe die Wirtschaft doch in erster Linie von der
Produktion und vom Verkauf von Produkten und
damit vom Material- und Energieverbrauch.

Doch keine Sorge: Eine florierende Wirtschaft
muss nicht auf die Produktion und den Verkauf
von Material beschrénkt sein - im Gegenteil: Das
ist eher eine zwar tradierte aber auch liberholte
Wirtschaftsweise aus dem 20. Jahrhundert. Die
erfolgreichen Unternehmen des 21. Jahrhunderts
verkaufen Nutzen statt Produkte - und dies bei
moglichst geringem Materialeinsatz.

Solche Konzepte gibt es in der Praxis bereits — und
es handelt sich dabei nicht etwa um "Exoten”, die
sie praktizieren, sondern um die Marktfiihrer
groBer Branchen, beispielsweise im Bereich der
Kopiergerate und der Fahrzeughersteller. Eines der
besten Beispiele liefert "Big Blue" IBM, die jedes
Altgerat bei Kunden abholen, versiegeln und auf
seine Aufbereitungsmdglichkeit hin untersuchen,
bzw. Komponenten weiterverwenden.

Wirtschaftswachstum und gesellschaftlicher
Wohlstand konnen also sehr wohl mit wesentlich
weniger Material- und Energieeinsatz erreicht
werden.

Nachhaltiger Konsum spart Geld/steigert die
Lebensqualitat
Oder: Die clevere Lebensflihrung

"Nicht bei den Armen, sondern bei den Reichen
lernst Du sparen!" Diese alte Lebensweisheit Idsst
sich auch auf den nachhaltigen Konsum anwen-
den: "Reich" wird man nicht so sehr dadurch, dass
man viel bekommt, sondern dadurch, dass man das,
was man bekommt, auch behalt und gegebenen-

(RAl Scite
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Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken Uber unsere Lebensweise

falls mehrt. Und das geht nur bei sehr sparsamem
und bewusstem Umgang mit den Giitern des tagli-
chen Lebens. Wenn wenig zu entsorgen ist, muss
auch wenig neu gekauft werden. Und das hebt
kontinuierlich den Wohlstand. So - relativ - ein-
fach ist es "reich zu werden" - nicht nur im lber-
tragenen Sinn - und noch dazu nachhaltig!

Es geht beim nachhaltigen Konsum nicht um den
Verzicht auf Lebensqualitdt, im Gegenteil: Nach-
haltiger Konsum ist schlicht eine clevere Lebens-
flihrung, die viel Geld, Material und Energie spart.
Neben der gleichwertigen Befriedigung der Kon-
sumbediirfnisse wie liber "herkdmmlichen" Kon-
sum haben "nachhaltige Konsumenten" auch noch
die zusatzliche Befriedigung aufgrund des beson-
deren Erfolgserlebnisses, mit weniger Geld das
gleiche Wohlbefinden erreicht zu haben. Und das
ersparte Geld tragt dazu bei, den Lebensstandard
nachhaltig zu steigern! Man sieht also: Nur wer
nicht nachhaltig konsumiert, verzichtet wirklich
auf Lebensqualitat.

Das hat nichts zu tun mit Kasteiung oder Selbstbe-
schrankung, Entsagung oder gar Dummbheit, son-
dern:

Clevere konsumieren eben nachhaltig!

Produkte effizienter nutzen

Viele unsere Bedirfnisse kdnnen klarerweise nur
durch die Nutzung von Produkten befriedigt wer-
den. Daher ist es wichtig, sich dariiber Gedanken
zu machen, wie die Effizienz dieses Produkt-Ein-
satzes, also Material und Energie, gesteigert wer-
den kann. Es geht also um intelligenten Produkt-
nutzen.

Produkte intelligent nutzen heiB3t:

.

® langlebige und reparaturfreundliche Qualitats-
produkte bevorzugen,

® Produktlebensdauer verlangern durch optimalen
Gebrauch, Pflege, Service, Reparatur, und Weiter-
gabe (Secondhand-Verkauf, Tausch, Verschenken),

® Nutzungsintensitat steigern durch gemeinsame
Nutzung: Verleih, gemeinsamer Besitz ("Sharing"),
Tausch,

® Gebinde besser nutzen durch Nachfiill-Mdglich-
keit und

* beim Einkauf auf die staatlichen Umweltgiitesiegel
achten, z. B. auf das osterreichische Umweltzei-
chen ("Hundertwasser-Emblem") oder den deut-
schen "blauen Engel".

Was geschieht
in der Steiermark?

Auf der untersten staatlichen Ebene, der Ebene der
Gemeinden, werden vermehrt sogenannte "lokale
Agenda 21-Prozesse" ins Leben gerufen, um nach-
haltige Entwicklung "von unten" in Gang zu brin-
gen. Auch in der Steiermark gibt es bereits zahlrei-
che derartige Initiativen.

Auf Landesebene werden diese Bemiihungen nach
Kraften unterstiitzt, weiters wird durch das Lan-
desumweltprogramm Steiermark (LUST) versucht,
Rahmenbedingungen fiir politische Entscheidungen
in Richtung Nachhaltigkeit vorzugeben. Auf Bun-
desebene gibt es den "Nationalen Umweltplan”, der
ebenfalls eine Richtschnur fiir politische und strate-
gische Zukunftsentscheidungen sein soll.

Wer macht was
in der Steiermark?
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Oder: Ein paar Gedanken tiber unsere Lebensweise

Folgende Institutionen und Organisationen sind
steiermarkweit in die Prozesse zur Erreichung einer
nachhaltigen Entwicklung involviert (ohne
Anspruch auf Vollstandigkeit):

Land Steiermark - Der Umweltlandesrat

Die Steiermarkische Landesregierung hat sich die
Forcierung einer nachhaltigen Entwicklung in der
Steiermark zum Ziel gesetzt. Dazu wurde das Lan-
desumweltprogramm Steiermark (LUST) von der
Landesregierung am 15. Mai 2000 beschlossen.
Das (die) LUST beinhaltet das Bekenntnis der Stei-
ermark zur nachhaltigen Entwicklung und legt die
Strategien dazu in acht einzelnen Aktionsprogram-
men fest:
e LUST auf erneuerbare Energie
e LUST auf attraktiven offentlichen Verkehr
e LUST auf eine Raumordnung der kurzen

Wege
e LUST auf Verwerten statt Wegwerfen
e [UST auf saubere und natiirliche Gewasser
e LUST auf Erholung, Schutz und Nutzen

durch widerstandsfahige Walder

e LUST auf eine nachhaltige Landwirtschaft,

gesunde Tiere und qualitdtsvolle

Lebensmittel
e LUST auf eine intakte Natur- und Kultur -

landschaft

Der Umweltlandesrat als Mitglied der Landesregie-
rung kann gerade durch die Tatsache, dass auch die
Landwirtschaft und der Naturschutz in sein Ressort
fallen, die Aktivitdten zur nachhaltigen Entwick-
lung insbesondere im Idndlichen Raum und hin-
sichtlich nachwachsender Rohstoffe besonders
wirkungsvoll koordinieren.

Die Rechtsabteilung 3 (Umweltrecht)/Der
Umweltschutzkoordinator

Der Umweltschutzkoordinator als Vorstand der

.

[

Rechtsabteilung 3 (Umweltrecht) hat die Arbeiten
zum Landesumweltprogramm Steiermark (LUST)
koordiniert und geleitet und wird dieses Programm
alle drei Jahre einer Uberpriifung auf Zielerrei-
chung unterziehen. Dabei wurden und werden
natiirlich alle einschlagigen Landesabteilungen
einbezogen.

Fachabteilung 1c Abfall- und Stofffluss-
wirtschaft

Sie untersteht direkt dem Umweltlandesrat und hat
ihr Tatigkeitsfeld in den letzten Jahren ausgehend
von der Abfallwirtschaft hin zu einer ganzheitlichen
"Stoffflusswirtschaft" weiterentwickelt. Sie koordi-
niert und betreut die vielfaltigen Aktivitaten des
Landes im Bereich der nachhaltigen Entwicklung,
vor allem jene, die auf einen nachhaltigen Konsum
und einen Bewusstseinswandel in der Bevdlkerung
abzielen.

Okologische Landentwicklung (OLF)

Die Okologische Landentwicklung ist eine Initiative
des Umweltlandesrates und hat die Aufgabe, in den
steirischen Gemeinden lokale Agenda 21-Prozesse zu
initiieren und in der Startphase zu betreuen, um
damit vor Ort Initiativen zur nachhaltigen Entwick-
lung auf lokaler Ebene zu fordern.

Auch die beiden Programme "Nachhaltige Gemein-
deentwicklung" und "Nahversorgung ist Lebensqua-
litat" werden von der OLE betreut. Diese Programme
wurden bereits in 64 Gemeinden umgesetzt oder
zumindest begonnen.

Wirtschaftskammer Steiermark/Abteilung
fur Wirtschafts- und Umweltpolitik

Sie sieht nachhaltige Entwicklung als Chance, ins-
besondere fiir Klein- und Mittelbetriebe, und setzt
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Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken Uber unsere Lebensweise

zahlreiche Aktivitdten, um diese besonders unter
den negativen Folgen der Globalisierung leidende
Gruppe fiir die Zukunft im Sinne der Nachhaltigkeit
okologisch, sozial und wirtschaftlich zu starken.
Mit Unterstlitzung der Fachabteilung 1c betreibt
sie im Rahmen des WIFI die "Okologische Betriebs-
beratung”, die kleinen und mittleren Unternehmen
okologische Hilfestellungen geben soll.

Landeskammer fiir Land- und Forstwirt-
schaft in Steiermark

Bereits seit Jahren unterstiitzt sie insbesondere die
biologische Landwirtschaft, die bauerliche Direkt-
vermarktung und neue, alternative Tatigkeitsfelder
der Landwirte. Die Landwirtschaft liefert mit der
Produktion nachwachsender Rohstoffe und Ener-
gietrdger sowie Nahrungsmitteln vor Ort eine
wichtige Grundlage fiir die nachhaltige Entwick-
lung.

Kornberg-Institut

Es betreibt unter anderem im Auftrag der Landes-
regierung Grundlagen- und Begleitforschung sowie
die wissenschaftliche Betreuung von Projekten und
Initiativen zur Nachhaltigkeit in der Steiermark.

Osterreichisches Institut fiir nachhaltige
Entwicklung (I0W)

L
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der von der Okologischen Landentwicklung beglei-
teten lokalen Agenda 21-Prozesse in steirischen
Gemeinden befasst.

Steirisches Volksbildungswerk

Das Steirische Volksbildungswerk ist unter ande-
rem Trdgerorganisation der Umweltpartnerschaft,
einer Initiative des Umweltlandesrates. Es tragt
insbesondere iiber die Programme der Dorfent-
wicklung und Dorferneuerung zur Verbreitung
nachhaltiger Initiativen im landlichen Raum bei.
Abfallwirtschaftsverbande

17 steirische Abfallwirtschaftsverbdnde sorgen mit
ihren tiber 50 kommunalen Umwelt- und Abfallbe-
ratern dafiir, dass tber zahlreiche Aktivitdten zur
Abfallvermeidung und -trennung das Bewusstsein
der Bevolkerung fiir nachhaltige Stoffkreisldufe
gescharft wird.

Immerhin wird mehr als die Halfte der steirischen
Abfille aus den Haushalten wieder in Produktions-
prozesse zuriickgefiihrt, der unverwertbare Rest
wird nach den jeweils neuesten technischen und
gesetzlichen Standards entsorgt.

ARGE Miillvermeidung

Die ARGE Miillvermeidung ist ein gemeinniitziger
Verein mit Sitz in Graz und bildet seit 1986 kom-
munale Umwelt- und Abfallberater fiir ganz Oster-
reich aus. Unter anderem mit Unterstiitzung des
Landes Steiermark fiihrt sie zahlreiche Aktivitaten
zur nachhaltigen Entwicklung durch, so etwa die
Erstellung von Publikationen sowie zahlreiche
Schulungen und Tagungen.
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Gemeinden

65 von 543 steirischen Gemeinden und Stédten (12 Prozent) haben bereits begonnen, lokale Agenda 21-Prozesse zu star-

Nachhaltiger Konsum

Oder: Ein paar Gedanken tiber unsere Lebensweise

ten, bzw. Strategien zur nachhaltigen Entwicklung in ihrem Bereich umzusetzen (Stand September 2000):

® Admoni

e Aflenz Kurort

e Aich

e Altenberg an der Rax

® Amering

e Attendorf

® Breitenau am Hochlantsch
® Bretstein

® Donnersbach

e Fichberg/Glanz/Leutschach
e Fichkogl

e fisbach/Rein

® floing

® frauenberg

e Gabersdorf

® Gaishorn

® Gniebing

e Graz

e GrofBsteinbach

e Gschaid bei Birkfeld

® Gutenberg an der Raabklamm
® Hartberg

® Haus im Ennstal

® Hirschegg

® Hohentauern

® Jagerberg

® Johnsbach

e Kainach/Gallmannseqgg/
Kohlschwarz

e Kirchbach in Steiermark

® Kraubath

e Krieglach

e [oipersdorf

® Markt Hartmannsdorf/Péllau

o Mettersdorf am Sal3bach

® Mooskirchen

o Murau

e Oberhaag

® Paldau

® Pernegg an der Mur

® Pertistein

® Pinggau

o Pils

® Predlitz-Turrach

e Piirgg Trautenfels

® Rassach

e St. Georgen ob Judenburg
e St. Johann im Saggautal
e St. Lorenzen bei Knittelfeld
e St. Marein bei Knittelfeld
e St. Martin am Grimming
o St. Nikolai im Sélktal

e St. Stefan im Rosental

e Stallhofen

e Stattegg

e Stenzengreith

o Stral3

e Thorl

® Treglwang

e Trieben

e Turnau

e Veitsch

e Weilsenbach an der Enns
e Wolfsberg im Schwarzautal
e Wérschach

® Zwaring-Pols
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Reparatur

Eine der einfachsten und bekanntesten Formen von
nachhaltigem Konsum ist die Verlangerung der
Lebensdauer der Produkte durch die Reparatur(en).
Das klingt zwar furchtbar bieder, hausbacken, brav
und hochst unzeitgemaB - besonders fiir die Weg-
werfgesellschaft. Sind Reparaturen damit aber
wirklich "out"? Und die Konsumidioten "in"? Ist die
Haltung "nix wie weg damit" wirklich eine taugli-
che Konsumphilosophie?

Die Rechnung ist eigentlich recht einfach: Fiir ein
Mobelstiick, das 20 Jahre hilt, werden nur halb so
viele Rohstoffe, Transporte, Energie, Verpackungen
sowie Lager- und Verkaufsraum, usw. wie fiir zwei
gleichartige Mobelstiicke bendtigt, von denen
jedes nur zehn Jahre halt. Dafiir ist es meistens
nicht einmal doppelt so teuer. Das heiBt - anders
ausgedriickt - gute Qualitat, die lange halt, ist auf
die Lebensdauer gerechnet meist billiger ist, als
weniger gute Qualitat.

Noch einfacher
(und schon den Altvorderen wohlbekannt):
Wer billig kauft, kauft teuer!
Dabei spielt das Material fiir das Produkt selbs
meist nur eine untergeordnete Rolle. So ist zum

Reparieren statt neu anschaffen

Oder: Die Lebensdauer von Produkten verlangern

Beispiel wenig bekannt, dass bei der Produktion
eines Autos bis hin zum Verkauf wesentlich mehr
an Produktionsabfdllen anfallt als Eigengewicht
des fertigen Vehikels? Die Produktionsabfalle wer-
den zwar zum GroBteil wiederverwertet, der Ener-
gieaufwand in der gesamten Herstellungskette ist
jedoch fast so hoch wie der, den das Auto jemals an
Treibstoff verfahren wird.

Fiir die meisten High Tech-Erzeugnisse, wie Elek-
tro- und Elektronikgeradte, sieht das Verhaltnis
nicht wesentlich anders aus. Hier eréffnen sich die
wahren Dimensionen und Perspektiven der Abfall-
vermeidung!

Ein langlebiges Produkt ist daher ein wichtiger Bei-
trag zur nachhaltigen Entwicklung, denn es spart
immense Mengen an Rohstoffen und Energie.

Die Produktlebensdauer kann
man verlangern
Oder: Nutzen mit Hirn und Sorgfalt

Es sollte daher unser Bestreben sein, die Lebens-
bzw. Nutzungsdauer unserer Produkte méglichst
weit zu erstrecken. Das ist nicht schwer und erfor-
dert nur ein wenig Hirn und ein bisschen Sorgfalt:

e Qualitatsprodukte kaufen,

e Bedienungsanleitungen genau lesen
und befolgen sowie technische
Beschreibungen fiir den Fall von Repa-
raturen aufbewahren,

¢ schonenden Umgang mit den Produk-
ten pflegen,

e richtige Pflege, Reinigung und Service der

Produkte beachten,

® richtige Aufbewahrung bzw. Lagerung der
Produkte vornehmen,
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e Schaden nach Mdglichkeit sofort beheben
bzw. reparieren lassen,

e auch kleine Schaden reparieren, damit
groBere Schaden vermieden werden.

Wenn Sie das Produkt nicht mehr wollen, obwohl es
noch funktioniert, geben Sie es weiter: Verschenken
sie es, verkaufen, spenden oder tauschen Sie es ein.

Qualitatsprodukte und Reparatur
Oder:Arbeitsplatz-Schaffung im Inland

Nehmen wir noch einmal das Beispiel des Mdbel-

stlickes, das zwanzig statt zehn Jahre halt, also
doppelt so lange wie ein Vergleichsstiick. Es ist
wahrscheinlich etwas teurer, weil es hochwerti-
gere Rohstoffe enthélt und aufwendiger verarbei-
tet ist. Im Regelfall. Dieser Mehraufwand in der
Herstellung erfordert mehr und qualifiziertere
Arbeitsleistung, es schafft mehr und héher quali-
fizierte Arbeitsplatze als das billigere Vergleichs-
stiick.

Weiters werden Qualitdtsprodukte meist ofter
repariert als Billigware, bei der das liberdies oft
gar nicht mdéglich ist, bzw. teurer als der Anschaf-
fungspreis. Auf gut Deutsch: Es lohnt sich nicht,
sagt der Schuster. Bei der Reparatur aber werden
qualifizierte inldndische Arbeitsplatze erhalten.

Somit sind Qualitatsprodukte auch ein Beitrag zu
Wirtschaftskraft und damit auch Lebensqualitat
hierzulande, stellt die Anderungsschneiderin fest
und meint damit auch ihren eigenen Job.

Was zeichnet Qualitatsprodukte aus?
Oder: Kleiner Wegweiser fiir die Auswahl

Zunachst einmal sind Qualitdtsprodukte norma-

l

lerweise weniger anféllig flir Schaden und ver-
schleiBen langsamer, das heiB3t, sie sind langlebi-
ger und robuster. AuBerdem sind sie leicht(er)
reparierbar, weil beispielsweise zerlegbar, sodass
die beschaddigten Teile leicht erreicht und repa-
riert, bzw. ausgetauscht werden kdonnen. Mit
einem Wort: Sie sind "reparaturfreundlich”, meint
beispielsweise der Waschmaschinen-Mechaniker.

Ersatzteile sind iiber den einschldgigen Fachhan-
del relativ problemlos erhaltlich, die Herstellerfir-
men halten Ersatzteile oft noch jahrelang nach
dem Auslaufen der betreffenden Serie auf Lager.
Haufig werden auch genormte VerschleiBteile
verwendet, die leichter erhaltlich sein sollten als
Sonderteile. Was aber leider nicht heiBen muss,
dass Sie die Original-Dichtung fiir den Backrohr-
deckel auch noch zwdlf Jahre nach dem Kauf des
HeiBluftherdes so einfach bekommen.

Weiters wird beim Erstkauf meist eine liber die
gesetzlichen Mindestanforderungen hinausge-
hende Garantieleistung/Gewé&hrleistung angebo-
ten, was allein schon ein Zeichen fiir hohe Qua-
litdt ist, denn ein Hersteller gibt eine Garantie nur
dann ab, wenn er sicher sein ist, dass sein Produkt
wirklich gut ist und die versprochene - und
beworbene - Qualitat auch tatsichlich halt.

Es gibt sogar Produkte mit einer Garantie "auf
Lebenszeit" (z. B. die beriihmten "Schweizer Offi-
ziersmesser"). Wenn diese beschadigt werden, ist
man meist selbst schuld. Fragt sich nur, ob die
Lebenszeit des Benutzers oder des Messers
gemeint ist.

Es hat sich heute zu einer regelrechten "Kunst"
entwickelt, Produkte so zu entwerfen, dass all diese
Qualitdtsmerkmale erfiillt werden und auBerdem
noch bei der Herstellung duBerst sparsam mit Roh-
stoffen und Energie umgegangen wird, Emissionen
vermieden werden und die Produkte nach ihrem
Lebenszyklus wieder problemlos recycelt werden
konnen.
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Diese Kunst nennt man "Ecodesign”, sie wird
bereits an Universitdten und Fachhochschulen
gelehrt und wird kiinftig stark an Bedeutung
gewinnen. Einige Hersteller von Autos und von
Unterhaltungselektronik stellen bereits teilweise
Produkte nach Ecodesign-Richtlinien her. Bei vie-
len Produzenten funktioniert allerdings der Infor-
mationsfluss zwischen den Designern und den
Denkern {iber das "End of Life" des Artikels noch
hochst mangelhaft. Mit anderen Worten: Die am
Anfang des Lebenszyklus Produkte gestalten, wis-
sen nicht, was die am Ende der Produkt-Lebens-
zeichen planen und brauchen.

Eines ist natiirlich auch klar: Bei Qualitatsproduk-
ten handelt es sich meistens um "Markenproduk-
te", das heilt Produkte von groBen und bekannten
Herstellern mit - meist aufwendig gepflegten -
Marken. Diese Markenfiihrung und Markenpflege
entwickelt sich allerdings fiir die Hersteller auch zu
einer faktischen Qualitdts-Verpflichtung, um die
Marke nicht zu gefdhrden. Der Elchtest und seine
Folgen sind wahrscheinlich noch nicht ganz ver-
gessen! Jedenfalls aber ein Musterbeispiel dafiir,
welche Verpflichtungen fiir den Hersteller einer
groBen Marke, in diesem Fall der Stern, bedeutet.

Das bedeutet umgekehrt aber nicht unbedingt,
dass alle Markenprodukte auch Qualitatsprodukte
sind, und umgekehrt gibt es natiirlich auch -
zumindest hierzulande - kaum bekannte oder
unbekannte Hersteller, die manchmal sogar bessere
Qualitat erzeugen als die groBen Markenhersteller.
Dennoch ist eine "gute Marke" eine gewisse Orien-
tierungshilfe bei der Kaufentscheidung.

Warum wird heute kaum noch repariert?
Oder: Muss es wirklich das Neueste sein?

Viele Menschen sind es heute nicht mehr gewohnt,
Kaufentscheidungen griindlich zu liberlegen und
zu ihrem eigenen finanziellen Nutzen billigere und

teurere Varianten hinsichtlich der Langzeitkosten
zu vergleichen. So wird oft ein billiges Produkt
angeschafft - manchmal ein Impulskauf, manch-
mal auch eine Spontanentscheidung -, weil das
Produkt den Anforderungen zunidchst durchaus
entspricht, allerdings ohne dass dabei an spéter,
die Zeit nach dem Kauf, die Nutzungszeit, gedacht
wird.

Ein weiterer Grund fiir den Kauf von Billigproduk-
ten ist auch der, dass sich Bezieher niedrigerer Ein-
kommen einen billigeren Artikel schneller oder
auch sofort leisten kénnen - allerdings ohne zu
bedenken, dass sie aufgrund der Kurzlebigkeit die-
ser Produkte sogar mehr aufwenden miissen als
beim Kauf von Qualitdtsware.

AuBerdem werden den Menschen heute liber die
Werbung Konsumbediirfnisse vermittelt, die sie
sonst vielleicht nicht hdtten. Die Notwendigkeit
bzw. der tatsdchliche ldngerfristige Bedarf fiir ein
Produkt wird dariiber oft vergessen. Manchmal
sind der Kauf und Besitz eines Produktes auch nur
ein Ersatz fiir menschliche Bediirfnisse, die nicht
befriedigt werden, so z. B. der Wunsch nach Aner-
kennung, Frustabbau, etc.

Fairerweise muss man dazusagen, dass die Wer-
bung nur latent vorhandene Bediirfnisse verstar-
ken kann, kaum aber ganzlich neue Bediirfnisse
schafft. Sonst gabe es ja eine Fiille von Nonsens-
Produkten, die sich alle blendend verkaufen mis-
sten. Sollte jetzt der Einwand kommen, vor weni-
gen Jahren habe es die beliebte Playstation von
Sony noch gar nicht gegeben und die Kinder hat-
ten die Playstation-lose Zeit auch {iberlebt, so darf
doch eingewandt werden, dass es sich dabei ein-
fach um eine andere Form eines Spieles handelt.
Und Spiele sind so alt wie die Menschheit.

Die Reparaturprobleme konnen also unter
Umstdnden bereits bei der Kaufentscheidung
anfangen: So werden Produkte gekauft, die nicht
mehr repariert werden kdnnen, oder die so billig
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sind, dass eine Reparatur gleich viel oder sogar
mehr kosten wiirde als ein Neukauf. So werden
aus Bequemlichkeit und Kurzsichtigkeit oder
Gedankenlosigkeit - direkt und indirekt - eine
Menge Geld, Rohstoffe und Energie verschwendet
und zahlreiche Emissions- und Abfallprobleme
geschaffen.

Die Beseitigung dieser Probleme kostet auch wie-
der Geld, das allerdings (iber Steuern und
Gebiihren vom Staat aufgebracht wird. Das spiirt
der einzelne Biirger weder sofort noch direkt, was
zunachst einmal recht fein ist, weshalb aber der
Zusammenhang auch nicht unmittelbar erlebt
werden kann. Bis dann das dicke Ende in Form von
Gebiihren-, Abgaben- und Steuer(nach)forderungen
kommt.

Auch die Globalisierung vieler Lebens- und Wirt-
schaftsabldufe, in der es anscheinend manchmal
billiger ist, ein Produkt andernorts herstellen zu
lassen und um den halben Globus zu transportie-
ren als Qualitatsprodukte bei uns herzustellen und
zu reparieren, tragt zur gegenwartigen Situation
bei.

Solange viele Konsumenten beim Kauf nur auf den
- vordergriindig - niedrigen Preis schauen, wird
der oberste WertmaBstab der internationalen Poli-
tik der freie und durch keinerlei soziale oder 6ko-
logische Schranken
gebremste Welthandel sein.
Der Denkansatz des freien
und fairen Wettbewerbs
geht aber immerhin von der
Uberlequng aus, letztlich
dem Verbraucher zu niitzen.

Man sieht somit, auch hier :
ist es die bewusste Kaufent- = -
scheidung des Einzelnen,
die Berge versetzen kann,
da die Politik den Weltmarkt e
nur sehr schwer regeln

die Varianten.

kann. Markte werden nun einmal durch Kaufent-
scheidungen geregelt, nicht durch Gesetze. Apro-
pos "fair": Wer sich fiir gleichnamige Laden und
Produkte, wofiir Kaffee ein gutes Beispiel ist, ent-
scheidet, der |6st damit viel mehr aus als nur das
Klingeln der hiesigen Registrierkasse. Indio-Pro-
gramme am Amazonas etwa.

Ein bekannter 0Osterreichischer Handelsforscher
erklart den Kritikern von Einkaufszentren fast schon
gebetsmiihlenartig, dass die Konsumenten eben mit
den FiiBen abstimmen. Und diese Konsumenten
haben sich im Jahr 1999 ziemlich genau 270 Millio-
nen Mal in sterreichische Einkaufszentren begeben.
Und damit fiir die Einkaufszentren und die dort
gebotenen Einkaufsformen und Einkaufserlebnisse
gestimmt.

Das sind iibrigens mehr Menschen als in Oster-
reich in mehreren Jahrzehnten zur Wahl gehen.

Alternative Kauf oder Reparatur
Oder: Die Waschmaschinen-Uberschwemmung

Ihre Waschmaschine ist bereits 13 Jahre alt aber bis-
her immer brav "wia a Glockerl" gegangen. Doch
eines Tages ist es soweit: Die Gummidichtung der
Einfiilloffnung hat einen Riss bekommen und das
Wasser rinnt beim Waschen aus. Sie liberlegen kurz

Die Maschine ist 13 Jahre
alt, eigentlich ware einmal
eine neue fallig, schlieBlich
sparen neue Gerdte meist
mehr Strom und Wasser.
Doch eigentlich waschen
Sie ohnehin nie mit 90
Grad, selten mit 60 Grad
und meist mit 30 bis 40
Grad, eine Wasserspartaste
hat die Maschine ohnehin
und die 1 000 Schleuder-
touren haben bis jetzt auch
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vollkommen ausgereicht. Wozu also einige Tausender
investieren?

Sie rufen kurzerhand den nichsten Waschmaschi-
nen-Servicebetrieb an, der schaut vorbei, bestellt die
neue Dichtung und zwei Wochen spater wascht lhre
Maschine wieder wie friiher. Kosten inklusive Monta-
ge und Mehrwertsteuer: 654 Schilling. In der Zwi-
schenzeit kdnnen Sie Ihre Wasche bei |hrer Nachba-
rin waschen, dafiir backen Sie dieser ein paar Mal
einen g'schmackigen Kuchen, und alle sind zufrie-
den.

Sie bereuen lhre Entscheidung nicht, auBerdem
sind Sie heilfroh, dass Sie vor 13 Jahren eine so
gute Marken-Waschmaschine gekauft haben,
noch dazu von einem Osterreichischen Hersteller,
so dass jetzt noch ein Ersatzteil, ndmlich die
Gummidichtung, zu bekommen war. Sie freuen
sich bereits auf die nichsten flinf Jahre mit Ihrer
altgedienten Waschmaschine und schlieBen fami-
lieninterne Wetten ab, ob wohl bei der ndchsten
Reparatur noch immer ein Ersatzteil verfiigbar
sein wird.

Und weil Abwechslung gelegentlich ganz gut tut,
haben Sie oder Ihre Kinder der treuen Alten mit der
Lackspray-Dose eine neue Fassade verpasst, oder ein
Graffito.

Viele Menschen hatten in dieser Situation wahr-
scheinlich eine neue "sparsamere" Waschmaschine
gekauft und damit ihr Geldborsel und die Umwelt
wesentlich mehr belastet als durch die Reparatur der
alten.

Tipps und Tricks fir Clevere

Im Folgenden finden Sie fiir einige Produktgruppen
Tipps, wie Sie mehr von Ihrem Produkt haben.

Bekleidung/Textilien

In Osterreich werden pro Kopf und Jahr rund 17
kg Textilien verbraucht.

Alternativen zum Neukauf

® Zu dick geworden, in die Hohe geschossen oder
abgemagert - Anderungsschneidereien sind
schon erfunden.

e Sie brauchen wahrscheinlich nicht fiir jeden
Zweck ihr eigenes Outfit. Sehr vieles Idsst sich
ausleihen, vor allem fiir "besondere" Anlasse.
Spitzenbeispiel: Der Frack fiir den Nobelball.

e Bei Baby- und Kinderbekleidung ist es oft so, dass
die Sachen noch sehr gut erhalten sind, wenn das
Kind schon herausgewachsen ist. Besorgen Sie
sich Kinderbekleidung auch von Tauschmarkten,
Secondhandshops, etc. Das tut dem Miitter- und
Véterstolz nicht den geringsten Abbruch.

Zur Qualitat

* Naturfasern sind langlebiger und verursachen
weniger Umweltbelastung bei Herstellung und
Transport. Am besten schneiden ab: Wolle, Seide,
Leinen, Hanf. Erst dann folgt die Baumwolle.

® Kunstfasern verursachen am meisten Umweltbela-
stung. SchlieBlich ist es ein weiter und aufwendi-
ger Weg vom Erddl bis zur Textilfaser.

Jedenfalls kdnnte beim Kauf folgender Qualitats-
Check hilfreich sein:

¢ Sind die Ndhte in Ordnung oder fehlerhaft, hdan-
gen Faden weg, ist die Ausfiihrung gerade bzw.

symmetrisch?

e |asst sich das Kleidungsstiick bei Bedarf @ndern
(Saum- oder Nahtzugabe vorhanden)?

¢ Sind VerschleiBteile leicht zu ersetzen? (ReiBver-
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schllisse, Gummis, Knopfe, etc.)?

Langlebigkeit sichern

e Beachten Sie die normierten Pflegehinweise auf
dem Wischefdhnchen (Wasch- und Biigeltempe-
ratur, etc.).

* Mottenbefall vorbeugen: Kleidungs- und
Wischestiicke waschen/putzen und gut ver-
schlossen aufbewahren, LavendelstrauBchen oder
-sackchen in den Kasten geben. Auch Geruch von
Zedernholz, Steinklee, Waldmeister oder Walnus-
sblattern vertreibt Motten.

Und am Ende?

® Gut erhaltene Sachen an Textilsammlungen, fiir
karitative Zwecke, auf Fetzen- und Tauschmarkte
oder in Secondhand-Shops weitergeben.

e Weniger gut erhaltene Bettwasche, Vorhdnge,
usw. und sonstige groBere Stoffe an Handwebe-
reien zur Herstellung von Fleckerlteppichen abge-
ben, das sind oft auch Behindertenwerkstatten.
Aus alter Bett- und Tischwasche aber auch Hand-
und Badetlichern kann man wunderbare Putzfet-
zen machen und Socken eignen sich herrlich zum

.

Schuhe putzen.

e Nur wirklich kaputte und unverwertbare Stiicke
lber den Restmiill entsorgen - aber, bitte nicht
zum Sperrmiill und schon gar nicht zum Altpapier
geben.

Computer/EDV

Derzeit ist der Anfall an E-Schrott, also Elektro- und
Elektronik-Altgeréte, in Osterreich rund 80 000
Tonnen pro Jahr - rund die Hélfte davon kommt aus
den Haushalten. In den 15 Mitgliedsldndern der EU
macht der E-Schrott derzeit jahrlich zwischen 6,5 und
7,5 Millionen Tonnen aus - in einigen Jahren werden
es bis zu 15 Millionen Tonnen E-Schrott sein - pro
Jahr!

Alternativen zum Neukauf

® Gerade hier ergeben sich durch den raschen Aus-
tausch von Gerdten - speziell in Biiros und Betrie-
ben - zahlreiche Mdglichkeiten des giinstigen
Kaufes ausgemusterter Gerate, die noch vollig in
Ordnung sind. Halten Sie eventuell die Ohren
offen, fragen Sie im Bekanntenkreis und studieren
Sie auch Kleinanzeigen!

e Priifen Sie, ob Sie das Potential einer neuen Soft-
ware und/oder eines neuen Rechners liberhaupt
nutzen konnen.

¢ Uberlegen Sie Updates und Nachriistung.

Zur Qualitat

e Computer sind allgemein recht reparaturfreund-
lich. Jedenfalls sollten Sie darauf achten, dass das
Gerat standardisierte Komponenten enthalt, die
bei Bedarf leicht ausgetauscht werden kdnnen,
also bei Schaden oder zum Nachriisten, z. B. Lauf-
werke, etc.
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e Wenn Sie Einzelteile kaufen, achten Sie auf deren
Kompatibilitdt, das heiBt, alle Bestandteile miis-
sen zusammenpassen, beispielsweise die Grafik-
karte mit dem Monitor.

e Bei Monitoren achten Sie auf die Qualitit der Lot-
kontakte, einen strahlungsarmen Bildschirm und
stromsparenden Betrieb.

e Achten Sie bei Druckern nicht nur auf den Preis,
sondern vor allem auf die Kosten pro Ausdruck.
Hier ergeben sich die allergroBten Unterschiede
aufgrund unterschiedlicher Systeme und unter-
schiedlich haltbarer und unterschiedlich teurer
Verbrauchsmaterialien und VerschleiBteile, wie
Tonerkartuschen, Farbpatronen, Trommeln, etc.

Langlebigkeit sichern

e Bewahren Sie bitte alle Installationsdisketten bzw.
-CDs auf.

® Niemals sollten Sie den Computer wéahrend des
Betriebes auf wackeligem oder vibrierendem
Untergrund - z. B. einem wackeligen Tisch - ste-
hen haben.

Dies gilt auch fiir Notebooks, mit denen Sie eher
nicht auf den Knien im Zug arbeiten sollten. Dies
kann zu schwerwiegenden Schaden auf der Fest-
platte flihren, verursacht durch Kratzer des Lese-
kopfes ("Headcrash"). Daten kénnen so unwieder-
bringlich verloren gehen, bis hin zum totalen
Systemausfall.

® Bei Druckern, speziell Laserdruckern, ist regel-
maBiges Service und fachkundige Reinigung -
Bedienungsanleitung unbedingt beachten! - sehr
wichtig. Schaden, die eine Reparatur notwendig
machen, entstehen ndmlich meist durch Ver-
schmutzung und unsachgemaBe Behandlung.
Beriihren Sie bei Laserdruckern die griine glan-
zende Platte nicht! Lassen Sie den Drucker nicht
geoffnet stehen, das kdnnten licht- und staub-

empfindliche Teile Gbel nehmen.

Und am Ende?

e Wenn das Gerdt noch in Ordnung ist, geben Sie es
weiter. Fiir den Fall, dass Ihr Computer unbrauch-
bar sein sollte - haufig ist ja nicht gleich alles im
Eimer - besteht seit Herbst 2000 - dank einer
gemeinsamen Initiative der Steirischen Abfall-
wirtschaftsverbande und der Wirtschaftskammer
Steiermark - die Mdglichkeit, E-Schrott beim Kauf
eines neuen Gerdtes beim Elektrohdndler abzuge-
ben. Zug um Zug sozusagen, oder Alt gegen Neu.

* Ansonsten entsorgen Sie den Rechner bitte unbe-
dingt im Altstoffsammelzentrum oder bei der Pro-
blemstoffsammlung der Gemeinde. Auf keinen
Fall zum Sperrmiill geben. Die Gerdte enthalten
meist umweltgefdhrdende Materialien, die fach-
gerecht entsorgt werden miissen.

Fahrrader

Das Fahrrad ist der Inbegriff des umweltfreundlichen
und gleichzeitig schnellen Individualverkehrsmittels
und erfiillt alle Anspriiche der Nachhaltigkeit. Aber
nur, wenn es auch gefahren wird. Uberlegen Sie des-
halb, bitte, was Sie in erster Linie mit dem Rad
machen wollen - zur Arbeit fahren, Einkiufe erledi-
gen, Freizeitvergniigen haben, sportliche Nutzung
genieBen, etc. - und kaufen Sie genau das dazu pas-
sende Rad. Wenn Sie hauptséchlich in der Stadt fah-
ren wollen und nur im Urlaub im Gelédnde fahren,
kaufen Sie sich ein Rad fiir die Stadtfahrten und lei-
hen Sie sich im Urlaub ein Mountainbike aus.

Alternativen zum Neukauf

e Falls Sie das Rad nur im Urlaub benétigen, ist Aus-
leihen billiger und effizienter. Dies gilt meist auch
fiir Anhanger zum Kinder- und Gepacktransport.
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. e RegelmiaBige Priifung des Reifendruckes - von
e Auch Gebrauchtrader sind relativ gut und glinstig Hand reicht — und Aufpumpen von zu weichen
liber den Fachhandel zu haben, ebenso Zubehor D

wie Kindersitze, Sattel zum Wechseln, etc.

Reifen erhoht deren Lebensdauer.

Und am Ende?

Zur Qualitat
e Wenn das Rad noch funktionstiichtig, bzw. repa-
e Kaufen Sie lieber im Fachhandel, dort bekom- rierbar ist, geben Sie es bitte weiter an den Fach-
men Sie kompetente Beratung. Individuelle handel, Secondhand, Fetzenmarkte, etc.
Sonderwiinsche fiir Sattel, Lenker, Ausstattung,
etc. kdnnen leichter erfiillt werden und das Ser- ® |st das nicht mehr mdglich, entsorgen Sie es
vice nach dem Kauf ist besser. iber die Gemeinde als Schrott - meist im Alt-
stoffsammelzentrum. Aber achten Sie bitte dar-
e Machen Sie Probefahrten vor dem Kauf, das ist auf, umweltgefahrdende Teile vorher auszubau-
schlieBlich bei anderen Fahrzeugen selbstver- en und separat bei der Problemstoffsammlung
standlich. zu entsorgen: Gerite mit LCD-Anzeigen (Tacho),
Batterien, Akkus und Halogenlampen gehdren )
¢ Achten Sie auf Wartungsfreundlichkeit. Vor allem dazu. D
VerschleiBteile sollen leicht austauschbar, bzw. e
nachjustierbar sein, also Bremsen, Gangschaltung, Q
Licht und Lenker. Je mehr technische Extras das Foto-, Film- und Videogerate 5
Rad hat, desto leichter geht davon etwas kaputt. i
|:| Alternativen zum Neukauf -
—
. Langlebigkeit sichern * Wenn Sie Kameras, speziell Videorecorder, nur sel-
ten brauchen, beispielsweise fiir seltene Familien-
D e lassen Sie das Rad nicht im
Regen oder Schnee stehen, §

das vermehrt den War-
tungsbedarf und kann die
Lebensdauer mancher Teile
verkiirzen.

® RegelmdBige, das heiBt
zweimal jahrliche, Reini-
gung, Schmierung/Olung
der beweglichen Teile - vor
allem der Kette - und Nach-
justierung von Bremsen,
Gangschaltung, Lenkung
und Kette verldngert die
Lebensdauer.




feiern und gelegentliche Urlaubseinsatze, ist Aus-
leihen meist giinstiger und einfacher, auerdem
kdnnen Sie sich immer das genau fiir den jeweili-
gen Anspruch geeignetste Gerat ausleihen.

® \ideokameras und besonders wertvolle Fotoap-
parate kdnnen auch gemeinschaftlich, z. B. mit
Freunden, genutzt werden. Das erhoht die Aus-
lastung und spart damit dem Einzelnen Kosten.
Zur Qualitat

® Bei Fotoapparaten sind Spiegelreflexkameras
hinsichtlich Lebensdauer und Reparaturfreund-
lichkeit den Kompaktkameras aufgrund der vor-
wiegend mechanischen Bauteile liberlegen. Je
mehr elektronische Komponenten ein Fotoappa-
rat hat, desto anfalliger wird er.

® Markenprodukte bieten gréBere Servicesicher-
heit und langere Verfiigbarkeit von Ersatzteilen.
Lassen Sie sich unbedingt in einem Fachge-
schaft beraten!

® Bevorzugen Sie Gerate mit langer Garantiezeit.

® Digitalkameras sollten in jedem Fall mit dem
Computer kompatibel sein. Chips zur Speicher-
Erweiterung sind haufig ein Segen.

I Langlebigkeit sichern

e Schutz vor Feuchtigkeit und Staub sowie
mechanischer Belastung durch Schlage, Vibrati-
on, etc. sollten selbstverstandlich sein. Nach
Gebrauch sofort wieder in den entsprechenden
Koffern, bzw. Taschen verstauen.

e Zur Linsenreinigung nur geeignete Tiicher ver-
wenden.

® Haarpinsel mit Balg leisten gute Dienste.

e Kompaktkameras sind leider sehr schnell tech-

nisch tiberholt und daher nicht reparierbar, weil es
keine Ersatzteile mehr gibt. Daflir sind sie wesent-
lich billiger, leichter und handlicher. Achten Sie
daher bei Kompaktkameras besonders auf pflegli-
che Behandlung, damit ein irreparabler Schaden
nicht so bald eintritt.

Und am Ende?

e Wenn das Gerat noch funktionstiichtig oder repa-
rierbar ist, geben Sie es dem Fachhandel zuriick
oder geben Sie es liber Gebrauchtfoto-Borsen, die
nicht nur fiir Freaks sind, Fetzenmarkte, Second-
hand-Laden, etc. weiter.

e Bei Unbrauchbarkeit nehmen zahlreiche Fachfir-
men den Apparat zurlick - sowohl im Tausch Alt
gegen Neu als auch zur fachgerechten Entsor-
gung. Das Altstoffsammelzentrum ist der letzte
Zufluchtsort. Vor dem Friedhof der nutzlos gewor-
denen Geréte entfernen Sie bitte die Batterien, die
getrennt gesammelt werden.

Garten und Forst

Bevor Sie ein Garten- oder Forstgerét kaufen wollen,
priifen Sie bitte zuvor alle Varianten. Gerade Rasen-
maher sind oft Statussymbole, was natiirlich manch-
mal auch nicht unerheblich ist fiir das Wohlbefinden.
Bei 100 n¥’ Rasen sollten Sie vielleicht aber auch mit
dem guten alten Handméher das Auslangen finden.

Ja, das Ding aus GroBvaters Zeiten zum Schieben mit
der Messerwalze ist gemeint! Es gibt das Ding - noch
immer oder schon wieder - im guten Fachhandel und
es ist die okologische Variante schlechthin. Und
uberhaupt nicht altvaterisch. Der bekommt vielleicht
auch noch Kultstatus oder wird zum Statussymbol.
Oder vielleicht wird das sogar die gute, alte Sense?
Die muss man allerdings beherrschen.

Auch Elektromaher, Luftkissenmaher und Akkumaher
sind fiir kleinere Rasenflachen vollkommen genug.
Das gleiche gilt fiir Heckenscheren. Erst wenn das
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alles nicht mehr zumutbar ist, sollten Sie an den Kauf
eines Mahers mit Verbrennungsmotor denken oder
an einen richtigen Rasentraktor — aber schlieBlich
kaufen Sie sich ja auch selten einen Lastwagen, um
Ihre hauslichen Einkaufe zu transportieren.

Bei Motorsdgen gilt ebenfalls: Gelegentliche
Schnittarbeiten gehen auch mit dem guten alten
Muskelantrieb, alle Arbeiten, die in der Ndhe eines
Stromanschlusses machbar sind, konnen mit Elek-
trokettensdgen, Kreissdagen, etc. gemacht werden.
Eine Motorsage ist eher etwas fiir Wald, Alm und
Hiitte ohne Stromanschluss.

Alternativen zum Neukauf

e Kaufen Sie Gerate nur, wenn Sie groBe Garten-
flachen oder Heckenlangen zu bearbeiten haben.
Es sei denn als Statussymbol.

® Ausleihen ist fast immer die bessere Variante.

® Gebrauchtgerate sind tber den Fachhandel oft
glinstig zu erwerben.

e SchlieBlich kann auch die gemeinsame Nutzung
in der Nachbarschaft - eine Art Maschinenring
fiir Hobbygéartner - oder im Freundeskreis ist sehr
sinnvoll sein, wenn zuvor die Verantwortlichkeiten
ganz klar geregelt sind. Sonst gibt es bei der Pfle-
ge und bei Defekten nichts als Arger.

Zur Qualitat

e Bei Rasenmahern sollte das Gehduse sehr stabil
sein - am besten aus Metall oder hochwertigem
Kunststoff -, denn das bricht meist als erstes, was
oft irreparabel ist und zu einer Reihe von Folge-
schaden fiihrt.

e Das Messer muss leicht ausbaubar sein und seine
Befestigung sollte auf keinen Fall mit einer Kunst-
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stoffschraube erfolgen.

® Bei Motorsédgen sollten Sie ebenfalls Markenpro-
dukte vom Fachhandel bevorzugen, die vor allem
mit Normschwertern und -ketten ausgestattet
sind, damit diese VerschleiBteile auch nach vielen
Jahren noch auswechselbar sind.

e Kaufen Sie keine Heckenschere, bei der Sie das
Messer leicht durchbiegen kdnnen, sonst vibriert
es beim Betrieb zu stark, was zu hohem Ver-
schleiB und zu verminderter Arbeitssicherheit
beitragt.

Langlebigkeit sichern

® Grundsatzlich miissen alle Schneidegerate stian-
dig gescharft werden, die Motorsdge sogar bei
Bedarf wahrend des Arbeitseinsatzes. Stumpfe
Schneiden sind des Werkzeugs Ende. Wenn Sie
das nicht selbst professionell kdnnen, lassen Sie
es sich genau vorzeigen und liben Sie - eventu-
ell unter Anleitung. Ansonsten lassen Sie lieber
einen Fachbetrieb lhre Gerdte scharfen. Das
Scharfen dient nicht nur der besseren und leich-
teren Arbeitsleistung. So paradox das klingen
mag - aber eine gute Schneide verringert die
Verletzungsgefahr. Vor allem aber schont eine
gute Schneide die Gerate, da stumpfe Schneiden
wesentlich hoheren Kraftaufwand erfordern und
daher zur Uberhitzung und zu extremem Ver-
schlei3 von Motor und Antriebsteilen beitragen,
nebenbei zu hoherem Kraftstoffverbrauch und
schlechten Abgaswerten.

® Auch die Schmierung der beweglichen Teile muss
vor allem bei der Motorsége und der Heckenschere
absolut einwandfrei funktionieren, da sonst inner-
halb von nur wenigen Minuten sehr teure Schaden
entstehen kénnen.

e Die Gerdate missen immer, das heiBt nach
jedem Gebrauch, griindlich auBen und innen
gereinigt und gewartet werden (Gehiuse 6ff-
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nen!), da gerade hier Verschmutzungen folgen-
schwere Schaden verursachen kénnen.

Aber Achtung beim Rasenméaher: Selbst wenn
Sie beim Mahen nur eben schnell den verstopf-
ten Auswurf reinigen, ziehen Sie bei jeder Reini-
gung und Wartung immer den Zindkerzen-
stecker ab! Schon eine kleine Bewegung des
Messers kann sonst den Motor unbeabsichtigt
starten und lhre Hand verstimmeln!

Und am Ende?

Wenn die Gerdte noch funktionstiichtig, bzw.
reparierbar sind, geben Sie sie weiter.

Entsorgen Sie unbrauchbare Werkzeuge iber das
Altstoffsammelzentrum |hrer Gemeinde. Treib-
stoff- und Olreste sollten vorher getrennt entsorgt
oder weiterverwendet werden.

Haushaltsgerate

Stellt sich iberhaupt die Frage: Brauche ich das
Gerét wirklich? Oder will ich es einfach? Aber kann
ich die anstehenden Arbeiten vielleicht sogar besser,
billiger und einfacher mit der Hand erledigen? Zum
Beispiel Schneidarbeiten - hier liefert ein gutes Mes-
ser oft bessere Ergebnisse als diverse Geréte.

Alternativen zum Neukauf

Sehr selten gebrauchte Gerate sollten vielleicht
lieber ausgeliehen werden, von Bekannten oder
Freunden oder - manche Gerdte - auch im
Fachhandel, bzw. bei Verleihfirmen.

Bei sehr groBen Gerdten, wie Waschmaschinen,
Tiefkiihltruhen oder Trocknern empfiehlt sich eine
gemeinsame Nutzung durch mehrere Haushalte,
was die Auslastung erhdht, die Kosten senkt und
tiberdies 6kologischer ist.

Gebrauchtgerate sind oft liber Fetzenmarkte oder
sogar liber den Fachhandel zu haben. Wenn Gerate
einmal langer gebraucht sind und noch immer gut
funktionieren, handelt es sich meistens um Qualitéts-
produkte, die Sie beruhigt kaufen kdnnen, optimal ist
ein Gebrauchtgerdt vom Fachhandel, der noch eine
Garantie darauf gibt.

Zur Qualitat

Gute Beratung durch den Fachhandel und Marken-
gerate sollten bevorzugt werden.

Achten Sie auf die Gewahrleistung und die Garan-
tie: Die gesetzliche Mindestgarantie betrdgt sechs
Monate, das ist nicht gerade lang. Bevorzugen Sie
Gerdte mit deutlich langeren Garantiezeiten, da
kdnnen Sie sich auf langlebige Qualitat verlassen.

Vermeiden Sie wo immer mdglich Gerdte mit Bat-
terie- oder Akkubetrieb.

Gerate, die besonders klein sind, ersparen zwar oft
Platz und sind praktisch, erschweren Reparaturen
aber unter Umstanden erheblich.

Gerade bei Elektrogeradten, deren Qualitdt vom Lai-
en oft nur schwer beurteilt werden kann, sollten Sie
auf staatliche Qualitatsgitesiegel, bzw. Umweltgi-
tesiegel achten, z. B. das dsterreichische Umwelt-
zeichen (Hundertwasser-Emblem). Aber lassen Sie
sich nicht von "selbsternannten” Oko-Siegeln tiu-
schen! Informationen (ber seridse Giitesiegel
bekommen Sie beim Verein flir Konsumenteninfor-
mation (VKI, siehe Adressenteil).

- Langlebigkeit sichern

Wie bei allen Geraten gilt auch hier: Bewahren
Sie die Bedienungsanleitung auf - fiir den Fall
von Reparaturen.

Halten Sie sich an die Bedienungsempfehlungen.
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e Reinigen Sie das Gerat nach jedem Gebrauch.
e lagern Sie es trocken und geschiitzt.

e Schiitzen Sie es vor StéBen und sonstigen
duBeren Beschddigungen, dann wird es lhnen
lange einen ungetriibten Nutzen bringen.

Und am Ende?

® Geben Sie funktionstiichtige oder leicht reparier-
bare Gerate weiter an den Secondhand-Markt,
den Fachhandel, Fetzenmarkte, usw.

e Unbrauchbare Gerdte entsorgen Sie bitte lber
den Fachhandel oder lber die Problemstoff-
sammlung Ihrer Gemeinde.

e \Werfen Sie alte Gerdte bitte niemals zum Rest-
oder Sperrmiill, da sie umweltgefahrdende
Bestandteile enthalten kdnnen.

Heimwerkergerate

Braucht man fiir gelegentliche Wandmontagen von
Regalen einen eigenen Bohrhammer, eine Bohrma-

schine und dazu noch einen Akkuschrauber? Ubrigens:

Hobel gibt es auch als Handwerkzeug, Sdgen ebenso.
Freaks haben angeblich auch schon ab und zu den
Kompressor in der Kiiche stehen und die Boden-
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schleifmaschine im Schlafzimmer. Und wie viel
Mietzyklen kann man sich leisten, ohne sich eine eige-
ne Maschine zu leisten?

Alternativen zum Neukauf

e Gerade fiir Heimwerkergerate sollten Sie Verleih-
dienste niitzen, da Sie so immer leistungsstarke
und gute Gerate giinstig zur Verfiigung haben.

e Die gemeinsame Nutzung im Freundeskreis sowie
der Gebrauchtkauf im Fachhandel sind weitere
gute Maoglichkeiten, Kosten, Rohstoffe und Abfall
zu vermeiden.

Zur Qualitat

® Auch hier wieder sollte Hersteller-Markengeraten
mit moglichst langer Garantiezeit der Vorzug gege-
ben werden. Was nicht heil3t, dass sogenannte No-
Names oder Handelsmarken ein Schmarren sein
miissen.

* Netzbetriebene Gerdte sind nach Moglichkeit zu
bevorzugen.

e Die Gerate sollten robust und nicht zu schwach
sein, da schwache Maschinen leichter liberlastet
werden.

injejeday




® Die meisten Heimwerkergerate sind relativ repa-
raturfreundlich, was Sie im Bedarfsfall ausniitzen
sollten. Beachten Sie jedoch, dass Reparaturen an
elektrischen Bauteilen aus Sicherheitsgriinden
moglichst nur vom Fachbetrieb vorgenommen
werden sollten.

Und am Ende?

® Geben Sie funktionstiichtige oder leicht reparier-
bare Gerate weiter an Secondhand, den Fachhan-
del, Fetzenmarkte, usw.

e Unbrauchbare Gerédte entsorgen Sie bitte liber
den Fachhandel oder {iber die Problemstoffsamm-
lung Ihrer Gemeinde.

® Werfen Sie Altgerdte niemals zum Rest- oder
Sperrmiill, da sie umweltgefdhrdende Bestandteile
enthalten kénnen.

Mobel

Die Sperrmiillmengen in der Steiermark sind in den
letzten Jahren derart rasant gestiegen, dass akuter
Handlungsbedarf gegeben war. Mittlerweile haben
die meisten Abfallwirtschaftsverbande und Gemein-
den durch MalBBnahmen zur getrennten Erfassung
von Holzbestandteilen, Metallbestandteilen und E-
Schrott die zu deponierende Restmenge reduziert.

Ubrigens: Mit einem neuen Bezug werden Sie Ihre
Sitzgarnitur kaum wiedererkennen, der Aufwand hélt
sich in Grenzen und die liebgewonnene Kuschelkuhle
bleibt gleich. Wetten, dass spadtestens mit der
liberndchsten Anderung des Zeitgeschmackes Ihr
Jetzt ausrangiertes Mdbel wieder stark gefragt ist?
Wie viele Mittfiinfziger - und Jiingere - suchen heu-
te nicht intensiv nach Nierentischen und Messing-
Stehlampen aus der Resopal-Epoche?

Alternativen zum Neukauf

® Ein neues Design fiir die Wohnung mit
Gebrauchtmobeln - warum eigentlich nicht?
Sobald sie "Antiquitdten” heiBen, sind sie auf ein-
mal stark gefragt.

e Auf Fetzenmarkten und diversen Altwarenbasaren
lassen sich oft gute Stiicke um wenig Geld erste-
hen, die mit ein wenig liebevollem Aufwand wie-
der wie neu aussehen.

e (Qder Sie entscheiden sich dafiir, Ihre alten Mdbel-
stilicke selbst wieder "aufzumabeln" und ihnen ein
neues Design zu verpassen.

e Tiiren-, Kiichen- und Kastenbeschichter findet
man alle paar Kilometer.

® Mit neuen Polsterbeziigen, Farbe und einigen
raumlichen Umgruppierungen ldsst sich mit
wenig Aufwand eine "neue” Wohnungseinrich-
tung schaffen. Das gleiche gilt natiirlich auch fiir
den Korpus eines Schranks, die Tischplatte, usw.

Zur Qualitat

® Qualitat ist bei Mdbeln haufig gleichbedeutend
mit heimischem Massivholz. Holz ist einfach der
wunderbare Werkstoff aus der Natur, der fast
"ewig" haltbar ist und sich problemlos immer wie-
der reparieren, restaurieren und neu gestalten |as-
st. Die "Ersatzteile" konnen immer passend herge-
stellt werden, Sie sind an keinen speziellen Hand-
ler gebunden, sondern haben iliberall geeignete
Handwerksbetriebe fiir Reparaturen zur Verfii-
gung. Der Rohstoff ist nachwachsend und pro-
blemlos zu entsorgen und im Uberfluss im Inland
verfligbar. Besser geht's nicht mehr.

e Darliber hinaus gibt es noch weitere Qualitats-
merkmale, die zu beachten sind: Schwachstellen
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e |assen Sie schon kleine Schéden, vor allem
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sind immer die Beschldge, also Scharniere, Griffe,
usw. Sie sollten robust und hochwertig sein, das
heit nicht schon beim Kauf locker oder filigran.

Nicht nur die Frontseite des Mdbels sollte aus
Vollholz sein, sondern auch Seiten- und Innenteile
sowie Riickwande, da gerade sie oft die tragende
Konstruktion bilden.

Bei der Oberflichenbehandlung ist Wachs und Ol
dem Lack vorzuziehen, auch wasserlosliche Lacke
sind ein guter Kompromiss.

Bei Polstermdbeln sollten Sie darauf achten, dass
VerschleiBteile, wie etwa Armlehnen, Riickenteile,
Auflagen, Pdlster, etc. austauschbar sind. Es soll-
ten deshalb verklammerte und verklebte Teile ver-
mieden werden. Lassen Sie sich das vom Héndler
zeigen.

Als Bezugsstoffe haben sich Wolle, Leinen und
Leder aufgrund ihrer Langlebigkeit bewahrt,
auBerdem sind auch diese Materialien nach-
wachsend und damit nachhaltiger als Kunstfa-
ser.

Kaufen Sie keine Billigware, denn die kommt Sie
und die Umwelt letztlich am teuersten, weil Sie
in kurzer Zeit schon wieder etwas Neues brau-
chen werden.

Einen guten Kauf machen Sie sicher beim
Mobeltischler, der lhnen nicht nur Markenware
verkauft, sondern auch MaBanfertigungen her-
stellt und bei Markenstiicken auch individuelle
Anderungen vornehmen kann.

an Scharnieren oder sonstigen beweglichen
Teilen, sofort reparieren, so vermeiden Sie
groBere und schwieriger zu reparierende

Folgeschaden.

Geben Sie lhren Mdbelstiicken von Zeit zu Zeit
"neuen Glanz", dann haben Sie - fast - neue
Mobel.

Gerade Polstermdbel bieten sich dazu an, denn sie
kdnnen durch Fachbetriebe - Tapezierer und Pol-
sterer - ohne weiteres wieder in einen neuwertigen
Zustand versetzt werden. Und das kommt meist
nicht nur billiger, sondern halt meist auch langer
als neu gekaufte Billigmdbel.

Auch die regelmaBige Reinigung der Pdlster,
gegebenenfalls vom Fachbetrieb, tragt zu lange-
rer Nutzung bei.

Speziell bei Matratzen sollten Sie die Mdglich-
keit einer professionellen Matratzenreinigung
als Alternative zum Wegwerfen und neu
anschaffen in Betracht ziehen.

Wenn Sie Mdbel nicht mehr beniitzen und bei-
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spielsweise am Dachboden "zwischenlagern”, so
sorgen Sie durch trockene, geschiitzte Lagerung
und Abdeckung dafiir, dass die Qualitat nicht
leidet. Dann bleiben die Stlicke auch fiir eine
spatere Nutzung noch interessant. Das hat
nichts mit der romantischen Vorstellung zu tun,
irgendwann einmal in ferner Zukunft auf einem
Dachboden einen Millionenfund zu machen,
sondern ist einfach eine simple Schutz- und
VorsorgemaBnahme.

Und am Ende?

Wenn das Mdbelstiick noch in Ordnung ist,
geben Sie es weiter, zum Beispiel an den
Gebrauchtwarenhandler.

Der Entriimpler ist eine andere Moglichkeit. Er
wirft nichts weg, wofiir er nicht irgendeine klit-
zekleine Verwertungschance sieht. Daraus
finanziert er ja zum GroBteil die Entriimpelung.

Wenn die Entsorgung die letzte Mdglichkeit ist,
dann bitte liber die Sperrmiillsammlung, bzw. das
Altstoffsammelzentrum. Auskiinfte dazu erteilen
die Gemeinden und/oder Abfallwirtschaftsver-
bande.

Schuhe/Lederwaren

Eine Wiener Schuhmanufaktur, die rahmengenéhte
Damen- und Herrenschuhe einer kleinen Modellpa-
lette erzeugt, hat in den letzten Jahren eine Franchi-
se-Kette in Osterreich und Deutschland aufgezogen,
die derzeit 19 Standorte, davon einer in Graz, umfas-
st und sehr gut lauft. Warum wohl?

Alternativen zum Neukauf

Wenn Sie Schuhe brauchen, dann kaufen Sie
sich neue, denn von gebrauchten Schuhen ist
aus gesundheitlichen, wie unterschiedlichen
FuBformen, und hygienischen Griinden abzura-

ten.

Allenfalls noch bei Kindern kénnen zu kleine
Schuhe vom néchsten Kind aufgetragen werden.
Dies sollte aber nicht zur alleinigen Regel wer-
den, vor allem dann nicht, wenn das FuBbett
nicht sehr weich ist und sich an eine andere
FuBform nicht leicht anpasst.

Zur Qualitat

e Gerade beim Schuhkauf sollten Sie auf gute

Beratung im Fachgeschéft nicht verzichten.
Denn bei der Qualitdt von Schuhen geht es nicht
nur um das Produkt selbst, sondern auch um die
eigene Gesundheit.

Schuhe, die |hrer FuBform nicht optimal ent-
sprechen, konnen auf Dauer zu Beschwerden bis
hin zu Riickenschmerzen fiihren.

Bevorzugen Sie Schuhfachgeschéfte mit ange-
schlossener Reparaturabteilung oder einem eige-
nen Service, wozu etwa das Dehnen gehort, was
innerhalb weniger Wochen nach dem Kauf haufig
kostenlos gemacht wird.

Handgemachte Schuhe kommen dem Opti-
mum schon sehr nahe, denn: "Einen rahmen-
gendhten Schuh kann man - bis auf die
Grundmauern - zerlegen, umbauen und eine
komplett neue Sohle montieren. Also: Gute
Pflege und ein Wiener Wunder (ein Schuhre-
parateur, Anm.) konnen das Leben lhrer Schu-
he deutlich verlingern" (Zitat Ludwig Reiter).

Das beste liberhaupt ware der Kauf von MaB-
schuhen. Das klingt vielleicht etwas unge-
wohnt - aber bedenken Sie auch hier: Mit
MaBschuhen wahlen Sie nicht nur die opti-
male Passform, sondern wahrscheinlich die
langfristig kostenglinstigste Losung. MaB-
schuhe gibt es nicht nur nach MaB (nona),
sondern auch nach Mode-wunsch. Auch die
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Modellierung ausgefallener Sonderwiinsche
sollte kein Problem sein.

Leder ist natirlich in vielerlei Hinsicht
unschlagbar, doch auch hier gibt es groBe
Unterschiede, jedenfalls sollte das Material
nicht zu diinn sein. Fragen Sie beim Kauf, ob
sich die Sohle bei Bedarf ersetzen ldsst, bei
vielen Sohlentypen geht dies ndmlich nicht.
Doppelte Ndhte sind natirlich haltbarer als
einfache.

Besonders bei Spezialschuhen wie Wander-,
Sport-, Sicherheits- oder Arbeitsschuhen ist
auf Qualitdt und gute Pflege zu achten, um
die Funktion lange zu erhalten.

Langlebigkeit sichern

Bei Schuhen kommt es mehr als bei vielen
anderen Produkten auf die optimale Pflege an.
Falsche oder mangelnde Pflege verkiirzt die
Lebensdauer des Schuhs um ein Vielfaches.
Schuhe kann man selbst entfarben und dann
nachfiarben, neufirben oder umfarben. Flugs
wird so aus einem StraBenschuh ein Abend-
schuh.

Leder sollte nicht in der prallen Sonne oder
direkt neben dem Heizkérper getrocknet wer-
den, darunter leidet die Materialqualitat extrem.

Verwenden Sie immer die geeigneten Pflegepro-
dukte, lassen Sie sich diesbeziiglich von einem
Schuster beraten. Wenn aufgerauhte Lederstel-
len ausgetrocknet und briichig sind, fetten Sie
diese vor dem erneuten Tragen ein, sonst bre-
chen sie endgiiltig.

Clevere Konsumenten niitzen jede Gelegenheit,
ihre Schuhe von einem Schuhputzer putzen zu
lassen, wo immer sie gerade sind - und passen
dabei auf wie die HafteImacher. Nicht deshalb,

l

um ein pseudo-originelles Urlaubsfoto nach
Hause zu bringen, sondern um die Schuhputzer-
Technik selbst auszuprobieren. Profis wissen
meist, wie's geht.

Selbst die beste Pflege kann nicht auf ewig ver-
hindern, dass der Schuh die Patschen streckt
und repariert werden muss. Vertrauen Sie dabei
dem guten alten Schusterbetrieb. Dort bekom-
men Sie in den meisten Féllen auch die richtigen
Pflegemittel, gute Tipps und in vielen Fallen
sogar auch Schuhe, und zwar nicht nur MaB-
schuhe sondern auch Markenware.

Ein Lederpflegemittel, das meist auch reinigt,
tut jeder Tasche und jedem Giirtel gut. Viele
Reiter kennen und verwenden diese Lederpfle-
gemittel fiir Sattel und Zaumzeug.

Ubrigens konnen Schuster auch Taschen,
Rucksacke, etc. reparieren, die nicht aus Leder
sind.

Nieten auf Jeans und Lederjacken werden meist
gerne erneuert, die Montage von Druckkndpfen,
der Austausch von Giirtelschnallen, die Repara-
tur von Koffern und Reisetaschen, der Einsatz
neuer ReiBverschliisse und vieles mehr gehdren
zum vielféltigen Repertoire von guten Schu-
stern, Taschnern und Lederfachbetrieben. Und
die groBen Hersteller von Hartschalenkoffern
haben eigene Servicezentren in Osterreich ein-
gerichtet.

Und am Ende?

Beim Neukauf tauschen Sie gleich Alt gegen
Neu und lassen die alten Latschen beim Schu-
ster oder Handler.

Wenn Schuhe noch in gutem Zustand sind,
geben Sie diese paarweise zusammengebunden
zur Alttextilsammlung oder in die - in manchen
Gemeinden und auch Fachgeschiften aufge-
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stellten - speziellen Schuhcontainer.

e Der Altwarenhandel ist ebenso ein Entsorgungs-
weg wie Trodelmarkte.

® Wenn der Schuster nur mehr bedauernd den Kopf
schiittelt oder Sie die Nase voll haben von den
Tretern, dann entsorgen Sie die ausgelaufenen
FuBfreunde, bitte Gber den Restmiill, nicht lber
den Sperrmdill.

Sportartikel

Der Sport, bekanntlich die wichtigste Nebensache
der Welt, ist heutzutage eine kosten-, rohstoff- und
energieintensive Freizeitbeschéftigung geworden.
Sowohl fiir den aktiven als auch fiir den passiven
Sportler. Haufig bedingen "Fun" und "Action" mehr
als nur kdrperliche Betétigung. So sind die meisten
modernen Massensportarten in vielféltiger Weise
von Sportgeréten und entsprechender Infrastruktur
abhangig. Ohne Super-Aufstiegshilfen geht rein gar
nichts.

Die einsamen Skiwanderer, die die erste Spur im
verschneiten Wald ziehen, findet man hdchstens
noch in alten Fotoalben, Steigfelle sind wahrlich
nicht die Renner des Sportartikelhandels, Steigei-
sen gehdren zu Luis Trenker ebenso wie der Loden-
hut. Kletterer tummeln sich zunehmend auf artifi-
ziellen Kletterwdnden und den Hallenschilauf
haben die Japaner zwar entdeckt, aber nicht mehr
fir sich alleine: Im Ruhrgebiet und in Nord-
deutschland sind im Friihwinter 2000 die ersten
Hallen bereits in Betrieb gegangen.

Ode Nostalgie oder wenigstens der Versuch der
Riickbesinnung? Falsches Pathos gegen knallharte
Facts? Wie war das noch, als man nach stunden-
langem Langlauftraining, einer echten Schinderei,
geglaubt hatte, nicht ordentlich trainiert zu

haben, weil man nicht richtig miide war?Dem
steht der starke Trend zu Extremsportarten
gegeniiber. Fehlt dem Bequemsport am Ende gar
der Kick?

Alternativen zum Neukauf

e Fast alle gangigen Sportgerdte kdnnen in Sport-
fachgeschaften ausgeliehen werden, insbeson-
dere in Fremdenverkehrsorten. Fiir die Winter-
sport-Industrie ist die zunehmende Popularitat
des Verleihs librigens ein zunehmendes Men-
genproblem, weil die Mehrfachnutzung eines
Snowboards, Schipaares, usw. durch verschiede-
ne Gaste zwangslaufig auf die Absatzzahlen im
Handel driickt.

® Und Hand aufs Herz: Sind die Schier auf dem
Autodach wirklich ein Vergniigen? Fiir den Treib-
stoffabsatz gewiss - aber liegt Ihnen der am Her-
zen? Fiir die Hersteller von Dachtrdgern auch, fiir
die Sicherheit gewiss nicht. Den erhdhten Schall-
pegel merken Sie gar nicht? Gut fiir Sie. AuBer-
dem haben Sie einen Kindersarg, pardon, Skikof-
fer? Noch besser - bis
auf die Frage: Wann
kommt endlich die §
nachste Tankstelle?

® Gerade bei selten ver-
wendeten Sportgerd-
ten, nur im Urlaub oder
am "verlangerten
Wochenende", ist man
beim Verleih auf der
richtigen Seite. AuBer- §
dem genieBt man den |
Vorteil, immer die neu- |
esten Gerdte nutzen
und verschiedene
Modelle, Typen und
Lésungen ausprobieren
zu konnen. Sie kdnnen
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in Ruhe in eine neue Sportart "hineinschnup-
pern" ohne gleich eine Ausriistung anzuschaf-
fen, was Sie spater vielleicht bereuen wiirden,
weil Ihnen die Schnuppersportart aus irgend-
welchen Griinden nicht taugt.

Eine weitere Mdglichkeit, Neukdufe zu vermeiden,
ist die Weiternutzung der Sportgerate all jener
Leute, die den vorhergehenden Tipp nicht beher-
zigt haben und ihre Geradte nun glinstig auf den
Gebrauchtartikel-Markt werfen. Kein Schaden
ohne Nutzen.

Zur Qualitat

® Gerade bei Sportgerdten ist eine professionelle

Fachberatung durch den Fachhéndler wichtig,
denn hier geht es nicht nur um die Qualitat des
Produktes an sich, sondern es soll auch optimal
auf den Korperbau und die Erfordernisse des Nut-
zers abgestimmt sein. Der Sportfachberater weif3
meistens, dass ein fabrikneuer Langlaufschi genau
so viel Spannung haben sollte, dass sich ein Blatt
Papier zwischen der Laufflache und dem Boden
durchziehen ldsst, wenn der Kaufer-Laufer drauf-
steht. Das bedeutet, aus mehreren Paaren das
optimale auszuwdhlen.

Sparen am falschen Fleck kann die Freude am
Sportgerdt gewaltig verringern oder sogar die
Gesundheit beeintrachtigen. Deshalb - beispiel-
haft - noch ein konkreter Tipp:

Bei Inline-Skates miissen die Rollen prazise in
einer Linie angeordnet sein. Gummistopper halten
langer als Kunststoffstopper. In jedem Fall repara-
turfreundliche Skates mit austauschbaren Ver-
schleiBteilen kaufen, als da sind Schnallen,
Bremsbacken, Lager, und Rader.

* Wie bei allen Geraten, ist auch bei Sportgeréten

die richtige Wartung, Pflege und Lagerung ent-
scheidend fiir die Erhaltung der Langlebigkeit.

Bei Inline-Skates sollten die Rollen regelmaBig
vertauscht werden, damit die stirker belasteten
vorderen und hinteren Rollen sich langsamer
abniitzen. Auch die Nachélung der Kugellager und
die Vermeidung der Verwendung bei Ndsse ver-
langert die Nutzungsdauer.

Gute Wartung ist besonders bei Schiern wichtig:
Kleines bzw. groBes Service beim Fachbetrieb
und Bindung nachstellen sollte vor jedem Schi-
urlaub dazugehdren. Ein- bis zweimal pro Sai-
son Kanten scharfen und heil3 wachsen, das ver-
hindert das Sprodwerden des Belages.

Nach dem Schifahren sollten Sie Schneereste
entfernen und die Schier nicht im Schisack auf-
bewahren, sonst rosten die Kanten. Schier las-
sen sich problemlos bis zu sechs Jahre, Skischu-
he zehn bis 15 Jahre verwenden.

Und am Ende?

e \Wenn das Gerat noch verwendbar ist, verschenken

oder verkaufen Sie es. Die meisten Sportgerate
bestehen aus einer Vielzahl von verschiedenen
Werkstoffen, bzw. Verbundwerkstoffen, deren
Recycling oft unmdglich ist.

Sportgerate alteren Baujahres erfreuen unter
Umstdnden die eine oder andere Sammlung,
bzw. ein Museum - besonders dann, wenn der
Hersteller selbst schon Geschichte ist. Oder ken-
nen Sie einen Schi von Amann, wenn Sie nicht
gerade Gailtaler (Notsch) sind?

Spezielle Altschi-Sammlungen gibt es bereits ab
und zu.
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e Wenn das Gerédt entsorgt werden muss, dann




geht es meist zum Restmiill.

e Wenn das Altgerat zu groB fiir die Miilltonne ist,
dann gehort es zum Sperrmiill.

® Nur Sportgerate, die liberwiegend aus Metall
bestehen, wollen Sie bitte zum Schrott ins Alt-
stoffsammelzentrum bringen.

e Sportgerdte, die elektrische Teile beinhalten,
gehoren zum E-Schrott, der vom Altstoffsam-
melzentrum, bzw. der Problemstoffsammlung
libernommen wird.

Uhren

Die gute alte Firmungsuhr: Inbegriff des grofziigigen
Geschenks, des Uberganges vom Kind zum Jugendlichen,
der Ubernahme der Eigenverantwortung fiir das Zeitma-
nagement. Viele Firmungsuhren haben den Firmling
liberlebt, wurden hdufig hoch in Ehren gehalten - als ein
Stiick Erinnerung an die Kindheit.

Der heutige Chronometer? Statussymbol und Wegwerf-
produkt, Sammlerstiick und Luxusartikel, Werbege-
schenk und Schmuckstiick, Hightech-Maschine und
Kalender, Erwachsenen- wie Kinderspielzeug. Oder aber
Taschen-Sonnenuhr.

Ubrigens: In der Siidoststeiermark soll die Taschenuhr
"Kolordttl" genannt worden sein - eine Verballhornung
der Frage "Wie spat ist es?" auf Franzésisch.

Alternativen zum Neukauf

e Beim Uhrmacher und fallweise auch beim
Gebrauchtwarenhandler sind oft sehr gut erhal-
tene, nahezu unverwiistliche Uhren erhaltlich,
die haufig auch heutigen Anspriichen hinsicht-
lich Eleganz und Mode entsprechen. SchlieBlich
kann es durchaus schick oder "cool" sein, ein
edles altes Stlick zu tragen, das hinsichtlich
Qualitdt und Genauigkeit modernen Wegwerf-
produkten locker das Wasser reichen kann.

Zur Qualitat

e Gute Uhren sind selbstverstdndlich nicht zum
Preis einer billigen Wegwerfuhr zu haben.
Dafiir halten Sie unter Umsténden ein Leben
lang, kdnnen beliebig oft repariert werden und
halten auch starkere Beanspruchungen aus.
Lassen Sie sich in jedem Fall in einem guten
Fachgeschaft beraten, es zahlt sich immer aus.
Die Uhr muss auf jeden Fall reparierbar sein,
Uhren mit vergossenem Gehduse sind dies
logischerweise nicht.

e Esgibt auch Armbanduhren mit Holzgeh&dusen.

e Zwar sind Batterien heute der Standard fast
aller Uhren, aber trotzdem sollten Sie nicht ver-
gessen, dass auch mechanische Uhrwerke eine
hohe Prézision aufweisen und ein nicht zu
unterschatzender Beitrag zur Vermeidung von
Giftmiill sind. Nebenbei bemerkt ist das tagliche
"ja nicht vergessen die Uhr aufzuziehen" ein
gutes Mittel gegen Gehirntragheit und Finger-
muskelschwache.

® Bei der Lebensdauer der Batterien gibt es extre-
me Unterschiede: Stromsparende Uhren mit
guten Batterien kdnnen zehn bis 20 Jahre hal-
ten, z. B. Solaruhren. Auch mechanische Uhren
mit automatischem Selbstaufzug sind nach wie
vor auf dem Markt.

Langlebigkeit sichern

e Beanspruchen Sie Uhren nicht mehr als not-
wendig, bzw. vertraglich.

® Gerade die Bezeichnung "wasserdicht" bei Arm-
banduhren trifft oft nicht in uneingeschranktem
AusmaB zu, auBer bei Taucheruhren.
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e Manchmal ist die Ursache fiir das Stehenbleiben
von Uhrwerken nur innere Verschmutzung, die
vom Uhrmacherfachbetrieb relativ leicht beho-
ben werden kann.

e Es gibt Uhrmacher, die auf die Reparatur von
alten Uhren spezialisiert sind und sogar Ersatz-
teile selbst anfertigen.

Und am Ende?

e Beim Neukauf abgeben: Alt gegen Neu.

e Uhren mit Batterien, LCD- oder Leuchtziffern-
anzeige gehdren zur Problemstoffsammlung.

e Uhren mit rein mechanischen Bauteilen gehdren
bei hoherem Metallanteil zum Schrott im Alt-
stoffsammelzentrum oder sonst in den Restmiill.

Unterhaltungselektronik

Wenn man in einer Wohnung wegen der Nachbarn
und/oder des mangelhaften Schallschutzes ohnehin
keine laute Musik héren kann, zahlen sich statt
groBer Boxen einerseits ein hochwertiger Kopfhorer
aus, bei dem man so richtig "die Sau rauslassen”
kann und andererseits kleinere Boxen fiir den All-
tagsbetrieb. Es gibt auch Adapter fiir den Anschluss
mehrerer Kopfhérer, sodass man sich auch zu zweit
rockigere Tone um die Ohren fetzen lassen kann.
Ubrigens: Es gibt auch so etwas wie akustischen Ter-
ror, der von manchen Autofahrern mit Mega-Multi-
Maxi-Boxen ausgelibt wird.

Alternativen zum Neukauf

e Es gibt gerade fiir die Unterhaltungselektronik
oft gute und sehr glinstige Angebote im
Secondhand-Handel. Das Durchforsten von
Kleininseraten lohnt sich immer.

e Fachgeschafte bieten oft auch gebrauchte

C

Gerdte an. Wenn Sie nur fiir seltenere Anlésse
einen Diaprojektor, eine groBere Stereoanlage
oder Ahnliches brauchen, ist es besser, diese
auszuleihen.

e Wenn bei der Kombination verschiedener Gerate,
vor allem Hi-Fi, die Kabelverbindungen nicht
zusammenpassen, brauchen Sie nicht gleich ein
anderes Gerat. Es gibt fiir fast alle Steckerkombi-
nationen passende Adapter, die Sie im Fachge-
schaft erhalten, um beispielsweise von Clinch-
Steckern auf Klinkenbuchsen oder umgekehrt zu
fahren oder von zwei Mono-Steckern auf eine Ste-
reobuchse, etc.

Zur Qualitat

® Gute Beratung von einem Fachhéndler ist wie
immer sehr wichtig, um ein wirkliches Qua-
litdtsgerat zu kaufen.

Gerate, bei denen das Gehduse nicht gedffnet
werden kann weil Schraubverbindungen fehlen,
sollten von vornherein gemieden werden. Sie
sind nicht oder nur schwer reparierbar.

Die Garantieleistung sollte die sechsmonatige
Mindestgarantie deutlich lberschreiten, lassen
Sie sich eine Garantiebescheinigung geben.

Uberlegen Sie den energiesparenden Betrieb des
Gerates. Da viele Anlagen im Standby-Betrieb in
Summe mehr Strom verbrauchen als im Vollbe-
trieb, schalten Sie die Gerdte immer ab, bzw.
trennen Sie sie vom Netz.

® Was passiert bei indirektem Blitzschlag?

Achten Sie darauf, dass Sie Gerdte kaufen, bei
denen dann nicht jedes Mal die Gerateeinstel-
lungen neu programmiert werden miissen.

Grundsatzlich sollte das Gehduse eines Gerédtes
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- relativ robust sein, damit kleinere StoBe, die bei Reparatur wertvolle Hinweise geben zu kénnen.

jedem Wohnungsputz vorkommen kdnnen, nicht e Grundsatzlich sollten Sie bei jedem Defekt am

I gleich zu einem Geh&dusebruch fiihren. Geridt genau priifen (lassen), ob eine Reparatur

Langlebigkeit sichern moglich ist und nicht sofort ein neues Gerdt

kaufen. Fragen Sie diesbeziiglich mehrere

® Pflege und schonender Gebrauch erhdhen die Betriebe und lassen Sie sich eine Reparatur
Lebensdauer. nicht gleich vom ersten Betrieb ausreden.

e Die Teile sollten moglichst staubfrei gehalten
werden. Staub und Tabakrauch in der Zimmer- Und am Ende?
luft sind gerade fiir elektronische Gerate

schadlich und verkiirzen die Lebensdauer e Wenn das Geradt noch funktioniert, geben Sie es

bestimmter Teile, wie z. B. Video- und Tonkdp- weiter.

fe. Ubrigens verkiirzt Tabakrauch nicht nur die

Lebensdauer von Geriten, sondern auch die e Bei kleineren Defekten schenken Sie es einem
von Menschen. Bastler.

® Wenn Sie elektronische Gerdte entsorgen wol-
len, bringen Sie diese zum Fachhéndler zuriick
oder ins Altstoffsammelzentrum, bzw. zur Pro-
blemstoffsammlung.

e Ein Videorecorder sollte auch nicht auf dem
Fernseher stehen, da er staubgeladene Luft aus
den Liiftungsschlitzen des Fernsehers anzieht,
wodurch die Videokopfe beschadigt werden

kdnnen.
e Elektronikschrott gehdrt keinesfalls zum Rest-

oder Sperrmiill, da er umweltgefahrdende Stoffe
und Bauteile enthalten kann und dariiber hinaus
auch viele wertvolle Materialien, die einem
Recycling zugefiihrt werden konnen. Nur, wenn
Sie das Gerdt ordnungsgemdB wie oben
beschrieben entsorgen, ist die gesetzeskonforme
Zerlegung und Verwertung nach dem Stand der
Technik gesichert.

® RegelmaBige Reinigung der Videokdpfe und
der Tonkdpfe von Kassettenrecordern mittels
Reinigungskassetten ist besonders wichtig und
verlangert die Lebensdauer.

* Billige Kassetten kénnen die Abnahmekdpfe
beschddigen, weil sie meist eine rauhere Ober-
flache und schlecht geschnittene Kanten
haben. Auch sollten Kassetten immer in den
dazugehdrigen Hiillen gelagert werden, da sie

sonst staubig und schmutzig werden, und mit AIIgemeine Reparaturtipps flr
diesem Schmutz ebenfalls die Abnahmekdpfe Konsumenten
schadigen.

Vor dem Kauf Gewissenserforschung betrei-

e Beim Standplatz der Gerate sollte darauf geach- ben

tet werden, dass etwaige Liiftungsschlitze nicht
verdeckt werden, um Schiden im Gerat zu ver-

) Prifen Sie vor dem Kaufakt, ob Sie das gewiinschte
meiden.

Produkt wirklich brauchen oder zumindest wollen.
Manche Dinge im Leben schauen am ndchsten Tag

* Die Bedienungsanleitungen und Schaltpléne schon wieder ganz anders aus. Wenn ja, liberlegen Sie,

sollten aufbewahrt werden, um im Falle einer
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ob es zum Neukauf nicht vielleicht attraktive Alterna-
tiven gibt, wie beispielsweise den Verleih, einen Tausch,
einen Gebrauchtkauf, etc.

Qualitat kaufen

Kaufen Sie nur Qualitatsprodukte von heimischen
Fachbetrieben. Sie werden sehen, das ist langfristig
gesehen giinstiger.

Garantie fordern

Bestehen Sie auf Garantieleistungen, die ldnger als
die gesetzlich vorgeschriebene Mindestgarantie
laufen, die etwa bei Elektrogerdten nur sechs
Monate betrdgt, und lassen Sie sich das auf dem
Garantieschein schriftlich bestatigen.

Reparaturfreundliche Produkte kaufen

Kaufen Sie nur Produkte, die zu reparieren sind, bzw.
bei denen man die VerschleiBteile auswechseln kann.
Erkundigen Sie sich gleich beim Kauf, wo es im Fall
der Falle die VerschleiBteile gibt.

Reparaturservice bevorzugen

Kaufen Sie neue und gebrauchte Produkte am besten
in Geschaften mit eigenem Reparaturservice oder Ser-
vice-Partnerbetrieb. Dort haben Sie bei Bedarf meist
auch die Moglichkeit der Reparatur. Die meisten Bil-
ligmarkte bieten das nicht.

Gut behandeln

Beachten Sie die Bedienungsanleitungen, Pflege-
und Wartungstipps und wenden Sie nie Gewalt an,
wenn einmal etwas nicht gleich geht.

Bei Reparaturen "richtig rechnen”

]

l

Reparieren lohnt sich meist. Oft ist eine Reparatur
aber lGberhaupt nur méglich, wenn Sie von vorn-
herein Qualitat gekauft haben.

Reparaturmdglichkeit vorklaren

Am besten ist es, sich vorweg telefonisch zu erkun-
digen, ob der Betrieb die gewiinschte Reparatur
tiberhaupt machen kann/machen will. So ersparen
Sie sich unndtige Wege.

Klare Auftrage

Beschreiben Sie dem Reparateur genau, was nicht
funktioniert oder auch, was defekt ist, was der Repa-
rateur besser wissen sollte, und was genau Sie repa-
riert haben méchten - und was nicht. Wenn vorhan-
den, bringen Sie die Betriebsanleitung/Technische
Beschreibung mit. Vereinbaren Sie einen genauen Ter-
min flir die Fertigstellung.

Kostenvoranschlag verlangen

Verlangen Sie einen schriftlichen Kostenvoran-
schlag bei groBeren Reparaturen. Sie kdnnen dann
noch immer den Auftrag zuriickziehen, wenn [hnen
die Reparatur zu teuer ist, bzw. auch Vergleichsan-
gebote einholen.

Allerdings kann lhnen der Betrieb bei Nichtertei-
lung eines Auftrages die Kosten fiir den Kostenvor-
anschlag verrechnen, schlieBlich hat er ja mit der
Diagnose schon Arbeit gehabt.

Ein Kostenvoranschlag sollte aber nicht mehr
kosten als eine halbe Arbeitsstunde des Betriebes,
weshalb es geraten ist, vorher zu fragen. Vorsicht
bei miindlichen Kostenvoranschldgen: Fragen Sie,
ob im genannten Preis auch die Mehrwertsteuer
enthalten ist! Vereinbaren Sie im Falle des Repara-
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turauftrages eine Betragsobergrenze. Erkundigen
Sie sich auch nach dem Stundensatz inklusive
Mehrwertsteuer, weiters nach der kleinsten ver-
rechneten Zeiteinheit und ob eine Wegpauschale
noch extra verrechnet wird im Fall von Hausbesu-
chen. Uberpri]fen Sie die tatsachliche Zeit, wenn
die Reparatur bei lhnen zuhause stattfindet.

Funktionstest machen

Machen Sie sofort, am besten noch im Beisein des
Reparateurs, einen Funktionstest, um festzustellen,
ob der Defekt tatsdchlich behoben ist.

Gewahrleistung verlangen

Verlangen Sie mindestens ein halbes Jahr Gewahr-
leistung auf die Reparatur und lassen Sie sich eine
Rechnung ausstellen.

Nicht aufgeben

Lassen Sie sich nicht gleich vom ersten Betrieb zu
einem Neukauf iiberreden, fragen Sie auch in
anderen Geschaften. Geben Sie nicht auf, aufgege-
ben wird hochstens ein Brief, nie aber die Hoff-
nung.

Informieren Sie sich

Nutzen Sie das Branchentelefonbuch, diese Broschiire
und sonstige niitzliche Informationen. In Graz z. B. das
"Grazer Sparbuch”. Oder die telefonische Abfallbera-
tung des Abfallwirtschaftsverbandes oder der Stadtge-
meinde. Wenn Sie bestimmte Betriebe suchen, kann
Ihnen oft auch die regionale Wirtschaftskammer-
Bezirksstelle Auskunft geben, in manchen Fallen auch
die Gemeinde.

Tipps flir Gemeinden und

Gemeindeverbande

Diese Tipps sollen Anregungen fiir Mitarbeiter und
Mandatare in Gemeinden und Gemeindeverbanden
liefern, wie nachhaltige Konsummuster in ihrem
eigenen Wirkungsbereich unterstiitzt, geférdert und
forciert werden kdnnen.

Die Gemeinde ist die unterste und daher wirksamste
Ebene, auf der nachhaltige Entwicklungsstrategien in
die Praxis umgesetzt werden kdnnen. Die libergeord-
neten Ebenen konnen nur die Rahmenbedingungen
optimieren - aber gelebt werden miissen die neuen
Muster direkt vor Ort in den Gemeinden.

Gemeinde als Auftraggeber

Grundsatzlich gilt natiirlich auch fiir den Gemein-
debetrieb all das, was bereits den Konsumenten
geraten wurde. Nachhaltiger Konsum sollte zum
"Unternehmensleitbild" der Gemeinde gemacht
werden, das heiBt alle Mitarbeiter und Mandatare
sollten verpflichtet werden, die Kriterien der Nach-
haltigkeit zu beachten.

Aber Achtung: Das ist gerade in Gemeinden und
anderen behdrdlichen Strukturen oft schwerer als
es klingt. Denn zundchst miissen alle Betroffenen
fiir diese Idee gewonnen werden, dann gilt es, sehr
konkrete erste Umsetzungsschritte zu setzen, und
zwar in engster Zusammenarbeit mit den direkt
betroffenen Mitarbeitern.

Dann folgen einige Jahre unermiidlicher aktiver Uber-
zeugungs- und Kontrollarbeit der Fiihrungsebenen -
Biirgermeister, Amtsleiter, politische Referenten,
Abteilungsleiter - bis nachhaltiges, vernetztes Denken
im Alltag der Gemeindearbeit in Verwaltung, Bauhof,
sozialen Einrichtungen, usw. bis hin zum letzten Mit-
arbeiter tatsdchlich gelebt wird.

Es kann also durchaus angebracht - und auch effizi-
ent und rentabel - sein, externe Moderatoren zur
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Betreuung und Unterstiitzung eines solchen Bewusst-
seinsbildungsprozesses heranzuziehen. Das Thema
Verlangerung von Produktlebenszyklen sollte gerade
in den Gemeinden angesichts knapper werdender
Budgetmittel forciert werden. Dies betrifft insbeson-
dere:

Fuhrpark

Geb&ude und ihre Bestandteile
Sonstige Bauwerke
Maschinelle Ausstattungen
EDV-Anlagen und Biirogerate
Geb3udeeinrichtung, Mobel
Arbeitskleidung

Bei der Kauf- bzw. Investitionsentscheidung sollten
im Zuge der Ermittlung des Bestbieters die Aspekte
der Langlebigkeit, Reparaturfreundlichkeit und
schnellen Verfiigbarkeit, das heiBt auch der 6rtlichen
Néhe eines Reparatur- und Servicedienstes und der
entsprechenden Austauschteile sehr hoch bewertet
werden.

Diese Punkte miissen notwendigerweise schon in der
Ausschreibung enthalten sein, Ublicherweise als
Zuschlagskriterium, und diirfen nicht erst wahrend der
Anbotsbewertung eingefiihrt werden.

In diesem Zusammenhang scheint es notwendig zu
sein, darauf aufmerksam zu machen, dass es nach
dem Steiermérkischen Vergabegesetz (StVergG) keine
Lokalpraferenz geben kann, so gerne manche Lokalpo-
litiker das auch hatten. Sowohl Gemeinden als auch
Gemeindeverbénde sind 6ffentliche Auftraggeber und
fallen daher zur Ginze unter das Vergabegesetz und
seine Schwellenwerte. Mit allen Konsequenzen
einschlieBlich solcher zivilrechtlicher Natur, die sich
aus dem Bieterschutz ergeben kdnnen.

".. auch wenn der Biirgermeister in friiheren Zeiten
gesagt hat, der und der kriegt den Auftrag, und wo
kommen wir denn da hin, wenn ich nicht sagen kann,
wer den Auftrag bekommt? Die Zeiten sind endgiiltig
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vorbei".

Zitat HR Dipl. Ing. Peter Pfeiler, Steiermarkischer Ver-
gabekontrollsenat (Graz) am 8. November 2000 bei
der Informationsveranstaltung "Vergaberecht im
Bereich der Abfallwirtschaft” in Unterpremstatten.

Der Preis des Produktes bzw. der Leistung ist in Rela-
tion zu setzen zur voraussichtlichen Lebensdauer und
den zu erwartenden Einsparungen bei den Betriebs-
kosten durch schnelle und problemlose Reparatur.
Dabei kann sich unter Umstanden das zunachst teu-
rere Produkt als langfristig glinstiger herausstellen.

Allerdings sollten die Entscheidungskriterien trans-
parent und nachvollziehbar gestaltet sein und
missen selbstverstandlich dem geltenden Vergabe-
recht entsprechen, das hinsichtlich Nachhaltigkeit
und Okologie oft noch als kontraproduktiv emp-
funden wird.

Gemeinde als gestaltende und bewusstseins-
bildende Kraft - Vorbildwirkung

Die Gemeinde sollte in ihrem eigenen laufenden
Betrieb den Reparaturgedanken leben und dies
auch lber geeignete Informationskandle verbrei-
ten.

Gemeindeeigene Medien

In der Gemeindezeitung sollten regelmaBige
Beitrage lber Reparatur, nachhaltigen Konsum,
heimische Reparaturbetriebe, Tipps und Anregun-
gen fir Birger, etc. publiziert werden.
Schulen/Kindergéarten

® Insbesondere das Personal der gemeindeeigenen
Schulen und Kindergarten - Kindergartnerin-
nen, Lehrerlnnen, Schulwarte, Reinigungsperso-
nal - sollte dezidiert angehalten werden, im
laufenden Betrieb auf nachhaltigen Konsum,
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Reparatur, etc. zu achten und durch eigenes
Beispiel sowie durch aktive Einbeziehung des
Themas in den Unterricht die Kinder zu nachhal-
tigem Konsum zu erziehen.

e Heimische Reparatur- und Servicebetriebe soll-
ten ihre Reparaturleistungen im Rahmen von
Unterrichtsprojekten den Schiilern ndher brin-
gen.

Umwelt- und Abfallberatung

Seit 1986 ist es eine der Aufgabe der steirischen
Umwelt- und Abfallberaterlnnen in Gemeinden
und Abfallwirtschaftsverbdnden, Bewusstseinsar-
beit flir nachhaltigen Konsum zu leisten.

® Ab ca. 5 000 Einwohnern rechnet sich fiir eine
Gemeinde die Einstellung eines Halbzeit-Abfall-
beraters, ab 10 000 Einwohnern die Beschafti-
gung eines Vollzeit-Abfallberaters.

e Die Unterstlitzung der bei den Abfallwirt-
schaftsverbanden beschaftigten Abfallberater
sollte von den Gemeinden rege in Anspruch
genommen werden, wenn es um Projekte zum
nachhaltigen Konsum geht, da hier die Abfall-
vermeidung unmittelbar betroffen ist.

Offentlichkeitsarbeit

Mit unterschiedlichsten Mitteln der Offentlich-
keitsarbeit sollte die Gemeinde die Inanspruchnah-
me von Reparaturdienstleistungen durch die hei-
mische Bevdlkerung forcieren:

e Prasentation der heimischen Reparatur- und Servi-
cebetriebe bei (Umwelt-)Veranstaltungen.

e Initiierung von Werbeaktionen fiir heimische
Reparatur- und Servicebetriebe mit Gewinn-
spielen gemeinsam mit der drtlichen Wirtschaft.

® \ergabe von Preisen an den ortlichen oder
regionalen "Reparateur des Jahres". Vergabekri-
terien: Nachhaltigkeit, Qualitdt der Servicelei-
stung, Kundenzufriedenheit, Dauerhaftigkeit der
Reparaturen, gelebter Umweltschutz im Betrieb,
etc., eventuell zu ermitteln (iber Betriebsfrage-
bogen, Biirgerbefragung und Lokalaugenschein
durch eine Jury - mit Gewinnspiel im Zuge einer
Werbekampagne.

Kommunikation/Vernetzung

Uber gemeindeeigene EDV und Internetportal soll-
ten Reparaturbérsen fiir die Biirger eingerichtet
werden, sodass Reparaturnachfragen schnell und
effizient innerhalb der Gemeinde bzw. Region
befriedigt werden kénnen. System: Reparaturan-
fragen werden ins Internet gestellt, sodass sie fiir
Reparateure sofort einsehbar sind und entspre-
chende Angebote abgegeben werden kdnnen.

Dies konnte in Zusammenarbeit mit der ortlichen
Wirtschaftskammer-Bezirksstelle und lokalen
Reparaturbetrieben erfolgen. Fiir Biirger ohne eige-
nen Internetanschluss kdnnte der Zugang lber das
Gemeindeamt, heimische Banken und die Wirt-
schaftskammer-Bezirksstelle erfolgen, sowie gege-
benenfalls liber weitere Partner wie Internet-Cafés,
Schulen, AuBenstellen von Kammern, Interessens-
vertretungen, Behdrden und lokale Betriebe.

Um den Schwarzmarkt, den "Pfusch", auszusch-
lieBen, sollte die Abfrage nur liber Passwort durch
Kammermitglieder méglich sein, daneben kann es
aber eigene Reparatursparten geben, die von jeder-
mann erledigt werden kdnnen. Zum Beispiel klei-
nere Haushaltsreparaturen, die fiir Betriebe nicht
interessant sind.

In einer einfacheren Version kdnnte eine solche
Reparaturbdrse auch am "schwarzen Brett" im
Gemeindeamt verdffentlicht werden.
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Reparieren statt neu anschaffen

Oder: Die Lebensdauer von Produkten verlangern

Lokaler Reparaturfiihrer

Gemeinden und Kleinregionen kénnen eigene klei-
ne Reparaturfiihrer mit den Adressen der drtlichen
Reparateure publizieren. Dies ist meist nicht sehr
aufwendig, oft reicht ein Doppelfaltblatt als Einla-
ge in der Gemeindezeitung. Bei der Erstellung kon-
nen die ortlich zustandigen Abfallberater bei der
Konzeption, den Texten und der Gestaltung mitwir-
ken und die o6rtliche Wirtschaftskammer bei der
Betriebsrecherche.

Reparaturkurse fiir Hausfrauen/-manner

In Kooperation mit ortlichen Vereinen, Bildungs-
einrichtungen und der Wirtschaftskammer-
Bezirksstelle kénnen Kurse zur Selbsthilfe angebo-
ten werden: Viele kleinere Schaden im Haushalt
konnen oft selbst nicht fachgerecht repariert wer-
den, gleichzeitig stehen Reparaturkosten durch
den Fachbetrieb in keinem Verhaltnis zum Nutzen.
Das fiihrt oft zu Neukauf von Billigprodukten, der
meist einen Kaufkraftabfluss aus der Region
bedeutet.

Mit etwas Know-how kdnnen kleinere Schaden
fachgerecht selbst behoben werden, wodurch
Abfall vermieden und ortliche Kaufkraft erhalten
werden. Gleichzeitig muss lber solche Kurse eine
Bewusstseinsbildung fiir den Kauf von reparatur-
freundlichen Produkten und die Inanspruchnahme
professioneller Reparaturdienstleistung bei heimi-
schen Fachbetrieben erfolgen. Auch muss dem Teil-
nehmer vermittelt werden, wo die Grenze liegt
zwischen einfachen Reparaturen, die selbst
gemacht werden kdnnen, und ab wann ein Fachbe-
trieb unbedingt eingeschaltet werden sollte bzw.
wann sich die Beauftragung eines Fachbetriebes
fiir den Kunden rechnet.

Gemeinde als Forderungsgeber

o
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Im Rahmen der lokalen Wirtschaftsforderung der
Gemeinde kdnnen Investitionen oder Aktionen von
Betrieben gefdérdert werden, die die Attraktivie-
rung von Reparaturangeboten zum Inhalt haben, z.
B. Schaffung einer modernen Ersatzteil-Lagerlogi-
stik, (Werbe-) Aktionen zur Gewinnung neuer
Reparaturkunden, Présentationen von Reparatur-
leistungen auf regionalen Messen, Aufbau regio-
naler betrieblicher Kooperationen (Netzwerke) im
Reparaturbereich mit der entsprechenden Logistik,
etc.

Bei Vorliegen entsprechender Voraussetzungen
kdnnten solche Projekte auch lber andere For-
dermaBnahmen unterstiitzt werden, es empfiehlt
sich daher eine Zusammenarbeit mit der ortli-
chen Wirtschaftskammer-Bezirksstelle.

Tipps fur Betriebe

Diese Tipps sollen Anregungen fiir Unternehmer
liefern, wie sie durch Férderung von Reparaturlei-
stungen ihre eigene und auch die regionale Wert-
schépfung erhdhen kdnnen und dabei gleichzeitig
zu einer nachhaltigen dkologischen Entwicklung
beitragen.

Gerade kleine und mittlere Unternehmen (KMU's)
sind die eigentlichen Gestalter der lokalen und
regionalen Markte und konnen durch innovative,
flexible und kundenfreundliche Angebote der Gber-
regionalen Billigkonkurrenz der Wegwerfprodukte
durchaus Paroli bieten.

Betriebe als Auftraggeber

Betreffend Einkauf von Produkten gilt natiirlich
auch fiir Betriebe all das, was bereits den Konsu-
menten und Gemeinden geraten wurde, das heil3t
nachhaltiger Einkauf sollte auch hier zum "Unter-
nehmensleitbild" werden.
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Die Mitarbeiter sind entsprechend zu informieren
und zu motivieren. Alle Beteiligten miissen ver-
stehen, dass der Ge- und Verbrauch von Produk-
ten im Betrieb in noch viel groBerem MaB als bei
privaten Haushalten Einfluss auf die nachhaltige
Entwicklung der Region hat.

Auch hier gilt der alte Spruch: "Wer billig kauft,
kauft teurer!" Durch den Kauf langlebiger und
reparaturfreundlicher Qualitdtsprodukte spart sich
der Betrieb nicht nur, wie jeder private Haushalt
auch, bares Geld, sondern steigert zusatzlich auch
noch die Produktivitat durch weniger materialbe-
dingte Ausfélle und Stehzeiten. Diese Ersparnis
dient dem wirtschaftlichen Erfolg des Betriebes
und damit auch der Wirtschaftskraft der Region.

Betriebe als Gestalter
der regionalen Markte

Immer nur jammern iiber die schwierigen Rah-

menbedingungen der regionalen KMU's und diber

die zweifellos vorhandene Tendenz der Konsu-

menten, zu Billigmarkten abzuwan-  dern, wird

die Probleme nicht |6sen.

® Zunichst gilt der einfache Grundsatz: "Was du
nicht willst das man dir tu', das tu auch keinem
andern an". Wenn Sie als kleiner regionaler Unter-
nehmer also darunter leiden, dass Ihre potentiel-
len Kunden in Billigmarkte abwandern, dann tun
Sie das nicht selbst auch (damit verstérken Sie nur
weiter den Kaufkraftabfluss - letztlich zu lhrem
eigenen betrieblichen Schaden), sondern kaufen
Sie Produkte und Fremdleistungen fiir Ihren
Betrieb bei den Unternehmerkollegen lhres Ortes
bzw. lhrer Region zu.

e lassen Sie Reparaturen, die Sie nicht innerbe-
trieblich durchfiihren kdnnen, von Betrieben
Ihrer Region durchfiihren.

e Wenn Sie selbst kein Reparaturbetrieb sind, aber
langlebige und reparaturfreundliche Produkte
verkaufen, gehen Sie eine Kooperation mit
einem lokalen Reparateur ein. So kdnnen Sie
Reparaturauftrdge annehmen ohne sie selbst zu
bearbeiten und schaffen damit eine zusatzliche
attraktive Kundenbindung.

e Beteiligen Sie sich an Offentlichkeitsarbeits-
Aktionen der Gemeinde zur Férderung des nach-
haltigen Konsums. Tragen Sie lhren Teil zur
Bewusstseinsbildung bei, treten Sie in der
Offentlichkeit bewusst als nachhaltiger Betrieb
auf.

Betriebe als Anbieter
von Reparaturleistungen
Uberbetriebliche Kooperationen

Uberbetriebliche Kooperationen in der Region mit
attraktiven Servicepaketen fiir die Kunden stellen
die einzige wirklich wirksame Strategie gegen den
Kaufkraftabfluss zu zentralen Billigméarkten dar.
Scheuen Sie nicht davor zurlick, auch Kooperatio-
nen mit gemeinniitzigen Beschaftigungsgesell-
schaften und sozial6konomischen Betrieben einzu-
gehen, denn an diese kénnen Sie unter Umstanden
Reparaturleistungen giinstig auslagern, die Sie
selbst nicht so glinstig erbringen kdnnen.

Die sozialokonomischen Betriebe sind sehr an der
Weiterentwicklung ihrer Geschéaftsfelder interes-
siert. Betrachten Sie dies nicht als Konkurrenz,
sondern als groBe Chance, wirtschaftlich weniger
ertragreiche Tatigkeiten auszulagern, ohne Kun-
den zu verlieren. Fachlich sehr anspruchsvolle
Reparaturen miissen Sie ohnehin selbst durch-
flihren, aber zum Auswechseln von einfachen
Ersatzteilen brauchen Sie nicht unbedingt Ihren
besten Facharbeiter einsetzen, den Sie fiir ertrag-
reichere Arbeiten dringend brauchen.

So kénnen Sie lhren Kunden Reparaturleistungen
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Oder: Die Lebensdauer von Produkten verlangern

zu ungewohnt giinstigen Preisen bieten. Denn oft
schreckt der Kunde vor dem Preis einer Reparatur
zuriick und entscheidet sich fir den Kauf eines
Neuproduktes. Das kauft er dann aber nicht bei
lhnen, sondern auswarts.

Damit haben Sie auf einen Schlag zweimal einen
Kunden verloren: Einmal als Reparaturkunde und
einmal als Neukaufkunde. Durch ein attraktives
Reparaturangebot schaffen Sie einen zufriedenen
Reparaturkunden, der vielleicht einmal ein Neu-
kaufkunde werden konnte, wenn er die Vorteile
von reparierbaren Qualitdtsprodukten schétzen
gelernt hat.

Uberbetriebliche Ersatzteilbrsen

Bilden Sie mit anderen Betrieben Ersatzteilbdrsen
fiir gebrauchte Ersatzteile. Oft scheitern Repara-
turauftrage an teuren Ersatzteilen oder deren lan-
gen Lieferzeiten. Derzeit sind in Osterreich
Gebraucht-, Ersatzteil- und Reparaturnetzwerke
tiber Internet im Aufbau, in die auch Zerlegebe-
triebe, Entsorger und sozialokonomische Betriebe
eingebunden sind. Halten Sie die Augen offen und
klinken Sie sich ein, damit Sie rundum zufriedene
Reparaturkunden gewinnen.

Regionale Reparaturnetzwerke

Bilden Sie regionale Reparaturnetzwerke mit
Ihren Unternehmerkollegen der Region: Vorstell-
bar wire z. B. ein Netzwerk, wo jeder Betrieb
Annahmestelle flir jede Art von Reparatur sein
kann und innerhalb des Netzwerkes dann die Auf-
trdge jeweils an den Betrieb weitergeleitet wer-
den, der auf diese Reparaturen spezialisiert ist.

So hat der Kunde den Vorteil, dass er seinen
Reparaturauftrag in jedem Mitgliedsbetrieb des
Netzwerkes abgeben kann - wodurch er sich lan-
ge Wege und frustrierendes Suchen nach dem

i

richtigen Reparateur erspart - und gleichzeitig
sicher sein kann, dass sein Auftrag immer vom
genau passenden Fachbetrieb durchgefiihrt wird.

Der netzwerkinterne Logistik- und Abrechnungs-
modus misste von den Mitgliedern selbstver-
standlich so vereinbart werden, dass kein Mit-
gliedsbetrieb Nachteile hat, auch dann nicht,
wenn er beispielsweise fast nichts selbst repa-
riert. Preis und Abrechnungssystem fiir den Kun-
den mussen einfach und transparent sein, z. B.
einheitliche Stundensatze plus Bearbeitungspau-
schale bei Weiterleitung an einen anderen
Betrieb.

Finden Sie gleichgesinnte Unternehmer in lhrer
Region und nutzen Sie die Serviceleistungen der
regionalen Wirtschaftskammer-Bezirksstellen beim
Netzwerkaufbau.
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Oder: Ausleihen spart Geld, Platz und Rohstoffe

Sténdig steigendes Konsumniveau und damit ein-
hergehender steigender Verbrauch von Rohstoffen
macht die Suche nach ressourcenschonenden und
realisierbaren Losungen notwendig. Eine mdgliche
Losung sind Produkte, die von mehreren Personen
oder mehreren Familienmitgliedern intensiv
genutzt werden. Sie tragen dazu bei, Neuanschaf-
fungen zu minimieren und schonen solcherart
Konto und Umwelt.

Ausleihen spart Platz

Viele Heimwerker-, Garten- oder Sportgerdte wie
Werkzeuge, Rasenmaher, Teppichreiniger oder Skiaus-
rlistungen werden nur wenige Stunden oder Tage im
Jahr eingesetzt. Den groBten Teil ihrer Lebenszeit ste-
hen sie nutzlos im Keller oder Abstellraum. Daher
gewinnen Aus- und Verleihen immer mehr an Bedeu-
tung. Wahrscheinlich auch deshalb, weil der Verleih
eine typische Dienstleistung darstellt und wir gerade
im Dienstleistungs-Zeitalter leben.

Ein Fliesenschneider, der meist nur fiir Wohnungsreno-
vierungen gebraucht wird, kann von mehreren Perso-
nen genutzt werden. Solche Produkte sind per Leihver-
trag giinstiger. Neben Kostenersparnissen, weil das
Ausleihen weniger kostet als der Neukauf, bleiben
mehr Platz und die Mdglichkeit, qualitativ hoherwerti-
ge Giter zu nutzen.

Immer mehr Betriebe bieten attraktive Verleihangebo-
te fiir Profiwerkzeuge, diverse Ausriistungen und eine
Vielzahl an sonstigen Produkten an. Erkundigen Sie
sich einfach, wenn Sie ein langerlebiges Produkt brau-
chen, ob der Fachbetrieb dieses nicht auch verleiht.

Das Ausleihen tragt insgesamt zu geringerem Produkt-
umlauf und damit auch zur Abfallvermeidung bei. Mit-
telfristig wird dadurch auch der Markt von kreativen
Produzenten und Dienstleistungsunternehmen positiv
beeinflusst, denn ein Trend zu Leihprodukten fordert
automatisch besseres Produktdesign und kunden-
freundliche Angebote.

I
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Ausleihen schafft Arbeitsplatze

Verleihdienstleistungen sind grundsatzlich wesent-
lich arbeitsplatzintensiver als der Verkauf von Neu-
produkten. Der Verkauf kommt zum grdBten Teil
den Herstellern der Produkte zugute, die auch
unter hohem Rohstoffeinsatz ihr Geld verdienen.
Beim Verleih hingegen werden gut qualifizierte
Dienstleistungsbetriebe in  den  Regionen
gebraucht, die Beratung, Verleih, Reparatur der
Leihgerate, etc. bewerkstelligen. Dadurch bleibt der
groBte Teil der Wertschdpfung in der Region.

Leihprodukte sind Qualitatsprodukte

Verliehen werden kdnnen natirlich nur hochwerti-
ge und reparaturfreundliche Qualitdtsprodukte,
mit denen die notigen Verleihzyklen problemlos
erreicht werden konnen. Alles andere ware zum
Schaden des Verleihers.

Dies niitzt aber zugleich dem Kunden, denn die von
ihm gewiinschte Produktfunktion kann von einem
Leihprodukt wesentlich besser erfiillt werden, als
hatte sich der Kunde ein billiges Neuprodukt
gekauft.

Verleih ist nachhaltig

Ver- und Ausleihen erfiillt alle Kriterien der nach-
haltigen Entwicklung:

¢ Es schont Rohstoff- und Energiereserven
und damit die Umwelt.

o Es erhdlt die wirtschaftliche Wertschépfung in der
Region starker als der Verkauf.

o Es erhalt mehr Arbeitsplatze in der Region als
der Verkauf.

I Seite |




Verleih: Nutzen statt besitzen
Oder: Ausleihen spart Geld, Platz und Rohstoffe

Warum wird Verleih heute so selten
praktiziert?

Meist sind es Bequemlichkeit und Besitzwiinsche -
das "Haben-Wollen" -, die die Menschen davon
abhalten, lber Alternativen zum Neukauf nachzu-
denken.

Ein tiefenpsychologisch offensichtlich noch aus der
Urzeit stammendes Besitzstreben l3sst uns glau-
ben, dass die Anhdufung von Giitern unser Leben
sicherer und besser machen wiirde.

Doch schon bei etwas genauerem Nachdenken und
Einschalten der Vernunft und des "gesunden Haus-
verstandes" wird klar, dass diese Haltung schlicht
und einfach extrem teuer ist und unser Leben
daher alles andere als sicherer und besser macht.

Beispiel: Der perfekte Skiurlaub

Endlich ist es soweit: Sie leisten sich nach Jahren
wieder einen Skiurlaub. Diesmal mit kompletter
Familie. Aber oh Schreck: Die Skiausriistung der Kin-
der ist langst zu klein, lhre eigene zu alt. Das Auto
wadre ohnehin fiir das ganze Gepéck samt Skiausrii-
stung zu klein. Was tun?

Der Gedanke an die bevorstehenden Anschaffungs-
kosten und den Reisestress droht, die Vorfreude zu
verderben. Doch kurzerhand weicht die Panik der
Vernunft und Sie entscheiden sich fiir die gleich-
zeitig billigste, flexibelste und bequemste Lésung:

Sie wahlen Urlaubsort und Quartier so, dass Sie
weder fiir die Anreise noch wihrend des Aufenthal-
tes ein Auto brauchen. Sie reservieren sich vor Ort
eine komplette Leih-Skiausriistung fiir die Familie
liber das Internet (www.rentaski.at). Sie reisen per
Bahn an und lassen sich vom Quartiergeber vom
Bahnhof abholen. Das Gepédck haben Sie ja schon
vorher mit dem Haus zu Haus-Service der Bahn ver-
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schickt und genieBen nun einen véllig unbeschwer-
ten Urlaub.

Kein Stress, keine groBen Anschaffungen, keine
Reisestrapazen. Und fiir die zwei Ausfliige am
Urlaubsort, fiir die Sie dann doch ein Auto brau-
chen, leihen Sie sich vor Ort eines aus. Urlaub per-
fekt im besten Sinne des Wortes, was wollen Sie
mehr?

Bei einem Blick auf Ihre Finanzen stellen Sie fest,
dass der Urlaub mit viel Action gar nicht so viel
Geld verbraucht, und Sie denken bereits an lhren
Sommerurlaub und daran, wie Sie auch diesen mit
vielen intelligenten Verleihleistungen stressfrei und
kostenglinstig gestalten kdnnen.

Nitzliche Verleihtipps

Im Folgenden finden Sie fiir die bekanntesten Pro-
duktgruppen Tipps, wie Sie Geld und Abfall sparen
konnen und worauf Sie beim Ausleihen der einzel-
nen Produkte achten sollten.

Sportgerate

Jedes Jahr kommen neue, sogenannte Trend-
sport-Gerédte auf den Markt. Wenn eine solche
neue Sportart "in" wird, sollte man nicht sofort
das Geldborsl ziicken oder zur Bankomatkarte
greifen. Ein Leihgerédt ist eine sparsame Variante
um auszuprobieren, ob die Sportart und das
Sportgerdt einem wirklich zusagen. AuBerdem
kann man verschiedene Modelle testen.
© In fast jedem Sportgeschaft gibt es die Moglich-
keit, ein Sportgerat fiir ein bis drei Tage zu
testen. Diese Testmdglichkeiten sind jedoch ver-
kaufsorientiert.

¢ Da Kinder meist unglaublich schnell wachsen,
ist man auch hier gut beraten, nicht jede Saison

 Seite |2



i

Verleih: Nutzen statt besitzen

Oder: Ausleihen spart Geld, Platz und Rohstoffe

eine neue Ausriistung zu kaufen, sondern Leihs-
portgerate zu nutzen.

© Achten Sie auf den Zustand und die Passform der
Gerate, die Sie entlehnen. Durch genaue Bin-
dungseinstellung z. B. bei Schiern, Snowboards,
etc. kdnnen Verletzungen vermieden werden.

o Unter http://[www.rentaski.at kann man per
Internet am Urlaubsort die Skiausriistung reser-
vieren und den Urlaub ohne Transportstrapazen
beginnen.

© Entlang von Radwegen werden von diversen
Betrieb(_e_n - Gasthafe, Pensionen, Tourismusver-
bande, OBB - Fahrrader zum Verleih angeboten.

© Motorroller, Bikes und Trikes gibt es zumindest
in den Ballungsrdumen recht hdufig zu mieten.

© Rodeln werden vor allem in den alpinen und
voralpinen Tourismusregionen der Steiermark
angeboten. Erkundigen Sie sich bei den zustin-
digen Tourismusbiiros.

* Achten Sie vor dem Ausleihen aus Sicherheits-
griinden darauf, dass das Gerat nicht schadhaft
ist.

Transport/Verkehr/Camping

Planen Sie lhren ndchsten Umzug? Wollen Sie
Skandinavien mit dem Wohnmobil oder Wohnwa-
gen bereisen? Fiir beide Vorhaben sind hier bei-
spielhaft einige Tipps aufgelistet.

© Fiir einen Umzug werden Pauschalangebote - bei-
spielsweise Wochenende inklusive 250 km - fiir
Klein-LKW (B-Fiihrerschein) aber auch Anhén-
ger verschiedener Art angeboten. Sogar bei
einem Transport in der Winterzeit ist man gut
betreut, fiir die LKW-Modelle werden auch
Schneeketten verliehen.

° Fir den Umzug wird teilweise gratis oder
gegen geringe Gebiihren ein Ubersiedlungsset
angeboten. Rodel, Klavierwagen, Gurte, Decken
oder Zurrgurte erleichtern die Arbeit ungemein
und schonen auBerdem die Mdbel. Bei Trans-
portfahrten von einer Stadt in eine andere
muss man keine Tour-Retour-Fahrt buchen.
Durch ein groBes Filialnetz der Anbieter kann
man das Auto am Zielort zurlickgeben und mit
der Bahn zuriickfahren.

« Ubergeben Sie das Fahrzeug vollgetankt. So
ersparen Sie sich Zusatzkosten. Investieren Sie
auch in eine Versicherung. Haftungsreduktio-
nen werden bereits ab ca. 100.- Schilling pro
Tag angeboten. Es zahlt sich aus, denn bei
einem selbstverschuldeten Unfall ist ein
Selbstbehalt von beispielsweise 5 000.- Schil-
ling leichter zu verkraften als es die gesamten
Reparaturkosten wéren. Auslandsfahrten
bediirfen generell der Bewilligung durch den
Vermieter. Informieren Sie daher den Vermie-
ter tiber Ihre Reiseroute.

° Um Kilometerzuschlage fiir Wohnmobile und
auch Wohnwagen zu vermeiden, ist bereits bei
der Vertragsunterzeichnung eine Abkldarung
der Freikilometer geraten. Ubergeben Sie die
Wohnmobile vereinbarungsgemaB, das heiBt
meistens vollgetankt.

Feste und Partys

Ein runder Geburtstag oder eine Sponsionsfeier
steht an und mehr als 50 Personen haben sich
angesagt. Kein Problem! Ob Tische, Sessel, Banke,
ganze Heurigengarnituren oder gar Thonet-Stiihle,
Sonnenschirme oder Partyzelte, Geschirr fiir ein
viergdngiges Menii, Geschirrspiiler, Kiihlschranke
oder Licht- und Tonanlagen oder gleich ein ganzes
Geschirrmobil: Partyservice-Firmen bieten eine
Fiille an Partyzubehor an.

© Informieren Sie sich genau uber Preis, Mietdau-
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er und Bedingungen.

© Mietdauer: Sehr viele Betriebe bieten ihr Party-
zubehdr flirs Wochenende zum Mietpreis von
einem Tag an. Erkundigen Sie sich im Detail
nach den Spezialpreisen.

Doch Vorsicht: Eine zu spate Riickgabe kann
teuer werden. Planen Sie bei der Riickgabe
daher auch einen "Kater-Tag" ein. Nicht immer
ist man nach dem groBen Fest frisch genug um
die gemieteten Artikel termingerecht zuriickge-
ben zu kénnen.

o Spiilzuschlag: Fiir nicht gesduberte Gegenstdn-
de wird meistens eine Reinigungsgebiihr ver-
rechnet. Uberlegen Sie daher, ob Sie fiir Ihre
Party ein Geschirrmobil oder eine zusétzliche
Spiilmaschine brauchen.

¢ Zahlungsbedingungen: Die Transportkosten bein-
halten meistens nicht den Auf- und Abbau, bzw.
das Einsammeln der gemieteten Gegenstinde.

Fehlende oder beschddigte Gegenstdnde werden
zum Wiederbeschaffungs- oder Reparaturpreis
berechnet. Bitten Sie daher lhre Partygaste, sorg-
sam mit dem Geschirr oder Partymobiliar umzu-
gehen.
Fiir ein zilinftiges Kellerfest mit rund 50 Personen
braucht man ungeféhr folgende Ausriistung: Tonan-
lage, bestehend aus CD-Playern, 2 Boxen (400 oder
600 W), Mischpult und Verstirker. Lichtanlage,
bestehend aus: 2 Scheinwerferbalken a 4 Scheinwer-
fern mit 2 Stativen und 4 Kanallichtsteuerungen.

Ton- und Lichtanlagen sind sehr empfindliche Gera-
te. Es empfiehlt sich ein Komplettservice mit Auf-
und Abbau und technischem Support eines Techni-
kers. Die schonende Behandlung durch einen verant-
wortlichen "Meister-DJ" schiitzt vor bésen Uberra-
schungen.

n

Musikinstrumente

Wie Jimi Hendrix auf der Gitarre oder Mozart am
Klavier - Kinder kdnnen sich meist nicht gleich fiir
ihr Lieblingsinstrument entscheiden. Verleihbetrie-
be geben Auswahlmdglichkeiten zum Kennenler-
nen verschiedener Musikinstrumente. Man weiB ja
nicht, ob ein Kind bei einem Instrument bleibt.
Wozu also gleich die Gitarre oder das Pianino kau-
fen? Bereits ab ca. 200,- Schilling pro Monat kon-
nen bei einigen Anbietern Musikinstrumente gelie-
hen werden. Auch Kuriositdten wie Dudelsacke,
Alphorner oder Bongos kdnnen fiir Events oder zum
Erlernen geliehen werden.

¢ Die Mindestleihdauer fiir Privathaushalte betragt
oft zwischen drei und sechs Monaten. Bei vorzei-
tiger Riickgabe wird jedoch meist die vorausge-
zahlte Leihgebiihr zurlickerstattet.

¢ Informieren Sie sich liber Spezialpreise bei lange-
rem Verleih.

© Viele Verleihbetriebe bieten einen Verleihankauf.
Das bedeutet, dass nach einem halben, bzw.
ganzen Jahr Leihdauer das liebgewonnene Musik-
instrument erworben werden kann.

¢ Da die Musikinstrumente nicht automatisch
versichert sind, muss der Ausleiher dafiir selbst
Sorge tragen, um bei Schadensfdllen abgesi-
chert zu sein.

¢ Erkundigen Sie sich auch nach der ordnungs-
gemaBen Wartung der Instrumente. Besonders
durch sorgsame Pflege kann eine lange Nut-
zungsdauer der Musikinstrumente garantiert
werden.

Foto

Frihlingsblumen leuchten in allen Farben und Sie
haben kein passendes Objektiv zu lhrer Spiegelre-
flexkamera? Kein Problem! Wer mit einer Profiaus-
ristung fotografieren, filmen oder ausarbeiten will,
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wird bei den Fachgeschaften mit Verleihservice fiin-
dig. Hier werden Markengerdte und Zubehor wie
Leinwédnde, Stative, Objektive in allen GroBen zum
Verleih angeboten. Auch ein eigenes Fotostudio
kann man sich im Handumdrehen fiir einen Tag ein-
richten.

Windmaschinen und Leuchten-Sets kdnnen
ebenso geliehen werden wie die neuesten Digi-
tal- oder Spiegelreflexkameras.

Die Verleihgegenstande sind meistens nicht ver-
sichert. Der einwandfreie und komplette
Zustand wird durch Unterschrift des Mieters
bestatigt. Daher empfiehlt es sich, sehr emp-
findliche Gerate fiir den Einsatz zusatzlich zu
versichern. Denn Beschddigungen und Stérun-
gen, die bei Rickgabe festgestellt werden und
nicht aus dem normalen VerschleiB resultieren,
gehen sonst zu Lasten des Mieters.

Lassen Sie sich das Leihgerat genau vorfiihren.
Betriebsanleitung oder personliche Erkldrung
erleichtern die Nutzung.

Durch schriftliche Bestellungen (z. B. Fax) kann
man das gewlinschte Gerét fiir den gegebenen
Anlass reservieren. Jeder Verleihbetrieb flihrt
nur wenige Gerate einer Art. Durch Reservierun-
gen ladsst sich vermeiden, dass die Sofortbildka-
mera beim Geburtstagsfest oder der Diaprojek-
tor mit Uberblendung fiir die eigene Diashow
schon vergriffen ist. Jedoch Vorsicht: bei der

Stornierung von fix gebuchten Verleihgegen-
standen werden meist 20 Prozent der Tagesmie-
te in Rechnung gestellt.

Bereits um 250,- Schilling pro Stunde kann bei
einem der angeflihrten Unternehmen auch ein
Fotolabor angemietet werden. Auch hier garan-
tiert rechzeitige Voranmeldung ungestortes
Arbeiten zum gewiinschten Zeitpunkt.

Héackselmaschinen und Vertikutierer werden sehr
hdufig ausgeliehen. Gartenhécksler kénnen oft
sogar von der Gemeinde ausgeliehen werden -
erkundigen Sie sich im Gemeindeamt! Aber auch
Motor- und Elektrosensen, Rasenmaher, elektrische
Heckenscheren und vieles mehr werden von vielen
steirischen Betrieben zum Verleih angeboten.

Fordern Sie eine Einfiihrung in die Handhabung der
Leihgerdte! Meist ist auch eine Betriebsanleitung
vorhanden, die den Gebrauch erleichtert.

Die Verleihgegenstande sind oft nicht versichert,
weshalb es sich empfiehlt, sehr empfindliche
Gerate zusatzlich zu versichern.

Fiir ein Bohrloch in Granit benétigen die Bohr-
hdmmer nur ein Drittel der Zeit eines Schlagboh-
rers, auBerdem sind sie enorm krafteschonend.
Wahrend Bohrmaschinen meist zur Standardaus-
riistung eines Heimwerkers gehoren, ist bei Bohr-
hammern aufgrund des hohen Anschaffungsprei-
ses und der oftmals geringeren Nutzung eine Ent-
lehnung sinnvoller.

Auch die Parkettboden-Schleifmaschine, die nur
fiir den Renovierungsfall gebraucht wird, oder
spezielle Sdgen werden im Verleih angeboten.
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© Richtige Handhabung ist wichtig! Fordern Sie
eine Einfiihrung oder eine Betriebsanleitung.
Erkundigen Sie sich nach Zusatzgerdten wie
Aufsdtzen und Schutzausriistung.

© Viele der Gerate verursachen beim Betrieb enor-
me Emissionen. Organisieren Sie lhrer Gesund-
heit zuliebe Staubmasken, Handschuhe, etc. Oft
werden Sie gleich beim Verleiher angeboten.

© GroBe Heimwerkergerdte bendtigen oftmals
einen Kraft- bzw. Drehstromanschluss, was man
an der Art des Steckers leicht erkennt.

© Die Verleihgegenstdnde sind selten versichert,
daher empfiehlt sich eine Zusatzversicherung.
Baumaschinen, -gerate und -geriste

Mochten Sie Ihrem Holzhaus einen neuen Schutz-
anstrich verpassen oder bendtigt Ihr Neubau noch
eine Trocknung? Fiir diese Bauarbeiten werden
Baugerate bendétigt, die nicht tagtéglich gebraucht
werden. Die bendtigten fahrbaren Gerliste mit
unterschiedlicher Arbeitshohe oder Entfeuchter
kdnnen bei verschiedenen Verleihbetrieben ent-
lehnt werden.

Die Anbieter sind meist professionelle Verleiher in
der Baubranche, doch auch fiir den privaten Haus-
bau oder Renovierungsfall werden Produkte zum
Verleih angeboten. Auch Pumpen unterschiedlich-
ster Art stehen fir den
kurzfristigen Bedarf bereit.
Pumpen, die den Keller nach
einem Hochwasser auspum-
pen, Notstromaggregate, die
empfindliche Gerdte (bei-
spielsweise Computer) schiit-
zen, Baustromverteiler, die
einen reibungslosen Ablauf bei
der Renovierung der Altbau-
wohnung ermdglichen oder
auch Minibagger, mit denen
Sie das Erdreich fiir den Swim-

mingpool ausheben.

* Priifen Sie die Gerate bei der Ubernahme! Da die
Gerate nicht automatisch versichert sind, mis-
sen Sie dafiir selbst Sorge tragen, um bei Scha-
densfdllen abgesichert zu sein.

© In der Mietgebiihr sind Giblicherweise weder An-
und Abtransport noch Treibstoff oder Reinigung
enthalten. Informieren Sie sich bereits vorab
liber die genauen Bedingungen.

© Informieren Sie sich lber Spezialpreise bei ldn-
gerer Leihdauer. Eine Renovierung kann oft lan-
ger dauern als erwartet.

© Die Baugerdte bendtigen oft eine spezielle
Stromversorgung oder Anschliisse.

o Geriiste sollten durch Experten aufgestellt werden,
das erhoht lhre personliche Sicherheit.

o Teilweise wird Fach- und Hilfspersonal zu Gera-
tebedienung kurzfristig beigestellt. Erkundigen
Sie sich nach diesem Service!

* Informieren Sie sich, ob Sie nicht zusatzliches
Personal fiir |hren Arbeitseinsatz brauchen,
denn fiir manche Baumaschinen bendtigt man
einen speziellen Fiihrerschein. Inhaber der Fiih-
rerscheingruppe B diirfen nur Kraftwagen bis zu
einem maximalen Gesamtgewicht von 3,5 t fah-

ren. Die Fiihrerschein-
gruppe F wird bei selbst-
fahrenden  Arbeitsma-
schinen mit einer Bau-
artgeschwindigkeit von
nicht mehr als 30 km/h
gefordert.

Bekleidung

Der Pro-Kopf-Verbrauch
fir Kleidung liegt in
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Osterreich bei tiber 17 kg im Jahr. Jedes Jahr ein
neues Outfit zum Faschingsball, da kann schon mal
die Ndhmaschine streiken. Verleihstellen fiir Kostii-
me und Ballroben haben jedes passende Angebot
und Sie eine stressfreie Vorfreude.

© Reservieren Sie den Piraten oder die Prinzessin,
den Froschkonig oder Taxi Orange und die Salo-
me telefonisch. Das groBe Abendkleid und den
Frack detto.

o Erkundigen Sie sich nach Spezialpreisen bei ldn-
gerem Verleih.

 Priifen Sie bei der Ubernahme den Zustand der
Bekleidung, um nicht flir Schadensfalle anderer
belangt zu werden. Durch sorgsamen Umgang
kdnnen sich auch noch andere Nutzer an der
Ballrobe erfreuen.

Blicher und andere Medien

Zahlreiche Bibliotheken und 6ffentliche Biichereien
bieten Entlehnmdglichkeiten flir Printmedien -
Biicher, Zeitschriftenbdnde oder Noten - und fiir
audiovisuelle Medien, wie CDs, CD-Roms, Video-
und Audiokassetten an. AuBerdem sollen lhnen die
angefiihrten Internet-Adressen der Bibliotheken die
Suche erleichtern.

© Bei den Universitatsbibliotheken sind fiir die
Beniitzung unterschiedliche Offnungszeiten zu
beachten. Die angefiihrten Offnungszeiten
beziehen sich lediglich auf die Entlehnmdg-
lichkeiten wahrend der Studienzeiten. In vorle-
sungsfreien Zeiten sowie wahrend der Ferien
sind gekiirzte Offnungszeiten iiblich. Erkundi-
gen Sie sich auch rechtzeitig dber
SchlieBungszeiten, die in den Sommerferien
meist im August Gblich sind, sowie an Feierta-
gen oder zwischen Weihnachten und Neujahr,
bzw. zu Ostern und Pfingsten. Jede Bibliothek
hat hierzu spezielle Regelungen, die Sie auch

i

per Internet abfragen kénnen.

Umfangreiche Daten iber Bibliotheken, Informati-
ons- und Dokumentationseinrichtungen in Oster-
reich sind (iber Internet zu finden. http://lansrv.bib-
vb.ac.at/agba/infodoc-suche.htm

Mit dem neuen Online-Verbund-Katalog (OPAC)
wird eine Suche in den Gsterreichischen wissen-
schaftlichen Bibliotheken angeboten.
http://aleph.univie.ac.at:4505/ALEPH

Ausfiihrliche Informationen zu 6ffentlichen
Biichereien kénnen iber die Homepage des
Biichereiverbandes Osterreichs eingeholt werden.
Rund 2 500 6ffentliche Biichereien in Osterreich
(davon allein 528 in der Steiermark!) sind iiber
diesen Verband abrufbar:

http://www.bvoe.at
Neben Gemeindeblichereien sind dies auch kleine
Betriebsbtichereien, Pfarrbiichereien oder Blicherei-
en verschiedener Institutionen.

Biiro & Kommunikation

Sie missen auf Dienstreise, aber die Arbeit kann
nicht liegen bleiben? Organisieren Sie sich kurz-
fristig ein mobiles Biiro!

Sie haben sich gerade selbststandig gemacht und
wollen keine groBen Summen investieren? Preis-
werte Angebote (ab 200,-Schilling/Monat und
Gerit) verhindern allzu groBe Kapitalbindung in
der Griindungsphase des Unternehmens.

Durch GroBauftrdge oder durch Terminkollisionen
auftretende Kapazitatsengpédsse missen nicht
unbedingt durch Neuankdufe beseitigt werden.
Reagieren Sie flexibel und decken Sie Ihren Spit-
zenbedarf mit Leihgeraten.

Arbeitsgemeinschaften und temporére Biiros sind
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mit Leihgerdten besser bedient. Die gegenseitige
Verrechnung mit den Partnern wird transparenter
und die Aufldsung des Biiros wird wesentlich ver-
einfacht.

Wissenschaftliche Arbeiten, Diplomarbeiten, Dis-
sertationen kdnnen in hochster Qualitdt und mit
geringerem Kapitaleinsatz auf Leihgerdten
geschrieben und gedruckt werden. Auch Farb-
reproduktionen, Recherchen via Leihmodem und
kurzfristigem Internetanschluss sind dann kein
Problem. AuBerdem sind teure Grafik- und Layout-
programme auf Wunsch bereits auf den Leihgerd-
ten installiert.

Ausgeliehen werden kénnen:

© Telefonanlagen, Faxgerdte, Anrufbeantworter
und Handys sowie Computer samt Peripherie,
also Drucker, Laptop, Monitore, etc. und

o diverses, worunter Registrierkassen, Schreib-
maschinen, Overheadprojektoren, Kopierer, usw.
fallen.

© Zusatzlich kdnnen auch Kopierer, Anrufgeréate,
Faxgerate, Drucker und Overheadprojektoren fiir
kurze Zeit ausgeliehen werden.

© Auch Handys in allen Varianten werden bei den
folgenden Verleihbetrieben angeboten.

© Testen Sie vor einem Kauf die jeweiligen Gerate
durch Ausleihen und priifen Sie dabei lhren
individuellen Bedarf. Denn die erste und gleich-
zeitig Standardfrage jedes Kopiergerdte-Verkau-
fers, wie viele Kopien Sie denn im Monat
machen, werden Sie klarerweise nicht beant-
worten kdnnen.

* Priifen Sie die Gerite vor der Ubernahme. Das
schiitzt vor teuren Reparaturkosten.

* Informieren Sie sich liber den Gebrauch der

-

Gerate.

Sorgsames Handling erndht die Lebensdauer der
Produkte.

Allgemeine Ausleihtipps
flir Konsumenten

Fragen Sie nach der Mindestleihdauer. Manche
Produkte kdnnen stundenweise, andere nur
tageweise, bzw. wochenweise (Geriiste) ausge-
liehen werden.

Erfragen Sie auch Spezialpreise bei langerem
Verleih. Das Wochenende muss bei Leihvertragen
nicht unbedingt Samstag und Sonntag bedeuten,
sondern kann auch ldnger dauern (z. B. Freitag
Mittag bis Montag Mittag).

Aufs Kleingedruckte kommt's an: Wenn Sie
einen Leihvertrag unterschreiben, achten Sie
auf das Kleingedruckte. Ist das Gerat versichert?
Wer haftet bei einem Totalschaden? Was kostet
es, wenn die vereinbarte Ausleihzeit Gberschrit-
ten wird?

Sauber ist besser: Ein Check vorab erspart
Arger bei der Riickgabe. Halten Sie erkannte
Mangel sicherheitshalber schriftlich fest. Bes-
ser noch: Verlangen Sie ein einwandfreies Pro-
dukt!

Gelegentlich Leihen lohnt sich auch fiir die Kas-
sa, wenn Sie Gerdte nur gelegentlich nutzen
oder die Anschaffung teuer ist.

Zu guter Letzt: Behandeln Sie das ausgeliehene
Stiick wie Ihr eigenes. Je dfter es benutzt wer-
den kann, umso mehr schont Ausleihen auch die
Umwelt.

Beachten Sie die Bedienungsanleitungen, Pfle-
ge- und Wartungstipps und wenden Sie nie
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Gewalt an, wenn einmal etwas nicht gleich
geht.

© Rechnen Sie richtig: Ausleihen lohnt sich meist
auch finanziell.

* Informieren Sie sich: Nutzen Sie das Branchen-
telefonbuch und sonstige niitzliche Informatio-
nen (in Graz z. B. das "Grazer Sparbuch”), oder
die telefonische Abfallberatung. Wenn Sie
bestimmte Betriebe suchen, kann oft auch die
Wirtschaftskammer Auskunft geben, manchmal
auch die Gemeinde.

o Telefonische Vorkldrung: Am besten zuerst tele-
fonisch erkundigen, ob der Betrieb die
gewiinschten Produkte im Verleihprogramm
fiihrt und frei hat. So ersparen Sie sich unnétige
[rrwege.

© Machen Sie sofort, am besten noch im Beisein
des Fachpersonals, einen Funktionstest und
stellen Sie die einwandfreie Funktion des Leih-
gerates fest.

Tipps flir Gemeinden und
Gemeindeverbande

Gemeinde als Auftraggeber

Speziell im Bereich des Bauhofes und des Fuhr-
parks sowie im Biirobereich ist die Gemeinde in
vielen Fallen besser beraten, Gerdte und Maschi-
nen auszuleihen, vor allem wenn diese eher selten
gebraucht werden oder wenn durch einen Mietver-
trag das Service und die Verldsslichkeit verbessert
ist. Erkundigen Sie sich einfach bei jeder bevorste-
henden Investition nach den Alternativen.

Auch die Budgetplanung wird durch Mietvarianten
wesentlich erleichtert, zumindest in Bereichen, wo
keine Landes- oder Bundessubventionen, Bedarfs-

I

zuweisungen oder dhnliches fiir Investitionen zu
erwarten sind.

Gemeinde als gestaltende und bewusstseins-
bildende Kraft/Vorbildwirkung

Die Gemeinde sollte in ihrem eigenen laufenden
Betrieb den Gedanken "Nutzen statt besitzen"
leben und dies auch iiber geeignete Informations-
kandle verbreiten.

Gemeindeeigene Medien

In der Gemeindezeitung sollten regelmaBige
Beitrdge iiber nachhaltigen Konsum, liber lokal
ansdssige Unternehmen und Betriebe, die Verleih-
dienste anbieten, Tipps und Anregungen fiir Biirger,
etc. publiziert werden.

Offentlichkeitsarbeit

Mit unterschiedlichsten Mitteln der Offentlich-
keitsarbeit sollte die Gemeinde die Inanspruchnah-
me von Verleihdienstleistungen durch die Bevdlke-
rung forcieren: Prasentation der heimischen Ver-
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leihbetriebe bei (Umwelt-) Veranstaltungen, Ini-
tiierung von Werbeaktionen flir heimische Verleih-
betriebe mit Gewinnspielen gemeinsam mit der
ortlichen Wirtschaft.

Uber gemeindeeigene EDV und Internetportal
sollten Verleihbdrsen fiir die Biirger eingerichtet
werden, sodass Verleihnachfragen schnell und
effizient innerhalb der Gemeinde bzw. Region
befriedigt werden kdnnen. System: Verleihan-
fragen werden ins Internet gestellt, sodass sie
fiir Verleihbetriebe sofort einsehbar sind und
entsprechende Angebote abgegeben werden
kénnen. Dies konnte in Zusammenarbeit mit der
ortlichen Wirtschaftskammer-Bezirksstelle und
lokalen Verleihbetrieben erfolgen.

Fir Biirger ohne eigenen Internetanschluss
konnte der Zugang tber das Gemeindeamt, hei-
mische Banken und die Wirt-
schaftskammer-Bezirksstelle r
erfolgen, sowie auch liber
weitere Partner wie Internet-
Cafés, Schulen, AuBenstellen
von Kammern, Interessens-
vertretungen, Behorden,
lokale Betriebe, usw.

In einer einfachen Version §
kdnnte eine solche Verleih-
bdrse auch am "schwarzen
Brett" im Gemeindeamt ver-
offentlicht werden.

Im ortlichen Reparaturfiihrer §
sollte auch das Thema Verleih in
einem eigenen Kapitel behan-

delt werden, wobei alle regionalen Verleihbetriebe
und die entsprechenden Produkte aufgelistet wer-
den.

Im Rahmen der lokalen Wirtschaftsforderung der
Gemeinde kdnnen Investitionen oder Aktionen von
Betrieben gefordert werden, die die Attraktivierung
von Verleihangeboten zum Inhalt haben, z. B. Prasen-
tationen von Verleihsystemen auf regionalen Messen,
Aufbau regionaler betrieblicher Kooperationen (Ver-
leihnetzwerke) mit der entsprechenden Logistik, etc.
Bei Vorliegen entsprechender Voraussetzungen kdnn-
ten solche Projekte auch {iber andere FérdermaBnah-
men unterstiitzt werden, es empfiehlt sich daher eine
Zusammenarbeit mit der drtlichen Wirtschaftskam-
mer-Bezirksstelle.

Grundsatzlich sollte jeder Betrieb
bedenken, dass der Kunde in erster
{ Linie einen Produktnutzen kauft,
| oder zumindest das, was er dafiir
halt. Neben der reinen Funktion des
Produktes selbst kann der Nutzen
des Kunden natiirlich auch in
| erhohtem Sozialprestige - etwa
durch ein neues Auto oder eine tol-
le Videoausriistung - oder dhnlich
subjektiven und eher emotionalen
Aspekten bestehen.

Die weitverbreitete Einschadtzung,
dieser Nutzen kdnne nur durch
Besitz gestiftet werden, sollte durch
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gezieltes und kundenorientiertes Marketing von Ver-
leihserviceleistungen korrigiert werden: "Cool" ist nicht,
ein neues Auto zu haben, sondern eines zu fahren. Und
das geht glinstig durch Leihen.

Kundenbindung erhdhen

Bedenken Sie, dass jemand, der ein Produkt bei Ihnen
kauft, nur einmal zu Ihnen kommt, jemand, der es
ausleiht aber immer wieder. Kundenbindung und indi-
viduelle Kundenbetreuung und damit -zufriedenheit
werden permanent gepflegt. Und der Umsatz durch
ein gutes Verleihservice sollte durchaus vergleichbar
sein mit dem Umsatz eines Verkaufes bei gleichem
Kundenstock. Versuchen Sie einmal lhren lokalen
Markt auf Verleihpotentiale hin zu analysieren und
kalkulieren Sie fiir Ihren Betrieb verschiedene Alterna-
tiven durch.

Werbung fur Verleih

Werben Sie aktiv mit Verleihleistungen: Der Kunde
kann immer das aktuellste Produkt nutzen, ohne es zu
kaufen. Beteiligen Sie sich an Offentlichkeitsarbeits-
Aktionen der Gemeinde zur Forderung des nachhalti-
gen Konsums. Tragen Sie Ihren Teil zur Bewusstseins-
bildung bei, treten Sie in der Offentlichkeit bewusst
als nachhaltiger Betrieb auf.

Uberbetriebliche Kooperationen

Ahnlich wie im Kapitel iiber Reparatur beschrieben,
stellen iiberbetriebliche Kooperationen, z. B. Verleih-
netzwerke, liberbetriebliche Verleihborsen, etc. eine
wirksame Strategie dar, um Service und Kundennghe zu
erhohen und die Kosten gering zu halten. Ziel ist es,
Kunden vom Kauf von zweitklassigen Massenproduk-
ten in zentralen Billigmédrkten abzuhalten und sie
stattdessen fiir die Inanspruchnahme lokaler Fachbe-
triebe zu gewinnen.

i
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Durch Verleihbdrsen kdnnen Sie eine sehr groB3e Palet-
te von Leihprodukten in iiberbetrieblichen Poolsyste-
men zur Verfligung stellen, ohne alle selbst zu besit-
zen. Kombinieren Sie diese Netzwerke auch mit iiber-
betrieblichen Reparaturnetzwerken. Finden Sie gleich-
gesinnte Unternehmer in lhrer Region und nutzen Sie
die Serviceleistungen der regionalen Wirtschaftskam-
mer-Bezirksstellen beim Netzwerkaufbau.

Il Seite |




Tauschen statt zahlen

Oder: Tauschen fordert nachhaltigen Konsum

Eine eher indirekte Methode unsere Konsumbe-
diirfnisse maoglichst rohstoff- und energiesparend
und gleichzeitig kostenglinstig abzudecken,
besteht im Tauschen von Produkten und Leistun-
gen. Nicht Ware oder Leistung gegen Geld, sondern
Ware gegen Ware oder Leistung und umgekehrt.
Ein gelegentlicher Nebeneffekt besteht darin, dass
soziale Beziehungen gefordert werden.

Was ist ein Tauschring?

Ein Tauschring fordert den geregelten Tausch von
Gitern zwischen Menschen im Rahmen einer Ver-
rechnungseinheit durch eine zentrale Tauschver-
mittlungsstelle. Meist handelt es sich um lokal
begrenzte Gruppen von Menschen, die lber eine
regelmdBige "Marktzeitung" oder neuerdings
auch vermehrt liber das Internet ein Tauschnetz-
werk bilden.

In einem solchen Netzwerk ist es mdglich, nicht
nur zwischen zwei Partnern zu tauschen, sondern
die Tauschhandlungen zwischen vielen Partnern
ablaufen zu lassen. Tauschringe sind auch unter
der Bezeichnung "Tauschkreise" oder "Talente-
Tauschkreise" bekannt.

Wie funktioniert ein Tauschring?

Haben sie auch noch immer zu viel Monat am
Ende des Geldes? Und Talente, die sie ab morgen
nicht mehr vergraben wollen? Dann sind sie rich-
tig beim Talente-Tauschmarkt ohne Geld, der fol-
gendermaBen funktionieren kann:

e Christian kocht eine Kiirbiscremesuppe fiir And-
rea,

® Andrea verpasst Max einen coolen trendy Haar-
schnitt,

* Max filittert zwei Wochen lang die Katzen von
Gina und gieBt ihre Topfpflanzen,

e wihrend Gina Urlaub auf Josefs Bauernhof in
der Oststeiermark macht.

Das alles, ohne dass ein Schilling rollt. So einfach
funktioniert das Talente-Experiment.

Bei einem Tauschring "bezahlen" die Teilnehmerln-
nen nicht mit Geld, sondern mit selbst angebote-
nen Waren und Dienstleistungen. Die Teilnehme-
rinnen bringen ihre Fahigkeiten ein und tauschen
sie miteinander aus. Dies muss nicht unmittelbar
und direkt zwischen zwei Personen abgewickelt
werden wie in einer reinen Tauschwirtschaft.

Verrechnet werden die erbrachten Leistungen und
Produkte mit Verrechnungseinheiten, die "Talente",
Waffeln", Schopfer" oder anders genannt werden.
Vor jeder Inanspruchnahme angebotener Leistun-
gen machen sich die Partner den "Preis" in der
jeweiligen Verrechnungseinheit aus.

Es ist wohl kein Zufall, dass das Talent schon als
Rechnungsmiinze und Gewichtseinheit von den
Griechen in der Antike verwendet worden ist, abge-
leitet von tdlanton, die Waage. Das neugriechische
Gewicht Talent hatte 100 Minen und entspricht 150

kg.

Bargeld wird nur beim Einstieg ins Projekt fiir den
Mitgliedsbeitrag, z. B. 200,- Schilling, und einmal
im Jahr flir den Erhaltungsbeitrag, beispielsweise
100,- Schilling, bezahlt. Davon werden Kopierko-
sten und dhnliche kleine Ausgaben des Tauschrin-
ges beglichen.

Die liberwiegende Mehrzahl der Tauschringe arbei-
tet ohne positive Zinsen auf das Guthaben. Ganz
im Gegenteil: Durch die Einhebung von "Negativ-
Zinsen" in Form von 0,5 Prozent im Monat Wer-
teinbuBe auf Verrechnungsguthaben wird die
Gefahr der Hortung von Verrechnungseinheiten
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Oder: Tauschen fordert nachhaltigen Konsum

durch einzelne Mitglieder gebannt, was die standi-
gen Austauschbeziehungen in Schwung hélt und
Stillstand oder Einschlafen verhindert.

Eine Markt-Zeitung ist das zentrale Kommunikati-
onsorgan der Gruppe zwischen den Mitglieder-
Treffen. Bei den Treffen, etwa vier Mal im Jahr, gibt
es die Gelegenheit, neue Mitglieder persdnlich
kennen zu lernen oder Kontakte zu intensivieren.
So weiB man, mit wem man es zu tun hat, was
erfahrungsgemaB die Hauptvoraussetzung fiir den
Leistungs- und Warenaustausch in einer Gruppe
ist.

Der Hauptvorteil eines Tauschringes besteht darin,
dass alle Teilnehmerlnnen aus dem groBen Ange-
bot der gesamten Tauschgemeinschaft frei aus-
wahlen kdnnen. Das macht es moglich, dass eine
Leistung auch in Anspruch genommen werden
kann ohne zeitgleich und personengebunden eine
Gegenleistung erbringen zu missen. Sie kann spa-
ter bei anderen Tauschpartnerinnen geleistet wer-
den. Dabei stehen folgende Ideen im Vordergrund:

Nachbarschaftshilfe

Praktischer und inhaltlicher Schwerpunkt des Tau-
schringes ist die Nachbarschaftshilfe. Der Austausch
zwischen den Menschen fordert die Kontakte unter-
einander. Was als Gefélligkeitsdienst unter Freunden
ublich ist, wird auch in der Nachbarschaft méglich.
Ein Tauschhandelssystem vermindert die Anonymitat
und Isolation innerhalb eines Gemeinwesens. Men-
schen kdnnen sich aktiv in die Gemeinschaft einbrin-
gen, indem sie ihre Fdhigkeiten ohne Druck des
Arbeitsmarktes nutzbringend und selbstbewusst ein-
setzen.

Mehr Lebensqualitat

Im Tauschring kdnnen sich Menschen zusatzlich
zum vorhandenen Einkommen mit weiteren
Dienstleistungen und Waren versorgen, die sie sich
ansonsten nicht mehr leisten kénnen oder wollen,

]

.

i

oder nicht in Anspruch nehmen wiirden.

Auch das oft brachliegende Selbsthilfepotential
kann reaktiviert werden. Die Mitglieder werden zu
Mitgestaltern ihrer eigenen Lebenskultur und
heben dadurch ihr eigenes Selbstwertgefiihl. Die
Lebensqualitdt kann aus eigener Kraft verbessert
werden.

Gemeinwesen/Lokale Okonomie

Ein Tauschring ist in der Regel ein begrenztes,
liberschaubares Gemeinwesen und auf die Forde-
rung der lokalen Wirtschaftskreisldufe zugeschnit-
ten. Gute Nachbarschaftshilfe und verbesserte
Kommunikation erhéhen die allgemeine und insbe-
sondere die wirtschaftliche Attraktivitdt einer
Gemeinde oder Region.

Okologisches Wirtschaften unter dem Motto Repa-
rieren statt Wegwerfen steht im Vordergrund. Tau-
schringe fordern die Phantasie und Kreativitét. Die
Mitglieder kdnnen sehr flexibel, je nach verfiigba-
rer Zeit, individuell Waren und Dienstleistungen
anbieten und den Wert eigener Féhigkeiten ent-
decken, die auf einem weitgehend anonymen
Markt nicht mehr gefragt sind.

Die Rolle von Tauschringen in der Gesamt-
wirtschaft

Tauschringe kdnnen einen neuen Markt jenseits
bestimmter Auftragssummen der formellen Okono-
mie schaffen und damit zusétzliche Nachfrage.
Durch ihr Aufbliihen in Rezessionszeiten haben
Tauschringe eine konjunkturstabilisierende Wir-
kung und tragen zur allgemeinen Wohlfahrtsstei-
gerung bei. Dass sie so etwas wie eine neue Solida-
ritat schaffen, ist wahrscheinlich ihr wichtigster
Effekt.

Durch den Austausch von - o&koeffizienten -
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Dienstleistungen, wie die Reparatur von Fahrradern
oder die Renovierung von Wohnungen werden
Stoffstrome reduziert.

Tauschringe kdonnen als Beispiel fiir eine frauen-
freundliche Wirtschaft angesehen werde, da zahl-
reiche Dienste, die zuvor privat, isoliert und unbe-
merkt im Privathaushalt verrichtet worden sind,
nunmehr lokal wieder sichtbar, aufgewertet und
bewertet und durch Gegenleistungen entgolten
werden.

Beispiele flr typische Tauschleistungen
in privaten Tauschringen:

Dienstleistungen

* Kinderbetreuung

® Gartenhilfsdienste

Heimwerker- und Wohnungsrenovierungs-
Hilfsdienste

Musikunterricht

Nachhilfestunden

Sprachunterricht

Diverse Beratungsleistungen, gesundheitlich,
sozial, juristisch, etc.

Naharbeiten

Hilfsdienste im Haushalt und bei Partys
Botendienste

Transporte

Mitfahrgelegenheiten, Fahrgemeinschaften
Reparaturen im Haushalt
Fahrradreparaturen

Brennholzarbeit

Massagen

Alternative Therapien

Urlaubsquartier, Ubernachtungsmaglichkeiten
Private EDV-Beratung und -betreuung

Produkte

e Diverse gebrauchte Giiter, Secondhand

e Selbstgemachte Lebensmittel, z. B. Eingekochtes

e Lebensmittel aus dem eigenen Garten

e Milch- und Fleischprodukte aus der eigenen
(Hobby-)Landwirtschaft

® Bastelarbeiten

Kunsthandwerk

Selbstgendhte Textilien

Selbstgemachte Hobby-Tischlerarbeiten
Verleih diverser Giiter

Die Vorteile eines Tauschringes

Leisten wir uns den "Luxus" von ein wenig "Sozial-
utopie”, wie Kritiker die vor- und nachstehenden Argu-
mente (ab)qualifizieren konnten. Doch eines muss auch
klar sein: Kein System, das auf Partnerschaftlichkeit
griindet, kann ohne Einsatz, ohne Engagement des Ein-
zelnen funktionieren. Das "Nehmen" allein funktioniert
nur in Ausnahmefallen und auch da nicht auf Dauer.
Das "Geben-Wollen" ist Voraussetzung fiir das "Neh-
men-Konnen".

® Regionale Wirtschaftskreislaufe werden ge-
fordert.

® Die Wertschopfung bleibt in der Region.

* Weil Gebrauchsgegenstande repariert und die
Abfallmenge nicht erhéht wird, kdnnen Tau-
schringe auch ein Beitrag zu einer nachhaltigen
Stoffstromwirtschaft leisten.

® Energiekosten werden eingespart.

e Entlastung und Ergénzung der an die Grenzen
ihrer Leistungsfahigkeit stoBenden sozialen
Sicherungssysteme.

e Tauschringe ermdglichen es einkommens-
schwécheren Personen, Leistungen in Anspruch
zu nehmen, fiir die sonst kein Geld da ware.
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Das Selbstbewusstsein der Mitwirkenden wird
gefordert.

Die Solidaritdt der Menschen wird gefordert.

Der Isolation und Vereinsamung wird vorge-
beugt.

Lokale Gemeinschaften und persénliche Kontak-
te werden gefordert.

Die zunehmende Problematik der privaten Ver-
schuldung wird gemildert.

Die Abhéngigkeit vom Geld wird reduziert, ein
reflektierterer und damit sparsamerer Umgang
mit Geld wird gefordert.

Tauschringe fordern die Kreativitat.

Bisher unbekannte oder verschiittete Leistungs-
Potentiale werden ge- >
weckt.

Tauschringe sind Hilfe zur
Selbsthilfe insbesondere
bei Arbeitslosigkeit.

Wo gibt es Tauschringe?

Tauschringe gibt es seit vie-
len Jahren in aller Welt. In
den letzten zehn Jahren ver- |
zeichneten sie, nicht zuletzt §
aufgrund der gerade fiir sol- §
che Netzwerke duBerst hilf- |
reichen Entwicklungen auf
dem Kommunikationstech-
nologiesektor einen regel-
rechten Boom. So gibt es
mittlerweile auch in der
Steiermark bereits einige
private Tauschringe. Einen

]

betrieblichen Tauschring gibt es derzeit nur in
Salzburg.

Die Adressen der steirischen Tauschringe und
interessante Internetadressen zum Weitersuchen
finden Sie im Kapitel "Serviceteil".

In vereinfachter Form gibt es in vielen Pfarren
Tauschmaérkte fiir Kinderbekleidung und Spiel-
zeug.

Auch im Internet gibt es eine immer buntere Palet-
te von diversen tauschringartigen Aktivitaten, na-
tlirlich sind auch die klassischen Tauschringe mitt-
lerweile immer starker im Internet zu finden. Das
bedeutet gleichzeitig, dass die Kommunikation
von Angeboten und Nachfragen immer weniger
tber die "Marktzeitungen" der Tauschringe statt-
findet, sondern vermehrt tGber das WorldWideWeb
(www).

Uber Suchmaschinen und das
"Surfen" durch verschiedene
"Links" findet man oft liber-
raschend attraktive und prak-
tikable Angebote diverser
Tauschgruppen.

Das Internet fiihrt auch zu
immer starkerer lberregio-
naler Vernetzung der regio-
nalen Tauschringe, es gibt
auch bereits eine liberre-
gionale Marktzeitung der
osterreichischen Tau-
schringe im Web.

Kritische Fragen zu Tau-
schringen

Natiirlich gibt es auch
Skepsis gegeniiber dem




Tauschen statt zahlen

Oder: Tauschen fordert nachhaltigen Konsum

System der Tauschringe. Immerhin stellt dieses
System nichts weniger in Frage als unser derzeiti-
ges gesellschaftliches und wirtschaftliches System.
Dennoch sollten Tauschringe im Sinne einer positi-
ven Weiterentwicklung unseres im 19. und 20.
Jahrhundert entstandenen Systems als kreativer
Beitrag und Anregung verstanden werden, die
durchaus Unterstlitzung durch Wirtschaft und
Politik verdient.

Folgende kritische Fragen sind daher noch in einem
breiten 6ffentlichen Diskussionsprozess zu disku-
tieren, bzw. durch praktische Erfahrungswerte zu
kldren:

e Wird mit den Tauschringen eine Form der "Schat-
tenwirtschaft" unterstiitzt, bei der dem Staat
Steuereinnahmen - unter Umstinden fiir soziale
Aufgaben - verloren gehen?

® \lerdrangen Tauschringangebote Leistungen der
"herkdmmlichen" Wirtschaft und tragen somit
zum Verlust von Arbeitsplatzen bei oder fordern
sie die Wirtschaft auf Grund von Nachfragein-
duktion?

® Fiihren Tauschringe zu Umsatzverlagerungen in
der "herkdmmlichen" Wirtschaft?

e Kdnnen zeittauschorientierte Ringe auch fiir Fir-
men und liberregional interessant sein und somit
eine gesellschaftliche Alternative zur Globalisie-
rung und Zentralisierung des Kapitalsystems
anbieten oder sind sie nur eine "Spielwiese" fiir
Randgruppen der Gesellschaft, die von der Diskus-
sion der Ursachen der zunehmenden Verarmung
ablenken?

e Konnen Tauschringe erstens ausreichend und
zweitens langfristig Kapital fiir Investitionen zu
Verfiigung stellen?

e Lohnt sich der Aufwand fiir Tauschringe ange-
sichts der bescheidenen Umsatze?

e

e Tragt die elektronische Vermittlung und Spei-
cherung der Tauschakte sowie ihre Offenlegung
nicht zu einer Entwicklung in Richtung "gldser-
ner Mensch" bei?

e Werden innerhalb von Tauschringen auch die
bisher letzten solidarischen und zwi-
schenmenschlichen Leistungen in Geldwert
abgerechnet?

e Geht durch das Engagement mit lokalem
Schwerpunkt das Bewusstsein fiir wirtschaftlich
groBere Zusammenhange sowie die Solidaritat
mit Menschen aus anderen Regionen verloren?

Tipps flir Gemeinden
und Gemeindeverbiande

Gemeinde als Auftraggeber

Es ist durchaus realistisch, dass die Gemeinde
einem Tauschring beitritt. Folgende
Leistungen/Produkte kann die Gemeinde anbieten:

Kopieren

Schreibarbeiten

Gartenhilfsarbeiten

Kleinere Transporte

Verleih von Maschinen, Fahrzeugen, Werkzeu-
gen

Gebrauchte Giiter aus dem Biirobereich

® Gebrauchte Giiter aus dem Bauhofbereich

e Gebrauchte Schul- und andere Mabel

Folgende Leistungen und Produkte kann die
Gemeinde nachfragen:

e Aushilfsarbeiten im Biiro, Reinigungsdienste,
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soziale Dienste, Bauhofbereich zur Abdeckung KommunikationNernetzung

von Ausféllen durch Krankenstdnde und Urlau-

be sowie zur Deckung in Spitzenbedarfszeiten Uber die Gemeindezeitung, Anschlagtafeln, ge-

oder bei nur fallweisem Bedarf meindeeigene Homepage, etc. soll die Idee der
* Botendienste Tauschringe verbreitet und unterstiitzt werden.
e Kulturelle Leistungen (Musik, Kunst, Heimat-

pflege, Veranstaltungsorganisation, etc.) Es ist durchaus denkbar, die Gemeindezeitung
e (Gestaltung der Gemeindezeitung auch als Markzeitung eines Gemeinde- Tausch-
e Qrtsverschonerung, Blumenschmuck kreises zu nutzen und die zentrale Verrechnungs-
e Reinhaltung von Altstoffsammelinseln stelle des Tauschkreises in der Gemeindeverwal-
e Schiilerlotsendienste tung oder beim Abfallwirtschaftsverband zu

beherbergen.

Gemeinde als gestaltende und bewusstseins-
bildende Kraft

Schulen/Kindergarten

.

Auch die Anschlagtafeln in den Schulen stellen
ideale Kommunikationsmedien fiir Angebote und
Nachfragen speziell im Bereich Schiiler und fami-
lienrelevante Leistungen dar.

Gerade Schiiler sind lber Gemeinde- oder Markt-
zeitungen nicht leicht erreichbar, viel eher liber
schuleigene schwarze Bretter und immer ofter
tiber das Internet.

Umwelt- und Abfallberatung

Die Umwelt- und Abfallberatung der Gemeinde
bzw. des Abfallwirtschaftsverbandes sollte schon
allein zur Férderung der Abfallvermeidung die Ent-
wicklung regionaler Tauschringe férdern, kommu-
nizieren und vermitteln. Auch eine stdndige pro-
fessionelle Betreuung von Tauschringen hinsicht-
lich Kommunikation, Offentlichkeitsarbeit und Ver-
mittlung von Partnern aus Wirtschaft und sonsti-
gen Institutionen sollte zu den Aufgaben zukunft-
sorientierter Umwelt- und Abfallberatung gehdren.

Gemeinde als Forderungsgeber

Gl Seite |
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Wenn die Gemeinde nicht selbst als (Mit-)Trager
von Tauschringen fungiert, sollten zumindest
finanzielle Fdrderungen an Tauschringe zur
Abdeckung von Infrastrukturaufwendungen gelei-
stet werden. Dies kann dhnlich wie die mittlerweile
weit verbreitete Forderung von waschbaren Win-
deln auch aus dem Budgetansatz der Abfallwirt-
schaft erfolgen, was den Vorteil einer Abdeckung
liber den Gebiihrenhaushalt sowie des Vorsteuer-
abzuges hat, etwa im Falle der Deckung von Druck-
kosten fiir Marktzeitungen oder Ankauf von Com-
putern.

Tipps flir Betriebe

Die meisten derzeit aktiven Tauschsysteme wenden
sich an Privatpersonen und verstehen sich als
organisierte Nachbarschaftshilfe. Daneben gibt es
auch Tauschringe, die ausschlieBlich kommerziell
ausgerichtet sind und nur Firmen als Mitglieder
aufnehmen. Auch Mischformen sind bereits
bekannt.

Derartige Kooperationen scheitern oft am gegen-
seitigen Misstrauen und der Furcht vor volligem
Neuland. Ein durchaus erfolgreiches Modell eines
kombinierten betrieblichen/institutionellen/priva-
ten Tauschringes ist derzeit nur aus Salzburg
bekannt, die Adresse des "Ressourcen Tauschrin-

|

ges" entnehmen Sie bitte dem "Serviceteil".

Um den wirtschaftlichen mit dem sozialen Nutzen
zu verbinden, sind im Salzburger Ressourcen Tau-
schring sowohl Firmen als auch 6ffentliche Ein-
richtungen und Privatpersonen vertreten. Dadurch
wird die groBtmogliche Vielfalt von Angebot und
Nachfrage erreicht - jeder einzelne Teilnehmer
kann davon profitieren.
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Wiederbeflillen statt wegwerfen

Oder: Nachfiillen erspart Einwegverpackungen

Seien wir ehrlich: Welches Produkt werfen wir tig-
lich am h&ufigsten weg? Es sind die Verpackungen.
Natiirlich kdnnen einige davon einer Wiederver-
wertung zugefiihrt werden, vorausgesetzt, die Ver-
packungen sind im richtigen Behdlter gelandet,
und andere kdnnen zumindest noch energetisch
genutzt, also in Feuerungsanlagen unter Nutzung
des Energieinhaltes verbrannt werden.

Doch all das ist aufwendig und teuer, es kostet
jeden Haushalt, ohne dass er es direkt bemerkt, ca.
1 000,- Schilling im Jahr an Entsorgungsbeitrdgen,
die in den Produktpreisen der verpackten Produkte
versteckt sind. Auch die Herstellung der Ver-
packungen selbst kostet natiirlich Geld, das der
Konsument liber den Produktpreis mitbezahlt.
Auch hier kommen unbemerkt erhebliche Betrdge
zusammen.

Die Verpackungen, die wir tdglich wegwerfen,
bestehen meist aus hochwertigen Rohstoffen und
werden unter hohem Energie-, Maschinen- und
Rohstoffaufwand hergestellt, befiillt, verteilt und
entsorgt. Dabei wird ein Mehrfaches des Eigenge-
wichtes der eigentlichen Verpackung an Rohstof-
fen verbraucht, die dann als Abfall zu entsorgen ist.
Und das alles fiir eine einzige Befiillung.

Die Lebensdauer von Gebinden verlangern

Bei vielen Produkten |4sst es sich vermeiden, ein
einmal verwendetes Gebinde zu entsorgen: Abge-
sehen vom verpackungsvermeidenden Einkauf geht
es vor allem darum, Verpackungen mit moglichst
langer Lebensdauer mehrmals zu verwenden. Dies
geschieht schlicht und einfach durch Nachfiillen.

Das Nachfiillen durch den Hersteller bzw. den
Abfiillbetrieb selbst geschieht lblicherweise in
den derzeit hei umkdampften Mehrwegflaschen,
fiir die ein Pfand verlangt wird, um die Riickgabe
zu sichern. Doch diese Nachfiillstrategie ist nur
bei Getranken lblich. Bei weniger hdufig gekauf-

[

ten Produkten wére die Riicknahmelogistik des
Abfiillbetriebes vdllig unwirtschaftlich, weshalb
der Haushalt die Aufgabe der Nachfiilllogistik
selbst libernimmt.

Es gibt auch im Nicht-Getrdnke-Bereich die Mdg-
lichkeit, Gebinde wiederbefiillen zu lassen, und
zwar direkt im Geschaft. So nutzen Sie ein und die-
selbe Verpackung beliebig oft und tragen so zur
Ressourcenschonung bei. Uberdies sind Produkte,
die nachgefiillt werden konnen, meist auch Qua-
litdtsprodukte und kdnnen auch preislich mit der
einwegverpackten Konkurrenz leicht mithalten.

Vorteile des Nachfiillens

"Wiederbefiillung", "Nachfiillung" oder "Refill-Ser-
vice" klingt nach schwerer Tasche, komplizierten
Einkaufswegen und viel Platz in der Wohnung, der
flir Gebinde reserviert ist, die sonst einfach in den
Miill wandern wiirden. Aber wenn Wiederbefiillung
von leeren Gebinden nicht eindeutige Vorteile hat-
te, wiirden sich nicht immer mehr Konsumenten
fiir diese Art des Einkaufs entscheiden.

Welche Vorteile sind das also - abgesehen vom
umweltfreundlichen und abfallarmen Einkauf?

© Durch Wiederbefiillung entsteht eine kontrollier-
tere Haushaltsfiihrung: Mit der Zeit gibt es keine
verdorbenen Reste mehr und das wirkt sich direkt
auf das Haushaltsbudget aus.

° Wiederbefiillungen gibt es hauptsachlich bei
Waren besserer Qualitat. Der "Cocktail" von
chemischen Zusatzstoffen, dem wir téglich aus-
gesetzt sind, kann verringert werden.

* Wiederbefiillung schmeichelt dem Selbstwert-
gefiihl, wenn man sich eigenstandig fiir ein Pro-
dukt entscheidet und nicht im Regal zu irgend-
einem Produkt greift.

° Wiederbefiillung ist ein aktiver, direkter Beitrag
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Oder: Nachfillen erspart Einwegverpackungen

zur Gestaltung unserer Lebensumgebung. Hier
bestimmt man selber mit, ob die kleine Drogerie
an der Ecke doch noch von den Kindern des
Besitzers weitergefiihrt werden kann oder ob
der Filialist mit dem flichendeckenden Einheits-
angebot das Geschaft libernimmt.

Die bewusste Entscheidung fiir die Wiederbefiil-
lung ist auch eine bewusste Entscheidung fiir
Regionalitdt und Kleinrdumigkeit und somit ein
Beitrag zur aktiven Gestaltung einer nachhalti-
gen Umweltpolitik.

Mitbestimmung beim Sortiment. Wer Giber Wie-
derbefiillung spricht, spricht auch schneller
ibers Sortiment und die eigenen Sonderwiin-

Was lasst sich alles
Nachfiillen?

Die Tabelle gibt Ihnen
einige Tipps, welche
Produkte - ohne
Anspruch auf Voll-
standigkeit - Sie unter
Umsténden (nicht
immer) in welchen
Geschaften nachfillen
konnen:

Apo-
theke

Bio-
laden

Dro-
gerie

sche - Beratung und Hilfe vom Spezialisten
geben das Gefiihl, wirklich gut versorgt zu sein.

Es verstdrken sich die sozialen Kontakte in der
ndheren Umgebung - denn die Kassiererin im
Supermarkt hat selten die Zeit, ein paar Worte
zu wechseln.

Tipps flir Konsumenten

Schon wieder sind der gelbe Sack oder die gelbe
Tonne voll mit lauter leeren Plastikflaschen. War
das nicht gerade erst, dass die neue Shampoo-Fla-
sche gekauft wurde?

Wenn Sie das Nachfiillen in Ihr fixes Haushalts-

EDV
Fachg.

Weitere
Betriebe

Reform-
haus

Lebens-
mittelge-
schaft

Fachgesch. f.  Friseur
Werkzeuge und

Maschinenbau

Alkohol

Arzneimittel-Spezialitaten, z. B.
Hustensaft, Venensalbe

Benzin

Body-Lotion

Brennspiritus

Druckerpatronen

Duschmittel

Essig

Farbbander

Feuerzeug

Filzstifte

Firnis

Getreide

Hiilsenfriichte

Kaffee

Knochenél (fiir Ndhmaschinen)

Kopiertoner

Korrekturbéander

Kosmetika

Krauter

Kugelschreiber

Leindl

Losungsmittel

Massagedle

Milch

Motordl

Nitroverdiinnung

Petroleum

Reinigungsmittel

Rizinusol

Salmiak

Shampoo

Schmierdle

Tee

Tinte

Wasser, destilliert

Waschmittel

Weingeist

Zweitaktol
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programm aufnehmen wollen, sollten Sie einige
Ratschldge beachten:

Der Kauf im Nachfiillsystem setzt eine gewisse
RegelméaBigkeit und eine Art geplanter "Nachfiill-
routine" voraus, das heiBt, Sie sollten lhren Ein-
kauf vorausschauend planen und sich lhr eigenes
System zurechtlegen.

Achten Sie darauf, dass Sie immer die passen-
den Transportgebinde lagernd haben fiir diejeni-
gen Produkte, die sie regelmaBig offen kaufen
wollen. Nachfiillgebinde konnen je nach Pro-
dukt sein: Plastik- oder Glasflaschen, Kisten,
Sécke, Korbe, Sackerln, Dosen, Fasser, Eimer,
Kanister.

Bei Gebinden fiir fllissige Pro-
dukte sollten Sie diese unbe-
dingt korrekt beschriften und
immer das gleiche Gebinde neh-
men. Dies gilt ganz besonders i
fiir Chemikalien - wie Benzin,
Spiritus, Losungsmittel, etc. -,
weil diese nicht immer leicht |
voneinander zu unterscheiden
sind. Das wichtigste ist, dass
die Flaschen auf keinen Fall
mit Lebens- oder Genussmit-
teln verwechselbar sein diirfen,
wie z. B. Essig, Schnaps, etc.,
um Vergiftungsunfalle zu ver-
meiden. Auch Flaschen mit |
Putz- und Reinigungsmitteln
sowie mit diversen pulverigen
Produkten - z. B. Waschmittel,
Mehl, Gries, etc. - sollten Sie
richtig beschriften, um Ver-
wechslungen auszuschlieBen.

Achten Sie darauf, dass Sie die Gebinde ver-
schlieBen kdnnen, um die Produkte vor Ver-
schmutzung, Ausrinnen, Verdunstung, Schad-
lingsbefall, etc. zu schiitzen.

unterliegen duBerst strengen hygienischen Rege-
lungen. Allerdings gibt es fiir die einzelne Apotheke
einen kleinen Freiraum, wo Wiederbefiillung zum
Tragen kommen kann. Apotheken kénnen soge-
nannte Hausspezialitdten herstellen und vertreiben
(z. B. Hustensafte, Venensalben, etc.). Hier kénnen
auch leere Flaschen des Produktes zu-
rlickgenommen, in der Apotheke gereinigt, wieder-
befiillt und wieder zum Kauf angeboten werden.

unterliegen  einer
Unmenge von
gesetzlichen Rege-
lungen was die Abga-
be von Chemikalien
betrifft. Sicher
zurecht, um so eine
mdglichst groBe
Sicherheit der Konsu-
mentlnnen zu
gewahrleisten.

Allerdings gibt es
eine  Menge von
gerade im umwelt-
freundlichen Haus-
halt gebrauchlichen
Stoffen, bei denen
eine Wiederbefiillung
auf Verlangen der
Konsumentlnnen

maglich ist, beson-
ders wenn man dazu-
sagt, wozu man diese
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Wiederbeflillen statt wegwerfen

Oder: Nachfillen erspart Einwegverpackungen

i

Chemikalie bendétigt. Destilliertes Wasser zum
Biigeln, Salmiak zum Fensterputzen, usw. Beachten
Sie bitte dass oft nur in Originalflaschen wiederbe-
flillt werden darf.

Friseure

stellen 6fter als vermutet Haarpflegeprodukte in
Eigenproduktion her und bieten fiir diese auch ein
Wiederbefiillservice an. Auch groBe Marken haben
oftmals Produkte, die beim Friseur erhaltlich sind,
auf Wiederbefiillung umgestellt.

Abgesehen davon gibt es speziell deklarierte
Naturfriseure, die alle zur Anwendung gebrachten
Produkte selbst herstellen. Ahnliches gilt fiir Kos-
metikerlnnen und Kosmetikinstitute. Nachfragen
lohnt sich auf jeden Fall.

Naturkostladen

bieten eine breite Palette von Produkten zur Wie-
derbefiillung an: Reinigungsmittel, Korperpflege-
produkte, Waschmittel, etc. Oft findet man soge-
nannte Wiederbefiillstationen von Herstellern, an
denen man sich sogar selbst bedienen und so die
Wartezeit verkiirzen kann. Besonders gerne wird
hier auch auf die Bitte eingegangen, von zu Hause
mitgebrachte Vorratsbehalter wiederzubefiillen,
den Brotsack beispielsweise oder die Glaser fiir
Niisse, usw.

Tipps fiir Gemeinden und
Gemeindeverbande
Gemeinde als Auftraggeber

Jede Gemeinde kauft meist groBe Mengen an Ver-
brauchsgiitern ein, die oft auch in Nachfiillgebin-

[

den, bzw. wiederbefiillbaren Gebinden erhaltlich
sind. Da es sich meist ohnehin um GroBpackungen
handelt, wird das leere Gebinde vom Lieferanten
gegen ein volles getauscht.

Alle Lieferanten sollten darauf angesprochen wer-
den, ob ihre Produkte auch in wiederbefiillbaren
Gebinden erhaltlich sind. So entsteht auf die
Abfiiller ein gewisser Nachfragedruck. Fragen Sie
auch bei Produktgruppen, von denen Sie anneh-
men, dass es ohnehin kein Nachfiillservice gibt: Sie
werden Uberrascht sein, wie viele Produkte es
bereits zum Nachfiillen gibt.

Unter anderem folgende Produktbereiche:

Biiro

¢ Kopiertoner

Druckerkartuschen
Kugelschreiber/Fiillfedern

Marker und Filzschreiber, Plakatstifte

Gebaudereinigung
¢ Putzmittel
¢ Reinigungschemikalien

Fuhrpark

¢ Schmieréle
¢ Reinigungsmittel

¢ Scheibenwaschmittel

o Kihlflissigkeit

* Sonstige mineralische Ole
Bauhof

© Farben

© Lacke

o Losungsmittel

Kantinen, GroBkiichen

© Milch, Milchprodukte -
oft sogar direkt vom Bauern

Gemeinde als gestaltende
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Die Gemeinde sollte in ihrem eigenen laufenden
Betrieb - wo immer es moglich ist - Nachfiillpro-
dukte bevorzugen und das auch iber geeignete
Informationskanale verbreiten, um das Nachfiillen
wieder mehr in das allgemeine Bewusstsein zu
riicken.

In der Gemeindezeitung sollten regelmaBige
Beitrdge lUber Nachfiillmdglichkeiten und heimi-
sche Betriebe, die Nachfiill-Services anbieten,
Tipps und Anregungen fiir Blirger, etc. publiziert
werden.

Mit unterschiedlichsten Mitteln der Offentlich-
keitsarbeit sollte die Gemeinde die Inan-
spruchnahme von Nachfiill-Serviceleistungen
durch die heimische Bevolkerung forcieren:

Prasentation der heimischen Nachfiill-Service-
betriebe bei (Umwelt-)Veranstaltungen.

Initiierung von Werbeaktionen fiir heimische
Nachfiillservicebetriebe mit Gewinnspielen,
gemeinsam mit der 6rtlichen Wirtschaft.

Im ortlichen Reparaturfiihrer sollte auch das The-
ma Nachfiillen in einem eigenen Kapitel behandelt
werden, wobei alle regionalen Nachfiill-Servicebe-
triebe und die entsprechenden Produkte aufgelistet
werden.

Nachfiillprodukte sind zwar lblicherweise nicht
die groBen Umsatzrenner, aber trotzdem kdnnten
Sie als Handelsbetrieb |hren Kunden deutlich sig-
nalisieren, dass lhnen Umweltschutz und indivi-
duelle Kundenbedirfnisse sehr wichtig sind und
flexible und praktische Nachfiill-Serviceleistun-
gen anbieten.

Werben Sie mit Ihrem Nachfiill-Service und ver-
deutlichen Sie das gute Preis-Leistungsverhaltnis
von Nachfiillprodukten.

Bieten Sie dem Kunden Zusatznutzen, etwa
Gebinde, Gebindebeschriftungen (Aufkleber),
praktische Transport- und Lagerbehalter, Zustell-
dienste, etc. und schaffen Sie damit eine verstark-
te Kundenbindung.

Beteiligen Sie sich an Offentlichkeitsarbeits-



Wiederbefillen statt wegwerfen

Aktionen der Gemeinde zur Férderung des nach-
haltigen Konsums. Tragen Sie lhren Teil zur
Bewusstseinsbildung bei, treten Sie in der Offent-
lichkeit bewusst als nachhaltiger Betrieb auf.

Ein Geschéft, das die Wiederbefiillung von leeren
Gebinden anbietet, bewegt sich leider in einem
engen Rahmen. Gesetze und Verordnungen, die
eigentlich allesamt dem Konsumentenschutz und
der Sicherheit dienen sollen, unterstiitzen in ihrer
Genauigkeit und dem Bestreben, auch die kleinste
Eventualitdt zu regeln, nicht immer ein betont
umweltbewusstes Verhalten.

Drogerien

Kontrollieren Sie Ihr Sortiment und priifen Sie die
Alternativen zu herkdmmlichen Einwegverpackun-
gen. Achten Sie auf die Vorschriften bei gefahrli-
chen Stoffen und Wiederbefiillung nur in Original-
flasche.

Naturkostladen

Kontaktieren Sie Firmen, die Wiederbefiillstationen
aufstellen und informieren Sie sich tiber deren Ver-

Wiederbeflillen statt wegwerfen

Oder: Nachfillen erspart Einwegverpackungen
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triebsprogramm.

Friseure

Uberlegen Sie ob Eigenproduktionen mit Wieder-
beflillung nicht nur dkologische, sondern auch
okonomische Vorteile fiir Sie haben konnten, bei-
spielsweise die Kundenbindung. Auch groB3e Mar-
kenhersteller bieten Wiederbefiillungen an.
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Wollen Sie beim Einkaufen Geld sparen und trotzdem
gute Qualitdt zu kleinen Preisen bekommen? "Gibt’s
nicht!" sagen Sie. Gibt es! Versuchen Sie es doch ein-
mal mit Secondhand - aus zweiter Hand - und besu-
chen Sie einen Gebrauchtwarenhdndler oder eine
Secondhand-Boutique - und sei es das erste Mal aus
reiner Neugier.

Sie haben keinen Platz mehr im Kleiderkasten, weil
Sie sich von lhren alten oder vielleicht zu eng
gewordenen Sachen nicht trennen kdnnen? Geben
Sie sich einen Ruck und bieten Sie diese Platzver-
schwender in der nichstgelegenen Secondhand-
Modeboutique an.

Weiterbeniitzen spart Geld und Ressourcen

Der Kauf und der Verkauf gebrauchter Waren
ermdglichen nicht nur Ersparnisse im Haushalts-
budget, sondern tragen so nebenbei auch zur
Nachhaltigkeit in der Abfallwirtschaft bei. Die
durch die Wiederverwendung erreichte Verldnge-
rung der Lebensdauer spart Energie und Ressour-
cen und ist durch die Stoffstromreduzierung ein
Beitrag zur Abfallvermeidung.

Abenteuerliche Schnappchenjagd

Die Suche nach guten gebrauchten Stiicken hat oft
einen Hauch von Abenteuer und faszinierender
Zeitreise durch Fantasiewelten an sich. Gleichzeitig
bietet die Pirsch nach dem passenden "Second-
hand-Fang" aufregende und prickelnde Erlebnisse,
vor allem bei den Preisverhandlungen und den
Funktionstests, bzw. Anproben.

Der begrifflichen Klarheit halber sei angemerkt,
dass sich viele Konsumenten des gebrauchten
Zustandes eines Artikels zwar bewusst sind, ihn
aber liberhaupt nicht negativ empfinden, und zwar
meist deshalb, weil es den betreffenden Gegen-
stand neu gar nicht mehr gibt. Bestes Beispiel

Gebraucht statt neu
Oder: Secondhand

dafiir sind die Antiquariate, die unter Umstanden
ein Exemplar einer Steiermark-Landkarte aus dem
17. Jahrhundert liegen haben. Erst dann, wenn es
einen Artikel auch neu gibt, wird der gebrauchte
Gegenstand gerne als minderwertig empfunden.

Wer einmal den groBen Samstags-Altwarenmarkt
beim Grazer Schlachthof durchstreift hat, der geht
in jedem Fall mit einer Fiille von Erlebnissen und
Eindriicken nach Hause - auch wenn er gar nichts
gekauft hat. Hat er aber ein Metallmodell des legen-
déren Porsche 356 in Dunkelrot und in tadellosem
Zustand erstanden - nach einigem Feilschen natiir-
lich, denn das ist Teil des Spiels - dann kommt er
der Gebrauchtwaren-Seligkeit schon ziemlich nahe.
Immerhin steht der geliebte 356er jetzt schon auf
dem Schreibtisch, wenn auch noch nicht in der
Garage. Derjenige aber, der wenigstens zwei der
ererbten, ungeliebten Hummelfiguren zu einem
einigermaBen verniinftigen Preis losgeworden ist,
preist die Erblasserin, packt seinen Stand, sprich
Tapezierertisch, zusammen und kauft drei Tische
weiter den "Roéhrenden Hirsch" - fiir seine Kurio-
sitdtensammlung.

Méglichkeiten, Gebrauchtes zu ergattern, gibt es vie-
le:

® Flohmarkte, tempordr und institutionalisiert
® Temporare Fetzenmarkte

e Secondhand-Ldden

e Altwarenhandler

e Trodlerladen

e Fachhandler

e Servicebetriebe

e Altwarenbasare karitativer Organisationen
® |nseratenzeitschriften

e Kleininserate in Zeitungen und Zeitschriften
® Angebote an schwarzen Brettern in Super-
mérkten und bei diversen Institutionen

e Sammlerbdrsen

e Altwarenborsen im Internet
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Gebraucht statt neu
Oder: Secondhand

Flohmarkte

Ein Flohmarktbummel ist eine faszinierende Ent-
deckungsreise. Auch wer nichts Bestimmtes sucht,
ldsst sich sicher von dem einen oder anderen
verlockenden Angebot verleiten. Hier kann noch
Uber Preise "gefeilscht" werden und so manches
Mal entdeckt man dort seinen ganz persénlichen
Schatz.

Es gibt Flohmarkte, die regelmaBig wochentlich bis
oder monatlich stattfinden. Bei manchen kann
man selbst als Anbieter einen Platz reservieren, fiir
genauere Informationen erkundigt man sich beim
Veranstalter.

Neben regelmdBig stattfindenden Flohmarkten
gibt es aber noch eine uniiberschaubare Anzahl
kleinerer Flohmarkte, die von verschiedenen Orga-
nisationen, wie Feuerwehren, Pfarren, Landjugend,
Kolpingh&dusern, Pfadfindergruppen, Waldorfschu-
len, Kindergérten, Serviceclubs (Rotary, Lion, etc.)
und vielen anderen Gelegenheits-Veranstaltern
mehr oder weniger regelméBig durchgefiihrt wer-
den und der (Teil-) Finanzierung ihrer Aktivitdten
dienen.

Diese Flohmarkte bieten meist ein breites Waren-
spektrum und stecken hiufig voller Uberraschun-
gen. Die genauen Termine konnen direkt bei den
entsprechenden Organisationen nachgefragt wer-
den, oder sie werden in den Bezirks- oder Tageszei-
tungen angekiindigt. Wenn Sie gebeten werden,
flir einen solchen Flohmarkt etwas zur Verfligung
zu stellen - so tun Sie es bitte. Sie unterstiitzen
damit meist einen guten Zweck - und werden
gleichzeitig ungeliebtes Zeug los.

Auch ein monatlich erscheinendes Veranstaltungs-
programm gibt einen aktuellen Uberblick iiber
osterreichische Flohmarkte, Sammlerbdrsen, Aus-
stellungen und Messen: "WAS WANN WO TERMIN-
RUNDSCHAU", Hrsg.: Silvia Godovits, Perfekta-
straBe 43, 1230 Wien, Tel. 0664 1012305

Secondhand- und
Gebrauchtwarenhandel

Bei Secondhand-Shops bzw. Gebrauchtwaren-
handlern wird im allgemeinen zwischen Betrieben,
die gentigend Auswahl an gebrauchten Produkten
haben, unterschieden, bei denen sich ein Besuch
auch lohnt, und solchen, die eher eine kleinere
Auswahl anbieten, wobei sich

ein kurzer Anruf lohnt, bevor Sie
sich auf den Weg machen, oder
Sie gehen einfach auf Ent-
deckungsreise.

Nitzliche Tipps zum
Gebrauchtkauf

Sportartikel

"Fit mach mit!" lautet die Parole,
mit der Sie Ihren miden Korper
. vom Biirosessel heben und nach
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dem neuesten Sporttrend wieder in Schwung brin-
gen. Bevor Sie fiir die damit verbundene Ausrii-
stung tief in die Tasche greifen, kdnnte sich eine
kurze Suche in Secondhand-Laden lohnen.

Gerade fiir Kinder, die schnell aus den Sachen her-
auswachsen, ist der Einkauf aus zweiter Hand eine
kluge Sache. Viele Secondhand-Ldden fiir Kinder-
moden fiihren je nach Saison auch Sportgerdte und
Zubehor. Und wenn die eigenen Sachen, die ja
meist nur wenig gebraucht sind, wieder zu klein
geworden sind, hat man schon einen passenden
Laden, in dem ausgewachsene Sachen zum Weiter-
verkauf angeboten werden kdnnen.

Die Herkunft der gebrauchten Sportgerdte ist
unterschiedlich. Es werden einerseits Test- oder
Verleihsportgerdate angeboten oder auch ge-
brauchte Sportgerate von Privatpersonen.

e Lassen Sie sich vor dem Kauf ganz allgemein beim
Fachbetrieb beraten.

e Achten Sie vor dem Kauf darauf, dass das Gerat
nicht schadhaft ist.

e Uberpriifen Sie das Sportgerat vor der Beniit-
zung genau. Miissen Schrauben nachgezogen
werden? Ist alles richtig zusammengebaut?

e Auch eine Einstellung je nach GréBe und
Gewicht des Beniitzers ist vorzunehmen.

® Wollen Sie lhre gebrauchten Sportgerdte zum
Verkauf anbieten, schafft die Vorlage von Rech-
nungsbelegen oder eventuelle Garantieerklarun-
gen Vertrauen, denn: Gebrauchte Fahrrader sind
allzu oft Diebesgut.

Musikinstrumente

Sammy Hagar hat mindestens 20 Gitarren - alle
gebraucht. Jimmy Hendrix' erste Gitarre war

Gebraucht statt neu
Oder: Secondhand
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gebraucht, nach einem halben Jahr kaufte er sich
eine neue und verkaufte die alte. Die kaufte Richie
Blackmore - das ist zwar frei erfunden, aber trotz-
dem richtig, denn gebrauchte Instrumente haben
ein "anderes" Flair. Vor allem sind sie schon "einge-
spielt".

Gute Musikinstrumente sind nicht gerade billig.
Gerade fiir "Einsteiger” bietet sich daher die Wahl
fiir ein gebrauchtes Instrument an. Erkundigen Sie
sich, wo gebrauchte Musikinstrumente angeboten
werden.

® Die Entscheidung fiir das richtige Musikinstru-
ment ist nicht immer leicht. Gerade Anfénger
sind in Fachgeschaften und Werkstatten gut
beraten. Die angebotenen Instrumente sind
tiberpriift und in Stand gesetzt.

e Kaufen Sie das neue Keyboard nicht, weil es 2
Megabytes mehr hat, wahlen Sie das Instru-
ment, das am besten lhren Bediirfnissen ent-
spricht.

® Eine sorgsame Pflege und regelmiBiges Service
versteht sich unter Musikern von selbst.

Foto-, Film- und Videogerate

Meistens werden gebrauchte Fotoapparate oder
Videokameras bei einem Neukauf eingetauscht und
dann von einer Fachwerkstatte technisch tberholt
oder repariert. Dadurch ergeben sich giinstige Gele-
genheiten zum Kauf einer Fotoausriistung, etc. Auch
fiir spatere Wartung und notwendigen Service sind
Sie bei diesen Adressen, die meist auch Reparaturbe-
triebe sind, sicher richtig.

Besonders giinstige und gleichzeitig vielfaltige Mdg-
lichkeiten ergeben sich aus dem zunehmenden
Umstieg vieler ambitionierter Hobby-Fotografen auf
die Digitale Fotografie. Die meisten Fotoprofis sind
zwar schon langst digital ausgeriistet, haben der
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analogen Foto-Ausriistung aber noch nicht abge-
schworen. Und werden das vermutlich auch nicht so
schnell tun.

Biirogerate

Richten Sie gerade zuhause im Dachgeschoss |hr
kleines Biiro ein und brauchen dringend eine dazu-
gehorige Ausstattung mit Modem, Faxgerat und
Anrufbeantworter oder ein kleines Kopiergerat zu
glinstigen Konditionen? Oder fehlt lhrem Kulturver-
ein ein erschwinglicher Computer, der die ehrenamt-
liche Biiroarbeit erleichtern hilft?

Wenn Sie mit der jeweils vorletzten Gerate-Genera-
tion zufrieden sind - Analog-Kopierer statt Digital-
Gerat - profitieren Sie vom standigen Erneuerungs-
bedarf - schnellere, bessere, mehr Leistung - vieler
Betriebe, deren junge Altgerdte den Markt tiber-
schwemmen. Solche "Altgerdte" werden zwar beim
Neukauf angerechnet, oft aber gar nicht mehr
zuriickgenommen und daher fiir Sie zu haben. Denn
in den Betrieben stehen sie nur funktionslos herum.

In den Fachgeschédften werden gebrauchte Biiro-
gerate meist technisch tiberholt angeboten.

e lassen Sie sich beraten und lassen Sie sich vor
dem Kauf auf jeden Fall das Gerat vorfiihren.

* Die angefiihrten Fachbetriebe sind meist auch auf
Service und Reparatur spezialisiert und so wissen
Sie auch, wohin Sie sich wenden kdnnen, wenn
das Gerat einmal einen Defekt hat.

Es gibt auch Gebrauchtwarengeschafte, die zu giin-
stigen Preisen gepriifte und in Stand gesetzte Biiro-
gerate mit Garantie anbieten. Bei Altwarenhandlern
konnen Bastler bei ungepriiften Gerdten zu Tiefst-
preisen fiindig werden.

CDs und Schallplatten

Suchen Sie schon lange den Live-Mitschnitt eines
Konzertes Ihrer Top-Band auf CD? Oder wiirden Sie
Ihren Eltern zum Hochzeitstag gern die Original-LP
ihrer damaligen Lieblingsstars schenken? Dann lohnt
es sich sicher, in den diversen Schallplattenbdrsen
und Flohmarkten zu stdbern. Vielleicht stoBen Sie
auf ganz unerwartete Raritdten, die Sie auch noch
mit nach Hause nehmen wollen. Denn vieles, was
neu gar nicht mehr zu haben ist, ist gebraucht zu fin-
den - und so gut wie neu.

e Viele Fachgeschéfte bieten das Anhdren der
Tontrager an. So ldsst sich der Zustand der CD
oder Schallplatte am besten priifen.

® (Gebraucht setzt Vertrauen voraus. Daher sollten
Méngel offen angesprochen und gegebenenfalls
beim Preis beriicksichtigt werden.

e Niitzen Sie die kooperative Stimmung unter den
Geschéaftsleuten, die Ihnen bei Ihrer Suche sehr
behilflich sein kénnen. In dieser Szene herrscht
rege Kommunikation.

Wenn Sie geniigend Zeit haben, lohnt sich auch
eine Suche bei den zahlreichen Altwarenhandlern,
die immer wieder Angebote an Tontrdagern haben.
Falls gerade ein Plattenspieler im Laden steht, kann
man auch hineinhoren.

Es finden immer wieder CD- und Schallplattenbdr-
sen statt, wo private Sammler ihre Tontrdger
anbieten. Ort und Datum der jeweiligen Borse fin-
den Sie liber Plakatankiindigungen und in den Zei-
tungen.

Haushaltsgerate
Unterhaltungs- und Computerelektronik

Ein glinstiger Kiihlschrank fiir die erste Wohnung,
eine Hi-Fi-Anlage aus zweiter Hand fir das
Jugendzimmer oder eine Videokamera fiir den
Familienurlaub, all das und mehr kdnnen preisbe-
wusste Schndppchenjager in verschiedenen Mark-
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ten und bei Handlern, die Secondhand-Produkte
anbieten, finden.

Zustand und Gebrauchsfahigkeit der angebotenen
Gerate sind sehr unterschiedlich. In den einschlégi-
gen Fachgeschiften werden gebrauchte Gerite
meist technisch lberholt angeboten. Fiir eine spa-
tere Wartung und einen eventuell notwendigen
Service sind Sie bei diesen Betrieben, die meist
auch Reparaturbetriebe sind, ebenfalls gut aufge-
hoben.

Achten Sie bei Gebraucht-Haushaltselektrogeraten
vor allem auf den Energieverbrauch. Kompatible
EDV-Geréate lassen sich leicht aufriisten. Fiir Bast-
ler gibt es in vielen Altwarenladen auBerdem elek-
trische Gebrauchtgerdte zu Tiefstpreisen.

Mabel

Suchen Sie fiir Ihre Vorzimmerecke einen gemtli-
chen Sessel, der ideal zur Garderobe passt? Oder
haben Sie gerade lhre erste Wohnung gefunden
und es fehlen noch die Mdbel? Die steirischen
Gebrauchtwarenhéndler kdnnen Ihnen auch hier
einiges bieten.

Bei Gebrauchtmdbelhdndlern finden Sie meist solide
Qualitdt zu erschwinglichen Preisen und mit der ent-
sprechenden robusten Bauart, die Mdbelstiicke ein-
fach haben, wenn sie mehr als einen Beniitzer Giber-
dauern.

Die meisten sogenannten Altwarenhandler beziehen
ihre Waren aus Wohnungsauflésungen, Raumungen
und dergleichen. Das Angebot andert sich daher stén-
dig und so lohnt es sich, 6fter mal beim Handler vor-
beizuschauen und seine Wiinsche kundzutun, oder
sogar seine Telefonnummer bekannt zu geben, damit
der Handler lhnen sofort die Sichtung lhres Wunsch-
objektes melden kann.

Auch bei karitativen Organisationen oder Sozialpro-
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jekten finden Sie mitunter gerade das Mdbelstiick,
nach dem Sie so lange schon gesucht haben. Hier
kommt der Verkaufserlds auch einem gemeinniitzigen
Zweck zugute. Wenn Sie selbst Mdbelstiicke loswer-
den wollen, die einfach zu schade fiir die Sperrmiill-
sammlung sind, dann freuen sich diese Organisatio-
nen natiirlich tiber Ihre "Altwarenspende”. Aber bitte
nur wirklich brauchbare Stiicke abgeben! Karitative
Flonmérkte sollten nicht als bequeme Sperrmiillent-
sorgung missbraucht werden.

Bekleidung

Fiir Kinder, die in Windeseile etliche Zentimeter
wachsen und bei denen stapelweise zu klein
gewordene Sachen anfallen, ist Einkaufen ange-
sagt: Unzdhlige Secondhand-Ldden bieten fiir
wenig Geld schéne Baby-, aber auch Kinderklei-
dung an. Schauen Sie doch mal in eines der unzdh-
ligen Geschafte hinein und Sie werden staunen, um
wie wenig Geld Sie schone Stiicke finden.

* Modebewusste miissen fiir ausgefallene Desi-
gnerstiicke nicht mehr nach London, Paris oder
Mailand reisen: Eine groBe Zahl an exquisiten
Secondhand-Boutiquen bietet gepflegte Desi-
gnermodelle zu verlockenden Preisen an.

e Umgekehrt haben Sie bei diesen Laden die Mog-
lichkeit, Ihre gut erhaltenen, sauberen Sachen in
Kommission zu geben und dafiir einen ange-
messenen Preis zu bekommen.

* Weniger erlesene, aber trotzdem gut erhaltene
und tragbare Stiicke kénnen Sie als Spende bei
einigen karitativen Einrichtungen abgeben, bzw.
zur Altkleidersammlung bringen.

¢ In den Secondhand-Modeldden werden die zum
Verkauf angebotenen Stiicke unterschiedlich
lang in Kommission genommen. Fragen Sie
danach und vergessen Sie nicht, die Retourware
rechtzeitig abzuholen, falls Sie mit einer Wei-
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tergabe als Spende nicht einverstanden sind.

Was Kinder so brauchen

Schnell ist mit dem neuen Familienzuwachs auch ein
enormer Zuwachs an Mobiliar, Kinderwagen, Tragen,
Sitzen und Schaukeln notwendig, die den neuen
Erdenbiirgerinnen das Kleinsein und das Wachsen
erleichtern sollen. All diese Anschaffungen kosten
viel Geld und begleiten die Babys und Kleinkinder nur
kurze Zeit. Der Preis fiir einen neuen Zwillingskinder-
wagen kann ungefdhr so viel ausmachen wie der
eines kleinen Gebrauchtwagens. Was liegt also
naher, als nach solchen Dingen aus zweiter Hand zu
suchen?

Sind die Kleinen dann einmal herausgewachsen,
bietet sich auch fiir Sie die Mdglichkeit eines Wei-
terverkaufs der nicht mehr benétigten Waren im
Secondhand-Handel.

e Karitative Organisationen sind fiir Materialspen-
den meistens dankbar und bieten oft auch eine
Gratisabholung sperriger Dinge an.

e Haufig finden Sie Gitterbetten, Fahrradsitze,
Gehschulen oder Riickentragen in den Second-

et

hand-Boutiquen flr Kindermoden.

e Dort, wo der Platz nicht ausreicht, behelfen sich
engagierte Geschaftsleute mit einer Art
"schwarzem Brett", wo die zum Verkauf ange-
botenen Waren per Foto ausgestellt werden
konnen.

® In jedem Fall sollten Sie besonders bei diesen
Gebrauchtwaren griindlich iiberpriifen, ob sie in
Ordnung und damit sicher sind.

e \orsicht ist bei den Autositzen (Riickhalte-
systeme) fiir Kleinkinder geboten, die strengen
Sicherheitsbestimmungen unterliegen. Altere
Modelle bergen daher mdglicherweise ein Ver-
letzungsrisiko fiir die angegurteten Babys und
Kinder.

e \ergessen Sie nicht, dass in Kommission gege-
bene Waren nur eine befristete Zeit lang ange-
boten werden. Bei Nichtabholung werden diese
Gegenstande meist als Spende weitergegeben.

Spielzeug aus zweiter Hand gibt es in Spezialge-

schaften mit groBer Auswahl und speziellem Sorti-

ment. Nicht nur Kinderspielzeug ist gebraucht zu
finden. Auch verspielte Erwachsene finden die eine
oder andere Adresse fiir Modelleisenbahnen oder

Modellbausatze.

Sehr haufig gibt es bunt gemischt gebrauchtes
Spielzeug in den Secondhand-Laden fiir Kinderbe-
kleidung. Einige Altwarenhandler verkaufen
gebrauchte Puppen und Stofftiere und anderes
Spielzeug, Trodelldden sind dafiir ein besonders
heiBer Tipp. Gerade Kleinkinder lutschen alles ab
und kauen auf den Materialien herum, abldsende
Teile kdnnen verschluckt werden. Wer sicher gehen
will, achtet vor dem Kauf auf die Sicherheitsplaket-
ten fiir Kinderspielzeug.

Natiirlich ist auch das optische AuBere bei
gebrauchtem Spielzeug schon ein Hinweis auf die
"Lutschfreundlichkeit” fiir Kleinkinder. Fragen Sie
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trotzdem nach, ob das Spielzeug sauber und PVC-
frei ist. Es gibt sogar Handler, die eigene Waschan-
lagen fiir Spielzeug betreiben.

Gebrauchtes Kinderspielzeug setzt eine robuste
Qualitdt voraus. SchlieBlich hat das Stiick schon
eine Generation liberdauert. Schauen Sie trotzdem
vor dem Kauf nach ob das entsprechende Stiick in
Ordnung ist.

Allgemeine Tipps flir den
Gebrauchtwaren-Kauf

e Priifen Sie vor dem Kauf den Zustand der
gewlinschten Ware und lassen Sie sich
gebrauchte Gerate vorfiihren.

® Fragen Sie nach eventuellen Mangeln und lassen
Sie sich eine schriftliche Bestatigung tber die
Mangelfreiheit geben.

e Wird das Produkt mit Garantie angeboten, fragen
Sie nach, worauf sich diese bezieht und lassen Sie
sich dies schriftlich bestatigen.

e Auch Gebrauchtwaren unterliegen der gesetzli-
chen Gewahrleistungsfrist von sechs Monaten.

e Bei Kommissionsgeschaften muss der soge-
nannte "Vermittler" keine Gewahrleistung tiber-
nehmen. Fordern Sie daher eine schriftliche Ver-
einbarung, in der offen gelegt wird, wer die Ver-
tragspartner sind.

e Kommissionsware wird nur befristete Zeit ange-
nommen. Erkundigen Sie sich, wann Sie die
nicht verkaufte Ware wieder abholen sollen. Bei
Nichtabholung geht die Ware meist als Spende
an karitative Einrichtungen.

e lassen Sie sich Bedienungsanleitungen und
eventuell vorhandene Kaufbelege mitgeben.

Gebraucht statt neu
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Tipps flir Gemeinden und
Gemeindeverbande

Der Gebrauchtwarenmarkt ist eine unmittelbare
Entlastung der Sperrmillsammlung, da die Produk-
te vor dem endgiiltigen Wegwerfen noch mehr
oder weniger lange genutzt werden und so den
Produktzyklus verlangern. Dadurch entsteht Abfall
viel weniger schnell, was natiirlich sowohl die
momentane Menge kurzfristig reduziert als auch
langfristig durch Vermeidung von Neukauf den
Materialumlauf verlangsamt.

Die massive Férderung der diversen Varianten loka-
ler und regionaler Gebrauchtmarkte kann somit
direkt als kommunale Aufgabe im Rahmen der
Abfallwirtschaft in Erfiillung der abfallrechtlichen
Bestimmungen zur Abfallvermeidung gesehen wer-
den.

In der Praxis ist ja gerade die Sperrmiillsammlung
die klassische Schnittstelle zwischen Abfallwirt-
schaft und Gebrauchtwarenmarkt. Diese Schnitt-
stelle sollte aktiv gestaltet werden, anstatt sie pas-
siv der Dominanz fahrender Sammler zu Uberlas-
sen.

Gemeinde als Auftraggeber

Fir die Gemeinde gebrauchte Produkte kaufen?
Unmdglich, meinen viele auf den ersten Blick. Doch
ein Nachdenken sollte sich durchaus lohnen: Viele
Bereiche bieten sich geradezu fiir Gebrauchtkiufe
an, wobei oft enorme Kosten gespart werden kon-
nen.

Hier einige Beispiele:

e Gebrauchte Abfall- und Altstoffcontainer jeder
GroBe

® Mobel fiir soziale Einrichtungen, Jugendzentren,
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Kindergarten, Schulen, etc.

® Fahrzeuge und Geréte fiir den Bauhof
* Werkstattausstattungen
e Biliromdobel

e Biirogerdte und PCs in weniger anspruchsvollen
Bereichen

Der Kauf von gebrauchten Gegenstinden schont
das iiberall angespannte Gemeinde- und Verbands-
budget und halt im Fall des Kaufes bei heimischen
Betrieben oder sogar gemeinniitzigen Organisatio-
nen die volle Wertschopfung in der Region.

In Gemeinden werden oft ganze Gebdudeausstat-
tungen erneuert, wobei die alten nicht immer vol-
lig unbrauchbar sind. Allzu gedankenlos wird oft
die Bauhofpartie mit der Entsorgung der alten
Schulmaobel, Bliromobel, etc. beauftragt. Im letzten
Moment kdnnen dann einige Gemeindebedienstete
noch einiges flir den privaten Bedarf retten - doch
die Chance auf eine sinnvolle Weiternutzung wird
in der Euphorie diverser Umbau- und Neueinrich-
tungsaktionen oft vergessen.

Es sollte daher rechtzeitig vor jeder Ausmuste-
rungsaktion das gesamte regional bestehende
Netzwerk des Gebrauchtwarenhandels, sowohl
kommerziell als auch gemeinniitzig, informiert und
zur Abnahme der ausgemusterten Produkte einge-
laden werden.

Gemeinde als gestaltende und bewusstseins-
bildende Kraft - Vorbildwirkung

Die Gemeinde sollte in ihrem eigenen laufenden
Betrieb den Weiternutzungsgedanken mit Leben
erfiillen und das auch liber geeignete Informati-
onskanéle verbreiten.

i

i

Gemeindeeigene Medien

In der Gemeindezeitung sollten regelmaBige
Beitrage liber Secondhand-Aktivitdten, heimische
Gebrauchtwarenhandler und -bdrsen, Tipps und
Anregungen fiir Biirger, etc. publiziert werden.
Schulen/Kindergarten

Gerade der Schulbetrieb bietet sich, nicht zuletzt
auch aufgrund knapper werdender Budgets, fiir
kreative Aktivitaiten im Bereich Weiternutzung
gebrauchter Gegenstdnde an, und zwar in gemein-
samen vernetzten Aktivitdten zwischen Schulerhal-
ter, Schiilern und Eltern, mit den Lehrerlnnen als
Kommunikationsdrehscheibe.

Offentlichkeitsarbeit

Mit den Mitteln der Offentlichkeitsarbeit sollte die
Gemeinde die heimischen Gebrauchtmarkt-Aktivita-
ten forcieren:

® Prasentation der heimischen Reparatur- und
Fachbetriebe, die auch Gebrauchtwaren anbieten,
bei Umwelt-Veranstaltungen.

e Witzige Kampagnen, die vor allem Kinder und
Jugendliche ansprechen, z. B. die Suche nach dem
dltesten noch verwendeten Radio, den dltesten
noch verwendeten Schiern, Fahrradern, den kurio-
sesten Altwarenfunden usw.
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Kommunikation/Vernetzung

Bei Gebrauchtwaren ist die Kommunikation zwischen
Anbietern und Nachfragern oft das zentrale Problem,
das viele Besitzer von Altwaren daran hindert, diese an
die Frau oder den Mann zu bringen. Womit aus dem
Gebrauchsgut Abfall wird. Diese Liicke kann die
Gemeinde mit ihren vorhandenen Infrastruktureinrich-
tungen und Kommunikationskandlen sehr leicht
schlieBen. Als Organisationsdrehscheibe bietet sich in
vielen Fallen die kommunale Abfallberatung an.

Gebraucht werden:

e lagerraumlichkeiten fiir gemeinniitzige Floh-
marktveranstalter zur Zwischenlagerung von Alt-
waren.

e Altwarenbdrsen liber Gemeindezeitung, 6ffent-
liche Anschlagtafeln (Gemeindeamt, Schulen,
sonstige Einrichtungen) und Internet fiir direkte
Vermittlung zwischen privaten Anbietern und
Nachfragern.

e Engagierte Sozialreferenten, die taugliche Alt-
waren an sozial bediirftige Gemeindebiirger
vermitteln.

® Unterstlitzung von gemeinniitzigen Flohmarktver-
anstaltern bei der Entsorgung unbrauchbarer
Reste.

e Einbindung der kommunalen Altstoffsammel-
zentren in das Netzwerk der Altwarenweiterga-
be, das heiBt Aussortierung wiederverwendba-
rer Gegenstdnde aus der ganzjdhrigen Sperr-
milllibernahme, Weitergabe an gemeinniitzige
Organisationen, Mini-Flohmarkt, etc.

e FEinbindung des lokalen Handels in das Netzwerk
der Altwarenweitergabe, etwa die Riicknahme
von alten Mdobeln und Haushaltsgerdten bei
Neukauf und Abgabe an gemeinniitzige Organi-
sationen. Im Gegenzug sollte es wertmaBig ada-
quate Erleichterungen z. B. bei der Entsorgung
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betrieblichen Sperrmiills geben.

e Einbindung von Beschaftigungsinitiativen und
sozialokonomischen Betrieben hinsichtlich
Logistik, Lagerung, Reparatur und Restaurierung
- wenn maglich in Kooperation mit dem heimi-
schen Gewerbe.

Lokaler Reparaturfiihrer

Das Kapitel " Secondhand" darf natiirlich im lokalen,
bzw. regionalen Reparaturfiihrer nicht fehlen: Alle
Handler, Basare und Organisationen sowie Flohmarkt-
veranstalter und Ahnliches mehr sollen aufgelistet
sein, um den Gebrauchtwarenhandel als Alternative
zur Sperrmiillsammlung in Schwung zu bringen.

Tipps flir Betriebe

Service und Fachkompetenz verkaufen

Gebrauchtwarenhandel klingt fiir Betriebe sehr oft
nach wirtschaftlichem Abstieg, jedenfalls scheint
"gebraucht” kein Synonym fiir "erfolgreich" zu sein,
auBer fir Betriebe der Kfz-Branche. Trotzdem
eroffnen sich mit dem Einstieg in die Gebraucht-
warenmarkte durchaus attraktive Nischenbereiche
flir lokale Klein- und Mittelbetriebe, die dadurch
wieder Fachkompetenz und Serviceleistung anstatt
Masse verkaufen konnen, also Qualitdten, bei
denen sie den Uberregionalen Ketten meist um
Dimensionen voraus sind.

Marktchancen nutzen

Ahnlich wie bei Reparatur und Verleih eréffnen
sich hier ungeahnte Mdglichkeiten positiver Kun-
denbindung und Umsétze die von Materialfllissen
entkoppelt sind, vor allem wenn Reparatur, Verleih,
Secondhand-Verkauf und qualitativ hochwertiger
Neuwarenverkauf geschickt miteinander kombi-
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niert werden.

Auch hier werden die Marktchancen durch sinnvol-
le Kooperationen, vor allem mit dem gemeinnitzi-
gen "Non-Profit-Sektor” sowie mit der Gemeinde,
vergroBert.

Uberbetriebliche Ersatzteilbdrsen fiir
gebrauchte Ersatzteile

Gebrauchte Ersatzteile sind es oft, die Reparatur und
Weiterverwendung, bzw. Weiterverkauf gebrauchter
Waren - vor allem Haushaltsgerate - {iberhaupt erst
ermoglichen. Beteiligen Sie sich daher am Aufbau
liberbetrieblicher Ersatzteilnetzwerke. Naheres fin-
den Sie im Kapitel "Reparieren statt neu anschaf-
fen".

Wenn man Uberlegt, welchen Weg die Lebensmit-
tel, die wir tédglich konsumieren, von ihrem
Ursprungsort bis auf den Tisch zuriickgelegt haben,
kénnte man nachdenklich werden.

Bei manchen Produkten ist immerhin das Her-
kunftsland des fertigen Produktes angegeben. Aber
so simple Dinge wie Milchprodukte lassen uns liber
die Herkunft ihrer Inhaltsstoffe und Verpackungs-
materialien v6llig im Dunkeln tappen. Eine deut-
sche Untersuchung hat vor einigen Jahren bei
einem einfachen Fruchtjoghurt einen Gesamt-
transportweg von {iber 7 000 km festgestellt, wenn
man alle Ingredienzien und Packstoffe inklusive
Rohstoffe - ohne Energieaufwand - beriicksichtigt.
Gewiss, ein Extrembeispiel.

Bekannt ist aber auch, dass Erddpfel aus Deutsch-
land und Holland zum Waschen (und Schilen?)
liber den Brenner oder nach Frankreich und wieder
zuriickgekarrt werden. Oder dass die Tomaten aus

Spanien noch schnell in Belgien radioaktiv
bestrahlt werden, ehe sie in der Steiermark ankom-
men. Und wieder ein Stau auf der Autobahn. Und
der Treibstoff ist ja viel zu teuer und erst die Bren-
nermaut!

Transporte kosten Rohstoffe

Immerhin ein Viertel des gesamten gesellschaftli-
chen Energieverbrauches wird im Verkehr umge-
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Oder: Direktvermarktung spart kilometerweise Rohstoffe

setzt, ein Drittel der Wirtschaftsleistung flieBt in
den Verkehr. Ahnlich hoch ist der Rohstoffeinsatz
zur Herstellung der gesamten Verkehrsinfrastruktur
und der Transportmittel samt Zulieferindustrie.
Nachhaltig ist eine derartige Wirtschaftsweise
nicht. Denn sie entzieht kommenden Generationen
maoglicherweise die Lebensgrundlage.

Je weiter die Produkte, die Sie taglich kaufen, trans-
portiert werden, desto weiter weg flieBt Ihr Geld.
Geld jedoch, das Sie in der Region ausgeben, bleibt
meist auch dort und kommt in Form von Arbeitsplat-
zen, 6ffentlicher Infrastruktur, Lebensqualitét, etc.
zurlick. Daher gibt es nur eine Alternative zur Trans-
portlawine: Der Kauf heimischer Produkte, wo immer
dies moglich ist.

Die Alternative: Vom Bauern in die Kiiche

Welche Problematik darin steckt, wenn Sie Milch
aus deutschen Molkereien - zum Teil von polni-
schen Kiihen - im steirischen Supermarktregal um
8,90 Schilling kaufen kénnen, wahrend Milch aus
einer Molkerei der Region 12,90 Schilling kostet
und in ihrer Heimat Milchbauern aufgeben und
den Arbeitsmarkt als Jobsuchende belasten, ist klar.

Es gibt nur ein funktionierendes Sozialversiche-
rungsmodell fiir die Region: Kauf beim regionalen
Produzenten, also Nahrungsmittel beim heimi-
schen Bauer. Sie brauchen nicht einmal hinzufah-
ren, denn er kommt zu lhnen: Bauernmarkte, Bau-
ernladen, Bauernecken in Lebensmittelgeschaften
und Hauszustellung sind die modernen Formen der
bauerlichen Direktvermarktung.

Welche Rolle kann die
Direktvermarktung spielen?

Natiirlich muss auch die Diskussion dariiber
gefiihrt werden, ob bauerliche Direktvermarktung
liber die reine Marktnischenrolle hinaus einen tra-
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genden Faktor der regionalen Versorgung darstel-
len kann und soll. SchlieBlich leben wir in einer
arbeitsteiligen, hoch technisierten und spezialisier-
ten Gesellschaft.

Landwirtschaftlicher Produzent ist ein hochqualifi-
zierter Beruf geworden. Ebenso ist Produktverede-
lung von Lebensmitteln zu einer eigenstandigen
hochspezialisierten Branche geworden, und nicht
zuletzt erfordert auch der Lebensmittelhandel Pro-
fis.

Das alles wieder generell von Bauern leisten zu lassen,
konnte unter Umstianden einen Qualitdtsverlust in
allen drei Bereichen - Produktion, Verarbeitung und
Distribution - zur Folge haben. Bauern sind nun ein-
mal in erster Linie und auch von ihrem Rollenver-
standnis her Produzenten. Wie sinnvoll kann also eine
Forcierung bauerlicher Direktvermarktung, auch durch
6ffentliche Forderungen, sein?

Die Antwort ist relativ komplex und doch sehr einfach:
Wenn die oberste Pramisse die nachhaltige Entwick-
lung sein soll, dann wird diese am besten durch das
mdglichst weitgehende SchlieBen regionaler und dko-
logischer Stoffkreisldufe erreicht.

Das heiBt, wir wollen Uberproduktion und Mega-
Transporte minimieren, ebenso wie problematische
Lebensmittelqualitdt durch Massenproduktion. Bauer-
liche Direktvermarktung ist dazu ein wichtiger Bei-
trag. Sie muss daher als starker gesellschaftlicher
Impuls in die richtige Entwicklungsrichtung verstan-
den werden.

Was wir jedoch nicht wollen, ist der Verlust von
Arbeitsplatzen bei regionalen Nahversorgern und
Kleingewerbebetrieben der Lebensmittelbranche, wie
Fleischer und Bicker, etc.).

Eine breitere Zukunft kann die b3uerliche Direktver-
marktung daher nur dann haben, wenn es gelingt,
lokale Kooperationen zwischen Landwirten, lokalen
Veredlern - etwa Fleischhauereien, Backereien, Mol-
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kereien — und lokalen Nahversorgern, besonders dem
Lebensmittelhandel, einzugehen. Damit bleiben Pro-
fessionalitat, Qualitdt und Kundennéhe auf allen Stu-
fen gesichert - bei vollem Erhalt der Wertschépfung
in der Region. Allerdings hat diese regionale Kleinheit
ihren Preis — und den zahlt der Konsument.

Bei all dem darf auch nicht vergessen werden, dass die
Landwirtschaft ja nicht nur Lebensmittel produziert,
sondern auch nachwachsende Energietrager und Bau-
stoffe. So gesehen ist der Kauf von Brennstoff fiir die
Holz- oder Hackschnitzelheizung vom Bauern oder
einer biuerlichen Genossenschaft auch eine Form der
Direktvermarktung, ebenso der Kauf des Bauholzes
vom steirischen Waldbauern fiir das neue Eigenheim.

Formen der Direktvermarktung

Die Entwicklung der béduerlichen Direktvermarktung
wird wesentlich davon abhdngen, wie viele Bauern
bereit und im Stande sind, sich aus dem Denken der
Geschiitzten Werkstétte zu Iosen, aus einem preisge-
stiitzten Zwangsregime mit garantierter Produktii-
bernahme, und bereit sind, anzuerkennen, dass Mar-
keting fiir bauerliche Produkte dringend Not tut. Fiir
Jeden Produzenten eine Selbstverstandlichkeit - fiir
Bauern ein Fremdwort? Das starre Festhalten an tra-
dierten Rollenbildern kann kaum die Zukunft sein,
dafiir sind die Marktkréfte bei weitem zu stark.

N

Und die Konsumenten, die diese Marktkrafte i —-—

schaffen.

Bauerliche Direktvermarktung klingt noch immer
nach Ab Hof-Verkauf innerhalb der Nachbarschaft
und der unmittelbaren Umgebung oder nach Tou-
ristenattraktion, bzw. bauerlichem Zusatz-

einkommen in Fremdenverkehrs- und Zweitwohn- = &

sitzgemeinden mit einem kleinen aber kaufkrafti-
gen Publikum aus dem gehoben "Bio-Bildungs-
Biirgertum".

Dass die Direktvermarktung heute duBerst vielfal-
tige Formen annehmen kann und durchaus bereits
die Haupterwerbsquelle vieler bauerlicher Betriebe

darstellt, ist noch sehr wenig bekannt. So hat die bau-
erliche Direktvermarktung in manchen Regionen
durchaus positive Auswirkungen auf den lokalen
Arbeitsmarkt und die lokale Wirtschafts- und Kauf-
kraft.

Die folgende Liste erhebt keinerlei Anspruch auf Voll-
standigkeit. Der Fantasie der Direktvermarkter sind
keine Grenzen gesetzt und gerade neue Vermark-
tungsformen (liber das Medium Internet werden von
immer mehr Bauern individuell oder gemeinschaftlich
genutzt.

Nicht alle beschriebenen Formen sind wirklich direkter
Handel zwischen Produzent und Konsument. Die b3u-
erliche Direktvermarktung hat sich schon ihren Weg in
die professionelle Vermarktung gebahnt, und so gibt
es mittlerweile auch zahlreiche Zwischenformen,
etwa gemeinschaftliche Vermarktung oder Vermark-
tung lber den Handel, wobei auch hier noch von
Direktvermarktung gesprochen werden kann, wenn
das Kriterium der Regionalitat und das Kriterium der
genauen Ersichtlichmachung der Herkunft des Pro-
duktes - mit Angabe von Name und Adresse des
Erzeugers - erfiillt werden.

Bauernecken in Lebensmittelgeschaften
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Oder: Direktvermarktung spart kilometerweise Rohstoffe

Dies ware eine moglicherweise zukunftstrachtige
Strategie einer lokalen Kooperation zwischen Land-
wirten und Handel und sollte daher forciert und
dort, wo bereits vorhanden, auch von kommunaler
Seite unterstiitzt und beworben werden.

Bauernladen

Bauernldden werden meist gemeinschaftlich von
mehreren Landwirten betrieben. Da eine standige
Besetzung zu liblichen Geschaftszeiten flir Bauern
oft nicht mdéglich ist und sich die Anstellung einer
bezahlten Arbeitskraft oft nicht rechnet, werden
Bauernldaden sehr oft von den Bauerinnen in unbe-
zahlter Arbeit betreut und/oder sie haben sehr ein-
geschrinkte Offnungszeiten, was sich wiederum
auf Kundenfrequenz und damit Umsatz negativ
auswirkt - ein Teufelskreis.

Auch fehlt meist das Geld oder der Wille der Mit-
glieder, in gute aber teure Geschaftsstandorte zu
investieren und so fristen Bauernldden in vielen
Féllen ein eher kldgliches Dasein, oft sogar in Kon-
kurrenz zu lokalen Nahversorgern, was im Prinzip
nicht wiinschenswert ist.

Bauernmarkte

Bauernmarkte sind lokale Mérkte, z. B. Wochenmark-
te, und fiir bestimmte Kundengruppen eine sehr
beliebte und attraktive Einkaufsmdglichkeit. Leider
ist fiir den Kunden nicht immer klar, ob der Gemiise-
stand von einem Bauern mit Produkten aus der eige-
nen Wirtschaft betrieben wird oder von einem Hand-
ler, der das Gemiise wie jeder Supermarkt im Gemii-
segroBhandel einkauft.

Deklarierte Bauernmarkte, wo ausschlieBlich Bau-
ern der Region verkaufen, sind hier ein wichtiger
Orientierungsfaktor fiir die Kunden und die Ent-
wicklung von regionalem Qualitatsbewusstsein. Im

l
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Gegensatz zu einem Bauernladen ist ein Wochen-
marktstand fiir Bauern leichter machbar. Wofiir der
Grazer Lendplatz ein taugliches Beispiel ist.

Ein Kompromiss sind bduerliche Marktstande im
Rahmen eines allgemeinen Wochenmarktes, bei
dem es auch Handlerstande gibt. In diesem Fall ist
es besonders wichtig, dass fiir den Kunden sofort
deutlich ersichtlich ist, welche Stédnde von lokalen
Bauern sind. Dazu sind regionale Vermarktungsla-
bels sehr hilfreich. Generell sollte die Gemeinde
erwdgen, die Stinde der regionalen Bauern bevor-
zugt zu behandeln oder zumindest liber die
Gemeindemedien zu bewerben.

Belieferung von Gastronomiebetrieben und
GroBkiichen

Fiir Bauern ist die kundengerechte Aufbereitung
und Lieferung der Produkte oft ein Problem, da sie
neben der landwirtschaftlichen Hauptarbeit erfol-
gen muss und schwer kalkulier- und planbar ist.
Die regelméaBige Belieferung von GroBkiichen und
Gastronomiebetrieben hingegen ist relativ gut
planbar und aufgrund der groBeren Liefermengen
auch viel rentabler.

Diese Form der Direktvermarktung wird noch viel
zu wenig betrieben, da das Misstrauen der Gast-
wirte in die Verlasslichkeit und Qualitat der bauer-
lichen Lieferanten oft groB ist und andererseits
Landwirte oft nicht bereit sind, sich schon in der
Planung ihrer saisonalen Produktionsrhythmen auf
die speziellen Erfordernisse der Gastronomie einzu-
stellen.

So scheitert eine regelmaBige Fleischlieferung in
alpinen Sommerfremdenverkehrsgebieten oft ein-
fach an der Tatsache, dass die Bauern das Vieh
zwecks optimaler Pramienausnutzung auf den
Hochalmen haben und dann im Herbst gesiindestes
Fleisch billig an Handler verkaufen missen, wenn
die "Sommerfrischler" fort sind, aber die Wintersai-
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Direktvermarktung

son noch fern ist.

Auch hier kdnnten lokale Vernetzungen, etwa mit
Beteiligung des lokalen Fleischhauers, hilfreich
sein. Doch viele unterschiedliche Akteure an einen
Tisch zu bringen, ist ja bekanntlich nicht nur in der
Landwirtschaft sehr schwer.

Gastwirte, bzw. Kantinenbetreiber sind gut bera-
ten, die Verarbeitung regionaler Bauernprodukte
massiv zu bewerben, wie das manche Spitzenre-
staurants bereits erfolgreich tun.

Bioladen

Bioldden sind zwar keine Bauernldden, dennoch
bieten sie meist zumindest bei den Frischprodukten
Erzeugnisse heimischer Bio-Landwirte an. Sie sind
sozusagen die "Pioniere" der direkten Kooperation
zwischen Landwirtschaft und lokalem Handel.
Haufig fiihren Bioldden jedoch nur ein Nischenda-
sein, weshalb die Kooperation mit "herkdmmli-
chen" Lebensmittelmarkten fiir Landwirte reizvol-
ler ist.

Hauszustellung auf Bestellung

Mittlerweile dréngt auch die bauerliche Direktver-
marktung immer mehr ins Internet und so werden
virtuelle Bauernldden mit Hauszustellung auf
Bestellung - per Telefon, Fax, Mail oder direkt liber
Online-Bestellungen - immer interessanter. Steiri-
sche Internetadressen dazu finden Sie im "Service-
teil".

Die bauerlichen, bzw. genossenschaftlichen Direkt-
vermarkter gehen dabei oft auch hinsichtlich der
Zustell-Logistik innovative Wege: Um ineffiziente
Zustellfahrten zu vermeiden, werden Express-
Paketdienste beauftragt, die diese Leistungen
meist wesentlich glinstiger erbringen kdnnen.

I
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Hofldden

Hofladen rentieren sich meist nur fiir groBere land-
wirtschaftliche Betriebe im stadtischen Einzugsbe-
reich, meist mit Obst- und Gemiisebau oder
gemischter Wirtschaft. Es muss eine mdoglichst
breite Produktpalette angeboten werden, um aus-
reichende Kundenattraktivitdt zu schaffen. Ein
Kompromiss sind gemeinschaftliche Bauernldden
auf dem Hof eines der Gemeinschaftsmitglieder.

Milchautomaten

Milchautomaten waren vor einigen Jahren der
groBe Hit der Milchdirektvermarkter. Mittlerweile
ist die anfangliche Euphorie der Ernilichterung
gewichen. Dennoch stellen Milchautomaten eine
durchaus attraktive Form der Direktvermarktung
dar, wenn sie geschickt platziert werden. Das Mot-
to muss lauten: Nicht der Kunde kommt zum Bau-
ernhof, sondern der Automat kommt zum Kunden.
Interessant ist der Milchautomat namlich vor allem
dann, wenn der Kunde fiir die Bauernmilch keinen
zusatzlichen Weg auf sich nehmen muss.

Das heiBt, der Milchautomat muss im Supermarkt
stehen, wo er allerdings in Konkurrenz zum viel
bequemeren "Milchpacker!" tritt, oder noch besser
direkt am Parkplatz einer groBen Wohnsiedlung.
Dort namlich spielt er seine volle Starke aus: Die
Milchabgabe vor der Haustiir zu jeder Tages- und
Nachtzeit, so dass der Kunde (fast) ohne zusétzli-
chen Weg Milch beziehen kann, auch wenn sie ihm
einmal Sonntags ausgegangen ist.

Die schlechteste Platzierung eines Milchautomaten
ist folglich der Bauernhof, vor allem wenn sich die-
ser nicht direkt im Dorf oder an der Hauptverkehrs-
straBBe befindet.

Mobile Handler/Fahrende Bauernldden
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Diese Form der Direktvermarktung ist schon sehr alt.
Vor allem die Griinlandgebiete der Obersteiermark
werden schon seit Menschengedenken von Obst-,
Gemiise- und Kerndllieferanten aus der Ost- und Siid-
steiermark beliefert, die unermiidlich von Haus zu
Haus fahren. Nicht alle freilich beziehen ihre Waren
direkt von Landwirten, oft wird GroBhandelsware ver-
kauft.

Eine professionellere Produktdeklaration und Kunde-
ninformation, bzw. aktive Nachfrage von Kunden kann
hier Klarheit schaffen. Dass das Prinzip der regionalen
Kreislaufe natirlich fiir den Verkauf von siidsteiri-
schen Apfeln im Ausseerland nicht mehr uneinge-
schrankt aufrecht zu erhalten ist, scheint klar. Aber
"nachhaltiger” als Supermarktépfel aus Siidafrika sind
sie allemal und im steirischen Salzkammergut wachst
nun einmal recht wenig Obst
und Gemiise, geschweige
denn der Rohstoff zur
Kerndlerzeugung, namlich
Kirbisse.

Durchaus interessant konn-
ten komplette "mobile Bau- g
ernldden" mit sehr breiter
Produktpalette und anspre-
chendem Verkaufsambiente
sein, die dhnlich dem loka-
len Backer oder Fleischhau-
er zu fixen Zeiten laut bim-
melnd oder hupend Dorfer
und Wohnhaussiedlungen
frequentieren. Das ganze
wére in ausgemusterten
und umgebauten stadti-
schen Nahverkehrsbussen
denkbar; in Oberdsterreich
gibt es ein vergleichbares
Projekt mit einem fahren-
den GreiBler.

Schulmilchlieferung, Schuljause,
Schulbuffet

Starke Verbreitung fand in den letzten Jahren eine
sehr spezielle Form der bauerlichen Direktvermark-
tung, die Schulmilchlieferung. Neben dem immen-
sen padagogischen Wert kann diese Art der Milch-
lieferung bei genligend groBem Einzugsbereich,
bzw. Lieferumfang zum Haupteinkommen fiir einen
landwirtschaftlichen Betrieb werden. AuBerdem ist
die Produktpalette gegeniiber der Molkereischul-
milch wesentlich attraktiver - neben Milch und
Kakao auch diverse Fruchtmilchsorten und Kaffee-
milch - und die gelieferte Qualitdt meist auch.

Modernste Pasteurisierungs-, Abfiill- und Fla-
schenwaschanlagen sorgen fiir hochste Hygiene-
standards, der Landwirt kann sich mindere Qualitat
oder unzufriedene Kunden aus
existentiellen Griinden nicht lei-
sten.

& Wenn es gelingt, etwa im Rahmen
§ einer bauerlichen Gemeinschaft,
weitere  Milchprodukte sowie
Obstsafte, Brot, Geback, etc. her-
zustellen, oder eine Kooperation
- mit dem lokalen Bécker und
« Fleischhauer einzugehen, kann
. die gesamte Schuljausenversor-
& gung im Rahmen eines Schulbuf-
- & fets betrieben werden, wie dies
bereits vielerorts in Osterreich
geschieht.

Im Rahmen von Unterrichtspro-
N jekten kénnten die lokalen Erzeu-
B ger auch besucht werden und als
Gastreferenten im Unterricht den
hohen Wert lokaler 6kologischer
und wirtschaftlicher Kreislaufe
| plastisch erfahrbar machen.
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Direktvermarktung

Veranstaltungs-Catering und Partyservice

Gerade bei Tagungen, Seminaren, Kongressen,
Béllen oder sonstigen Veranstaltungen mit Verko-
stigung ist oft etwas "Besonderes" gefragt. Immer
groBerer Beliebtheit erfreuen sich dabei Buffets
mit bduerlichen Spezialitdten der Region. Was
liegt also ndher, als dass Landwirte liber gemein-
schaftliche Betriebsformen auch Veranstaltungs-
Catering und Partyservice betreiben. Viele steiri-
sche Beispiele belegen den Erfolg solcher Ideen.
Auch hier zahlt sich die Kooperation mit lokalen
Fleischhauern und Béckern fiir alle Beteiligten
aus.

Zustellung zu Betriebsstatten

Eine sehr findige und fantasievolle Idee einiger
Direktvermarkter ist die Zustellung ihrer Waren zu
gréBeren Firmen oder sonstigen Institutionen, wo
die Betriebsmitarbeiter direkt am Arbeitsplatz in
regelmaBigen Abstdnden beliefert werden. Der Lie-
ferant nimmt dabei gleich die Bestellungen fiir die
nachste Lieferung auf, die betriebsinterne Abwick-
lung samt Inkasso besorgt meist ein umtriebiger
Mitarbeiter des Betriebes.

Jeder Mitarbeiter erhdlt zum vereinbarten Zeit-
punkt seine namentlich gekennzeichnete Kiste mit
seiner Bestellung und spart sich einen Einkaufsweg.
Der Lieferant hat den Vorteil, gleich viele Kunden
auf einmal bedienen zu kdnnen, und steigert so sei-
ne Effizienz und damit Konkurrenzfahigkeit.

Was miissen Direktvermarkter beachten?

Grundsatzlich sind in jedem Glied der Lebensmit-
telvermarktungskette sehr strenge rechtliche und
hygienische Vorschriften zu beachten, die dazu
dienen, dem Konsumenten maximalen Schutz zu
gewahrleisten und unlauteren Wettbewerb zu

.

.

verhindern.

Diese Vorschriften gelten fiir Produktion, Verede-
lung, Transport, Handel, Verpackung, Produkt-
kennzeichnung und Hygiene bis hin zum Verkauf.
Es wiirde jedoch den Rahmen dieser Publikation
sprengen, darauf ndher einzugehen.

In jedem Fall jedoch sollte sich ein angehender
Direktvermarkter mit Experten seines jeweiligen
Verbandes, seiner Genossenschaft, und vor allem
den Beratern der Landwirtschaftskammer in Ver-
bindung setzen. Diese kdnnen ihm im Dschungel
der Paragraphen Orientierung verschaffen und ihn
vor bosen Uberraschungen bewahren. Auch spezi-
elle Literaturempfehlungen gibt es von solchen
Beratungsstellen.

Auch Landwirtschaftsschulen sind sehr gute
Informationsquellen fiir die Realisierung in-
novativer Projekte, hervorzuheben ist hier die
Landwirtschaftsschule Alt-Grottenhof in Graz, die
im Bereich Bio-Landwirtschaft und bauerlicher
Direktvermarktung zu den steirischen Wegberei-
tern und Pionieren zdhlt. Sie betreibt selbst einen
eigenen "Hofladen". Im Adressenteil finden Sie
Adressen dsterreichischer Biobauernverbande, die
sich auch mit Direktvermarktung befassen, sowie
weitere interessante Adressen, vor allem im Inter-
net.

Produkte der Direktvermarkter

Von Direktvermarktern kann man so ziemlich alle
Lebensmittel kaufen, die Sie fiir die tdgliche
Erndhrung liblicherweise verwenden:

Alkoholische Getranke
Aufstriche

Brot & Geback

Eier

Essig

Fisch

Fleisch
Fleischprodukte
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Gemiise

Getreide
Getreideprodukte
Hiilsenfriichte
Imkereiprodukte
Kartoffeln

Kase

Krauter & Gewlirze, auch verarbeitet
Marmeladen

Milch & Milchprodukte
Obst & Obstprodukte
]

Olfriichte

Safte

Tees, usw.

Daneben gibt es auch eine Reihe von Produkten,
die nicht zu den Nahrungsmitteln gehdren, aber
auch von Landwirten erzeugt werden, wie Wollpro-
dukte, Textilien, Decken, Kosmetika, Reinigungs-
produkte, Duftkrduter, Blumenschmuck, bauerli-
ches Kunsthandwerk und vieles mehr.

Bio oder nicht Bio?

Nicht alle direktvermarktenden Bauern sind Bio-
bauern, umgekehrt sind nicht alle Biobauern
Direktvermarkter. Biobauern sind ausschlieBlich
Mitglieder in einem anerkannten Osterreichischen
Biobauernverband. Diese haben jeweils etwas
unterschiedliche Schwerpunkte in Wirtschaftswei-
se und Prioritaten, kontrollieren aber ihre Mitglie-
der und biirgen damit fiir reine Bio-Qualitat.

Die Mitglieder diirfen bei der Produktkennzeich-
nung die Zeichen dieser Verbande verwenden und
sind somit flir den Konsumenten erkennbar. Einige
der vor allem fiir die Steiermark wichtigen Verban-
de sind nachstehend angefiihrt und im Adressen-
teil im Anhang aufgelistet.

Neben den Verbandslabels gibt es oft noch zahlrei-
che Regionalmarken mit ihren eigenen Labels, die

i

aber nicht notwendigerweise nur Bioprodukte
beinhalten, deren Mitglieder sich aber zu bestimm-
ten Qualitatskriterien verpflichten. Unbekannte
und zweifelhafte "Giitezeichen" sollten eher kri-
tisch hinterfragt werden.

Arge Bio-Landbau

Die Arge Bio-Landbau ist ein Dachverband von sie-
ben osterreichischen Bioverbdnden - Ernte fiir das
Leben, Demeter, ORBI, Biologische Landwirtschaft
Ennstal, Freiland-Verband, Hofmarke, BAF), und
zahlt rund 12 000 Biobauern zu ihren Mitgliedern.

Bio-Ernte

Der "Ernte"-Verband ist Osterreichs groBter Biover-
band. Dariiber hinaus ist er mit 11 444 Mitgliedsbe-
trieben der mitgliederstarkste Bioverband in Europa.
Die "Ernte", 1979 gegriindet, ist zu einer dynami-
schen Organisation herangewachsen, die Oster-
reichweit vernetzt ist. So gibt es in allen Bundes-
landern auBer Wien eigene Ernte-Landesstellen,
die vom Ernte-Bundesverband in Linz zentral koor-
diniert und betreut werden.

Durch seine GroBe und der dementsprechenden
Menge an Biolebensmitteln ist der Ernte-Verband
Marktfiihrer am heimischen Biolebensmittelmarkt
und potenter Partner fiir Verarbeiter und Handel.
Uberdies wird wesentliche Basisarbeit zur Weiter-
entwicklung des Biolandbaus in Theorie und Praxis
geleistet.

Biologische Ackerfriichte BAF

Der 1986 gegriindete Bioverband "Biologische
Ackerfriichte BAF" umfasst zwdlf GroBbetriebe im
nordostlichen Niederdsterreich. Seine Hauptauf-
gabe sieht BAF darin, sich mit den spezifischen
Problemen von biologischen GroBbetrieben (+/-
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500 ha) auseinander zu setzen und die gemeinsa-
men Interessen zu vertreten.

Als Lieferanten von {iberwiegend Biogetreide und
-gemiise leisten diese zwdlf Betriebe einen wich-
tigen Beitrag zur Versorgung des Marktes mit
Bioprodukten.

Demeterbund

Der Demeterbund Osterreich vereint jene Biobauern,
die nach der biologisch-dynamischen Methode ihre
Hofe bewirtschaften. Derzeit sind das 80 Biobauern
in ganz Osterreich. 1969 wurde der dsterreichische
Demeterbund gegriindet.

Zu seinen Hauptaufgaben zdhlen die fachliche Bera-
tung der Landwirte, die Weiterentwicklung der
Richtlinien fiir den biologisch-dynamischen Landbau
und Bewusstseinsbildung fiir die von Rudolf Steiner
begriindete Wirtschaftsweise.

Freilandverband

Der Freilandverband engagiert sich mit seinen 82
Mitgliedsbetrieben
besonders fiir die artge-
rechte Tierhaltung im
Biolandbau. Die Mit-
gliedsbetriebe liegen in
Niederosterreich, Obero-
il sterreich und in der Stei-
}Iﬁ N ermark. Die Biolebens-
mittel werden Ulber eine
eigene Hauszustellung "FRISCH & FREI vom
Freilander" im Raum Wien vermarktet.

Der Verband geht hervor aus der 1989 gegriinde-
ten "Kritischen Tiermedizin", einer Arbeitsge-
meinschaft von Studentlnnen und Tierdrztlnnen
der Veterindrmedizinischen Universitat Wien.

Der Verband widmet
sich neben der Betreu-
ung der Mitgliedsbe-
triebe und der Ver-
marktung von Biole-
bensmitteln auch der
Forschung im Bereich
artgerechte  Haltung
von Nutztieren.
Hofmarke

BiO
{ERNTE

AUSTRIA J

Hofmarke ist der jiing-

ste dsterreichische Bio-
verband. Das Hauptanbaugebiet der rund 120 Hof-
marke-Biobauern liegt in der Region des National-
parks Kalkalpen und dem Voralpenland. Zu den
wichtigsten Anliegen des Verbandes gehdren die
Unterstiitzung und Weiterentwicklung der biologi-
schen Landbaumethoden. Ein weiteres Ziel ist der
Schutz von bedrohten Haustierrassen und der
Erhalt von alten Kultursorten bei Nutzpflanzen.

ORBI

Der Verband "Férderungs-
gemeinschaft fiir gesundes
Bauerntum - ORBI" wurde
1959 gegriindet und trug
20 Jahre lang allein den
organisch-biologischen
Landbau in Osterreich. Die
Forderungsgemeinschaft
setzt sich zusammen aus Biobauern, Gartenbesit-
zern und Forderern des Biolandbaus in ganz Oster-
reich. Derzeit zahlt ORBI rund 1 000 Mitglieder,
davon 75 Biobauern.

In dieser Hinsicht unterscheidet sich die Forde-
rungsgemeinschaft von allen anderen Bioverban-
den in Osterreich. Der Verband bemiiht sich beson-
ders um den Aufbau von Strukturen, die den Mit-
gliedsbetrieben einen Direktabsatz ihrer Bioware
ermdoglichen.
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. Verein Biolandwirtschaft Ennstal

i

Der Verein Biolandwirt-
schaft Ennstal wurde
1989 als regionale Ini-
tiative im steirischen
Ennstal gegriindet. Heute
zahlt er 675 Mitgliedsbe-

deQle'

triebe.

Bedingt durch die klimatischen Verhaltnisse im
Ennstal wird auf den Biohofen hauptsachlich Vieh-
wirtschaft betrieben. Die so erzeugten Bio-Lebens-
mittel sind deshalb meist Milchprodukte und
Fleisch. Sie werden direkt ab Hof oder im Lebens-
mittelhandel verkauft. Mit der biologischen Wirt-
schaftsweise tragen die Biobauern des Verbandes
wesentlich dazu bei, die Tourismusregion Ennstal
in ihrer Natiirlichkeit und land-
schaftlichen Schonheit zu
erhalten.

Tipps flir Konsu-
menten

Prinzip der Nahe

Beachten Sie, wie auch sonst beim Einkauf im
Lebensmittelhandel, das Prinzip der Nahe. Je ndher
der Produzent des Produktes zu |hrem Wohnort
liegt, desto hoher ist der Beitrag Ihres Einkaufes
zur nachhaltigen Entwicklung.

Marken

Lassen Sie sich nicht von Fantasiemarken verwir-
ren. Die oben angefiihrten Verbdnde garantieren
biologische Qualitdt, die Mitgliedsbetriebe werden
unabhdngig kontrolliert.

D

.

Regionalmarken garantieren lhnen die Herkunft
und bestimmte Qualitdtskriterien aber nicht not-
wendigerweise biologische Qualitat.

Produktkennzeichnung/Herkunft

Bestehen Sie bei
Produkten aus
Direktvermarktung
auf Kennzeichnung
der Herkunft mit
vollstandiger Adres-
se des Produzenten.
Dies gilt vor allem
flir  Bauernmarkte
und Bioldden, Bau-
ernldden, Bauernecken in Supermarkten, etc., wo
der Produzent nicht selbst Verkaufer ist.

Konsumentenschutz

Stellen Sie die gleichen Anspriiche an Qualitat,
Hygiene, Gewahrleistung, etc., die Sie auch in
jedem anderen Geschéft stellen wiirden. Sie haben
die gleichen Konsumentenrechte, die Sie auch in
jedem anderen Geschaft, bzw. gegeniiber Handlern
haben.

Tipps fur
Gemeinden

Die Gemeinde muss sich
bewusst sein, dass direkt-
vermarktende Bauern
einen sehr hohen regio-
nalwirtschaftlichen Wert
haben, der noch viel zu wenig geschdtzt und
genutzt wird. Durch Direktvermarktung bindet ein
landwirtschaftlicher Betrieb ein Vielfaches an
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. Kaufkraft und Wirtschaftskraft in der Region, als
wenn er die Produkte an
den GroBhandel weiterge-
ben wiirde.

Erstens erzielt er eine
hohere  Wertschdpfung
und zweitens bleibt das
Geld der Konsumenten im
Ort und wird dort wieder
investiert. Somit haben
Direktvermarkter den gleichen wirtschaftlichen
Stellenwert wie lokale Gewerbetreibende.

Dementsprechend sollte die Gemeinde bauerliche
Direktvermarktung lokal ansassiger Landwirte im
eigenen Interesse massiv fordern.

Gemeinde Auftraggeber

Wenn die Gemeinde selbst tiber Kiichen- und/oder
Kantinenbetriebe verfiigt - etwa in Altersheimen, Kin-
der- und Jugendbetreuungseinrichtungen, Essen auf
Radern, Mitarbeiterkantinen, etc. - sollte hier die Ver-
wendung der bauerlichen Produkte aus der Gemeinde
bzw. Region bevorzugt werden.

Bei Veransta_l_tungen der Gemeinde, bei denen es ein
Buffet oder Ahnliches gibt, sollten ebenfalls bauerli-
che Spezialitdten der Region angeboten werden.

Gemeinde als gestaltende
und bewusstseinsbildende
Kraft

Vorbildwirkung

Mit den oben erwdhnten Hand-
lungen ist die Gemeinde Vorbild
und sollte dies auch aktiv kommu-
nizieren. So kann sie durch ihre
Nachfragemacht unter Umstan-

e
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den die Landwirte zu kundengerechter Vermark-
tung ermuntern und positive Entwicklungsimpulse
in Richtung Kooperationen zwischen lokalen Land-
wirten und Gastronomiebetrieben oder Backern
und Fleischhauern, usw. geben.

Gemeindeeigene Medien/Offentlichkeitsar-
beit

Das Thema Direktvermarktung und die Vorstellung
der entsprechenden Betriebe der Gemeinde sollten
auch (lber die Gemeindemedien aktiv beworben
werden.

Schulen/Kindergarten

Oft scheitert die bauerliche Schulmilchdirektver-
marktung an den Anfangsschwierigkeiten, Risiken
und Unsicherheiten einer Systemumstellung sowie
unzureichender Kommunikation zwischen Landwirt
und Schule. Hier kann die Gemeinde als Vermittler
auftreten, vor allem im Bereich der Volks- und
Hauptschulen, um dem Landwirt den Zugang und
die kommunikativen Anfangshiirden zu erleichtern.

Kommunikation/Vernetzung

Da gerade die Vernetzung lokaler Akteure so
schwierig ist, sollte die Gemeinde lber ihre
Gremien - Umwelt-, Landwirtschafts- und
Tourismusausschuss, etc. - in gemeinsamen
Sondersitzungen alle Akteure an einen Tisch
bringen und zukunftsfahige Strategien zur
Starkung lokaler Direktvermarktung in
Kooperation mit lokalen Gewerbebetrieben
diskutieren.

Lokaler Direktvermarktungsfiihrer

Um den Direktvermarktern auch Neukunden
zu erschlieBen und den Markt zu verbreitern,
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Oder: Direktvermarktung spart kilometerweise Rohstoffe

sollte ein Direktvermarktungsfiihrer der Gemeinde
oder Kleinregion publiziert werden und an die Haus-
halte verteilt, bzw. sowie zur freien Entnahme bei
Fremdenverkehrseinrichtungen und sonstigen Orten
mit starker Besucherfrequenz von Einheimischen und
Feriengdsten aufgelegt werden.

Ein derartiger Fiihrer sollte so aufgebaut sein,
dass der Kunde sowohl nach Produktgruppen
geordnet seine Bezugsquellen findet, als auch
nach Landwirten, sowie die Produktpalette ein-
zelner Betriebe vergleichen kann, bzw. den ihm
nichstgelegenen Betrieb findet. Eine besonders
flir Ortsfremde sinnvolle Version wére die Publi-
kation als Landkarte, auf der die Betriebe numme-
riert eingezeichnet sind, damit der Beniitzer die
fiir ihn interessanten Bezugsquellen leichter fin-
det.

Bauerliche Spezialitatenkochkurse

Gemeinschaften b&uerlicher Direktvermarkter

konnten zur verstarkten Bewusstseinsbildung und
zum Aufbau intensiverer Kundenbindungen Koch-
und Backkurse flir bduerliche Spezialitaten der
Region anbieten, eventuell in Zusammenarbeit mit
lokalen Bildungseinrichtungen. Dabei konnten sie

.

.

ihre eigenen Produkte vorteilhaft einsetzen und
auch gleich vermarkten.

Gemeinde als Forderungsgeber

Gemeinschaften von Direktvermarktern haben oft
umfangreiche Investitionen zum Aufbau geeigneter
Infrastruktur zu tatigen. Gemeinden sind gut bera-
ten, solche Investitionen zu fordern, unter Umstan-
den unter der Voraussetzung, dass bei allfalligen Lie-
fer- und Leistungsauftragen heimische Betriebe
bevorzugt beauftragt werden.

Durch die Erhdhung der regionalen Wertschopfung
wird sich die Subvention tiber kurz oder lang amorti-
sieren, vorausgesetzt, es werden nur professionell
geplante und erfolgversprechende Vorhaben gefor-
dert.

Tipps flir Betriebe

Direktvermarktung niitzt auch den Gewerbe-
betrieben

Hier sollen vor allem gewerbliche Betriebe der Regi-
on angesprochen werden: Alle Betriebe sollten sich
bewusst machen, dass eine Erhohung der Wert-
schopfung in der Landwirtschaft die
Kaufkraft in der Region erhéht und
damit auch ihre Chancen, am regiona-
len Markt erfolgreich zu bestehen.
Direktvermarkter sollten daher als
wichtige Wirtschaftspartner geschatzt
und unterstlitzt werden.

Betriebe als Einkaufer
Einkauf bei Direktvermarktern

In erster Linie fordert natiirlich der
eigene Einkauf bei Direktvermark-
tern deren Wirtschaftskraft. Abgese-
hen vom eigenen privaten Einkauf
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konnen auch Buffets, bzw. Brotchen fiir Messen,
Prasentationen, Jubilden, Tagen der Offenen Tiir,
etc. von den lokalen Direktvermarktern bezogen
werden oder die komplette kulinarische Versor-
gung betriebsinterner Feiern — auch zusammen
mit einem lokalen Gastwirt.

Einkauf bei Direktvermarktern fordern

Verdiente Mitarbeiter und/oder Kunden kénnten
Gutscheine fiir den Einkauf bei lokalen Direktver-
marktern erhalten, z. B. als Dankeschon oder als
Werbegeschenk. Bauerlichen Vermarktungsge-
meinschaften kdnnte ein Verkauf ihrer Produkte an
die Betriebsmitarbeiter im Betriebsareal zu den
Betriebszeiten gestattet werden.

Bauerliche Produkte ins
Sortiment aufnehmen

Der lokale Handel sollte
Produkte heimischer
Direktvermarkter — aus |
dem Food- und Non- ‘g
Food-Bereich ins Sorti- g
ment aufnehmen und
damit starke Imagewer- |
bung betreiben. Dies gilt
insbesondere fiir Backe-
reien, Fleischereien, Dro-
gerien, Reformh3user,
Bioldden, Delikatessen-
geschéfte und Spirituo-

]

senldaden, Kunsthandwerksgeschéfte, Gastwirte
und Trachtenboutiquen, etc., aber auch fiir Super-
markte. Letztere sollten die Mdglichkeiten und
Spielrdume ausloten, die ihnen die Konzernleitung
gibt, bzw. aktiv auf die Konzernleitung einwirken,
um die Listung von regionalen Produkten zuzulas-
sen.

Uberbetriebliche Kooperationen eingehen

Wie in allen Bereichen der nachhaltigen Regional-
entwicklung ist eine breitere Weiterentwicklung
bauerlicher Direktvermarktung ohne lberbetriebli-
che Kooperationen undenkbar. Insbesondere gilt
dies flir Kooperationen von lokalen Nahversorgern,
Béckern und Fleischern mit Landwirten.

Diese Gruppen miissen erkennen, dass sie einander
nicht konkurrenzieren diirfen, da sie sonst alle
zusammen nicht die geringste Chance gegen die
iberregionale Konkurrenz groBer Konzerne haben.
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Oder: Direktvermarktung spart kilometerweise Rohstoffe

Zusammenarbeit ist daher eine gemeinsame Uber-
lebensstrategie.

Verkehr besteht nicht nur aus Fahrzeugen. Wenn
man den gesamten Verbrauch von Rohstoffen und
Energie betrachtet, der daflir aufgewendet wird,
um Menschen und Giiter zu transportieren, muss
man auch den Bau und die Pflege von StraBen,
Schienenwegen, Gehsteigen, Garagen, Parkplat-
zen, Bahnhofen, Flughédfen, Briicken, Tunnels,
Schutzbauten, usw. einbeziehen. Dann wird man
feststellen, dass "Mobilitat", also die Mdglichkeit
der Fortbewegung, in unserer Gesellschaft einen
gewaltigen Verbrauch von Rohstoffen und Ener-
gie auslost. Gleichzeitig ist Mobilitat, also die
M@oglichkeit zur Ortsverdnderung, gefragter denn
je.

Wirklich "cool" ist Mobilitdt mit
Minimalaufwand

Nachhaltiger Konsum ist daher engstens verbun-
den mit mdglichst intelligenter und effizienter
Gestaltung unserer persénlichen Mobilitat. Gera-
de sie erfordert groBe geistige und emotionale
Flexibilitat. Denn die Art der Fortbewegung ist
hdufig noch so wie die Kleidung eine Visitenkarte
flir unsere Selbstdarstellung.

Der erfolgreiche Gewinnertyp, wird h3ufig noch
immer primdr durch ein tolles Auto oder eine "coo-
le Maschin™ reprasentiert. Doch - was ist eigent-
lich ein tolles Auto?

Das 3. Jahrtausend konnte auch hier eine geistige

i

.

Weiterentwicklung bringen, die darin besteht, dass
der tollste Typ der ist, der sich mit minimalem Auf-
wand bei gleichzeitig maximalem "Fun" durch die
Welt bewegt. Dass jedoch immer mehr Menschen
das Automobil lediglich als Fortbewegungsmittel
betrachten, sollte ebenfalls nicht unerwdhnt blei-
ben. Insofern konnte die Trendwende sogar schon
im Laufen sein.

Autofreuden/Autoleiden

Ein Viertel des Gesamtenergieverbrauchs wird im
Verkehr umgesetzt. Der Trend zum Auto ist unge-
brochen. Warum, das haben schon viele Untersu-
chungen gezeigt, die den groBen Zusatznutzen des
Autos Uber die Transportleistung hinaus dokumen-
tieren. Gerade die emotionale Seite wurde und
wird von der Werbung tagtédglich vor Augen
gefiihrt.

Die Kehrseite der Medaille sind wachsende
Umwelt- und Sozialprobleme, aber auch sekundéare
Effekte, die beispielsweise auf den Mangel an
Bewegung zuriickzufiihren sind.

Die Umweltwirkung der Verkehrsmittelwahl ldsst
sich am besten am Energieverbrauch veranschau-
lichen: Nimmt man den Pkw, verbraucht man
rund die zehnfache Energiemenge eines durch-
schnittlichen Bus-Fahrgastes und sogar die zwan-
zigfache Menge eines Tram-Passagiers. Fiir
ZufuBgehen und Radfahren ist der Einsatz fossiler
Energietrager liberhaupt null.

Ganz dhnlich verhalt es sich mit der Schadstoffbi-
lanz und mit dem Flachenverbrauch. Weitreichen-
de Probleme werden in jlingsten Studien dem
Ldrm zugeschrieben, denn zu 80 Prozent ist es der
Verkehrslarm, der die Biirgerlnnen nervt. Dessen
Auswirkungen gehen Uber gesundheitliche
Stérungen hinaus, beeintréchtigen Leistungs- und
Kommunikationsfahigkeit und reichen bis zu sin-
kenden Immobilienpreisen.
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das Fahrrad gleich schnell wie das Auto - wenn

Jener Bereich der Mobilitat, der am starksten man auch den Parksuchverkehr beriicksichtigt.

I wachst, ist der Freizeit- und Urlaubsverkehr — er Umgelegt auf den oben erwdhnten hohen Anteil
macht bereits die Halfte aller Wege aus. Enorme der Kurzstrecken-Fahrten heiBt das: Sehr viele
Steigerungsraten weist der Flugverkehr auf. Nied- Autofahrten lieBen sich ersetzen, wenn sich die

rige Flugpreise stimulieren sowohl Fernreisen als Lenkerlnnen statt ins Auto fiir zehn Minuten aufs

auch die Mittelstrecken. Fahrrad setzten und radelten. Dass das manchmal

nicht geht - Was mach ich mit dem Hund? Nicht
jeder schafft es kdrperlich! Ich will mich nicht
Was ist sanfte Mobilitat? quélen, auch diese Haltung muss erlaubt sein! Bei
dem Wetter? - ist selbstverstandlich.
Sanfte Mobilitdt steht in Opposition zur Nur-

Autonutzung und stellt die menschen- und Jene, die schon begeistert mit dem Rad fahren,
umweltvertragliche Fortbewegung in den Vorder- lassen sich durch Wetter ohnehin nicht beein-
grund. Sie umfasst Bahn, Bus, Tram, Fahrrad, Fu3 drucken, wie die hohen Radleranteile in regenrei-
- zusammengefasst im "Umweltverbund" -, das cheren Gegenden wie Salzburg oder den Nieder-
Taxi und das Auto im verniinftigen AusmalB - landen zeigen. Ahnlich ist es mit der kalten Jah-

sowie deren Kombination.

Wege zur sanften Mobilitat

reszeit: Wer die Vorteile des Radfahrens "inha-
liert" hat, lasst sich auch durch Eis und Schnee
nicht davon abbringen, sondern richtet seine Klei-
dung danach.

Unschlagbar im Stadtverkehr: Das Fahrrad

Ungefahr 46 Prozent aller Autofahrten gehen
nicht weiter als drei Kilometer. In Idndlichen
Bereichen ist der Anteil der kurzen Autofahrten Siehe auch Tipps zu Fahrradkauf und Fahrradwar-
noch hoher. tung im Kapitel "Reparieren statt neu anschaffen".

Bis zu einer Entfernung von drei Kilometern ist

Verkehrsmittel nach dem Ener-
gieverbrauch im Vergleich

Pkw 740 Durchschnittlicher Energiever-
brauch in Wh pro Personenkilo-
meter

Bus 86

StraBenbahn | 31

Quelle: Energieeffizienz im

6ffentlichen Stadtverkehr,

Fu B/Rad 0 Generaldirektion Energie (GD XVII) der
Européischen Kommission.
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Der Offentliche Verkehr als Riickgrat

Die o6ffentlichen Verkehrsmittel bilden quasi das
Riickgrad der sanften Mobilitdt. Sie sorgen fiir eine
Basisversorgung mit Mobilitdt. Vom Standpunkt
der Verkehrssicherheit aus betrachtet sind die
*Offis" unschlagbar: Die Wahrscheinlichkeit, als
Bus- oder StraBenbahnpassagier in einen Unfall
verwickelt zu werden, ist rund 20 Mal geringer als
wenn man mit dem Pkw unterwegs ist.

Die Nachteile des Offentlichen Verkehrs bestehen
unter anderem darin, dass er selten direkt vor die
Haustiire fahrt, von seinen Nutzern ein ordentli-
ches Maf3 an Planung und Fahrplankenntnis vor-
aussetzt und im Regelfall nicht tibermaBig effizient
funktioniert. Wer mit dem Zug von Graz nach Linz
féhrt, ist ein armes Schwein, ein Eisenbahn-Feti-
schist oder ein Masochist.

Mut zur Geselligkeit:
Fahrgemeinschaften

1 000 Kilogramm oder mehr Blech und Verbund-
stoffe fiir den Transport von durchschnittlich 1,3
Personen - so liest sich das Missverhaltnis zwi-
schen Energieeinsatz und Befdrderungsleistung.
Was liegt daher naher, als den Besetzungsgrad zu
erhdhen, beispielsweise durch die Bildung von
Fahrgemeinschaften (Carpooling).

Oft von jenen, die es nicht praktizieren, als die
Lésung schlechthin bezeichnet, stellt sich die Rea-
litdt weitaus niichterner dar. Eine groBe Anzahl von
Modellversuchen in ganz Europa demonstriert die
Schwéchen derartige Systeme, die weniger im logi-
stischen als im menschlich-sozialen Bereich liegen.
Zusammengefasst kann man sagen, dass es sich
mit Fahrgemeinschaften dhnlich verhalt wie mit
Wohngemeinschaften: Wenn die Chemie unterein-

Sanfte Mobilitat

Oder: Nachhaltige Ressourcennutzung im Verkehr

i

ander stimmt, funktioniert es gut, wenn nicht,
dann nicht.

Sind allerdings die Rahmenbedingungen so, dass wirt-
schaftliche Uberlegungen, wie hoher Treibstoffpreis,
weite Fahrtstrecken, Parkplatzknappheit am Zielort,
usw. in den Vordergrund rlicken, bewahrt sich die Fahr-
gemeinschaft durchaus. Dies gilt aber nur fiir spezielle
Falle zumeist im Arbeitsverkehr, hin und wieder auch im
Urlaubsverkehr. In der Regel ist es jedoch so, dass ande-
re Alternativen im lokalen Verkehr wesentlich leichter
umzusetzen und daher Erfolg versprechender sind.

Intelligente Autonutzung: Carsharing

Die gemeinschaftliche Nutzung von Autos, das Cars-
haring, ist zweifellos die intelligenteste Form des
Autoeinsatzes. Das an einem fixen Standplatz abge-
stellte Auto wird dann benutzt, wenn man es wirk-
lich braucht - und nur dann belastet es die Geldbor-
se. Voraussetzung ist die Mitgliedschaft bei einer
Carsharing-Organisation, in Osterreich ist Denzel-
drive derzeit die Einzige.

Fiir alle Rechner unter den Autofahrern miisste es
spatestens dann "klick" machen, wenn es um den
Kostenvergleich geht: Als Carsharing-Mitglied zahlt
man, wenn man fahrt (praktisch nur variable
Kosten), wahrend fiir den Autobesitzer hdhere Fixko-
sten anfallen.

Weitere Vorteile des Carsharings: Mitglieder brau-
chen sich nicht um die Wartung zu kiimmern und
haben immer neuwertige und kaskoversicherte Fahr-
zeuge zur Verfligung. Meist stehen verschiedene
Fahrzeugtypen bereit, die bedarfsgerecht gebucht
werden kdnnen. Durch den zielgerichteten Autoein-
satz sinkt die Kilometerleistung der Carsharer
betrdchtlich. Interessant ist dieses Modell der
gemeinschaftlichen Autonutzung bis zu einer Jah-
resleistung von 12 000 Kilometern.
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Zwei Beispiele

Mit dem Auto nach Wien

Rudi Raser ist unterwegs nach Wien - natiirlich mit
dem Auto. Er schafft es in einer Stunde und 50 Minu-
ten, obwohl er sich fast immer an die Tempolimits
halt. Heute hat er zum Gliick auch keinen Nebel am
Wechsel und kaum Stau auf der Siidosttangente. Da
ist noch Zeit fiir einen schnellen Kaffee an der Rast-
statte. Trotz glinstiger Bedingungen wird es knapp:
Rudi kommt gerade piinktlich zu seiner Besprechung,
fiir die er sich allerdings nicht mehr vorbereiten
konnte.

Gisela Gleis sitzt gerade im Zug nach Wien. Sie wird
erst in 2 Stunden 40 Minuten dort sein. Zwischen
Graz und Bruck/Mur liest sie die Zeitung, holt dann
ihre Besprechungsunterlagen heraus und studiert sie
bei einer Tasse Kaffee. Auch ein Gesprach mit zufallig
auch im Zug fahrenden Bekannten ist noch drinnen.
Entspannt trifft sie in Wien ein. Ihre Partner, die mei-
sten davon aus Wien, wundern sich, wie gut vorbe-
reitet Gisela wieder ist.

Das Resiimee dieser Geschichte ist natiirlich abseh-
bar: Dem relativ geringen Zeitgewinn, den Rudi Raser
herausfahren konnte, steht eine sinnvoll genutzte,
etwas langere Fahrzeit im Zug gegeniiber. Die Zeit
war aber gut investiert: Wirklich gewonnen hat Gise-
la, die den Auftrag an Land gezogen hat, sich infor-
mieren konnte und Sozialkontakte auffrischte - und
das alles ohne Stress.

Natiirlich gibt es wie zu jeder These auch zu dieser
eine Antithese: Der Grazer Johannes Kommunikator,
normalerweise berufsbedingt mit dem Auto unter-
wegs, fahrt eines Samstags am Nachmittag mit der
Bahn nach Wien, um mit dem Bus weiter zum Flug-
hafen zu kommen. Er hat nach London gebucht. Zum
Bahnhof ldsst er sich von seinem Sohn mit dem Auto
bringen, dieser wartet, bis Papa weg ist. Erst kurz vor
dem Semmering gibt es plotzlich eine Lautsprecher-
durchsage Ulber eine Gleisbaustelle samt 30-miniiti-
ger Verspatung. Der Flughafenbus in Wien ist weg,

Kommunikator nimmt ein Taxi und erreicht mit Han-
gen und Wiirgen den Flieger. Hatte der gehetzte Rei-
sende das gewusst - vielleicht durch einen Hinweis
am Fahrkartenschalter - hatte er sein wartendes
Auto genommen. Auf sein spateres Ersuchen nach
Ersatz der Taxikosten zeigen ihm die OBB iibrigens
die kalte Schulter: "Das ist nicht vorgesehen". Kom-
munikator ist vom Bahnfahren geheilt.

Es gibt ein Leben ohne Zweitauto

Rainer Luxus, dessen Frau jeden Tag mit dem Auto in
die Arbeit fahrt, hat es satt: Als Hausmann muss er
zum Einkaufen und das Kind in den Kindergarten brin-
gen und schlieBlich will er auch ab und zu einmal ins
Kaffeehaus. Der Kleinwagen, der angeschafft wird,
kostet 150 000 Schilling - eine Okkasion, auch wenn
dafiir das Familienkonto etwas liberzogen werden
muss. Am Ende des Jahres zeigt der Kilometerzéhler 5
000 km, was dem Durchschnitt der Kilometerleistung
von Zweitautos in Osterreich entspricht. Der Freund
der Familie, ein Steuerberater, blitzt mit seinem Vor-
schlag, die Kosten fiir den Zweitwagen durchzurech-
nen, ab - schlieBlich hat man ihn ja schon. So erfahrt
Rainer nie, dass sein Auto pro Kilometer 10,50 Schil-
ling kostet. Damit hatte er schon fast alles mit dem
Taxi fahren kdnnen. Fragt sich nur, ob ihn die Kenntnis
der Kosten wirklich beeindruckt hatte?

Karla Clever hat auch ein Mobilitdtsproblem: Der
ndchste Supermarkt ist weit weg, ein Mal die Woche
muss sie ihre Mutter am Land besuchen und das Kind
will in die Musikschule am Stadtrand gebracht wer-
den. Auf das Auto ihres Mannes kann sie nicht zdhlen
- er ist Vertreter und standig unterwegs. Die Clevers
kalkulieren genau und l6sen das Problem mit null
Defizit: Sie entschlieBen sich zum Carsharing. Siehe
oben.

Tipps flir Konsumenten

Rechnen und sparen

Wenns ums Auto geht, setzt der Hausverstand




gelegentlich aus. Da werden beispielsweise nur
die Benzinkosten gerechnet, um stolz nachzuwei-
sen, dass die Fahrt mit dem Auto viel billiger
kommt als mit der Bahn. Rechnen Sie daher Ihre
echten Mobilitdtskosten durch und staunen Sie
dariiber, was Sie |hr Auto - inklusive Wartung,
Steuer, Versicherung bis zu den Anschaffungsko-
sten und Kreditzinsen - kostet. Eine stolze Sum-
me vermutlich. Natiirlich geht es auch so, dass Sie
sagen: "Fiir mich wird das Autofahren nicht teu-
rer, ich tanke noch immer um 300 Schilling”.

Ofters umsteigen

Zugegeben, verschiedene Verkehrsmittel zu ver-
wenden und nicht nur das Auto, bedingt eine
gewisse Flexibilitdt. Diese wird aber belohnt
durch geringere Mobilitatskosten, einen aktiven
Beitrag zu einer umwelt- und menschenvertragli-
chen Verkehrsgestaltung und eine andere Erleb-
barkeit der - nahen - Umgebung.

Wo Angebote bestehen, bietet sich ein Umsteigen
auf offentliche Verkehrsmittel an, und zwar nicht
nur auf Arbeitswegen, sondern auch in der Frei-
zeit, wie das in der Steiermark durch das gut
angenommene Freizeitticket flir den Verkehrsver-
bund an den Sommer-Wochenenden schmackhaft
gemacht wird.

Schon aus Griinden der Nerven- und Kassa-Schonung,
vor allem in Sachen Parkplatz, sollte auf die Verwen-
dung des Autos fiir Fahrten in die Stadt tunlichst ver-
zichtet werden. Wo der Offentliche Verkehr in der
Region keine attraktiven Angebote bietet, kann auf
Park & Ride zuriickgegriffen werden. Dabei empfiehlt
es sich, das Fahrzeug mdglichst an Haltestellen und
Bahnhdfen in der Region abzustellen und nicht erst
am Stadtrand, wo Parkplatze meist auch schon knapp
sind. Park & Ride kann, so die Voraussetzungen passen
- Entfernung und Topographie -, natiirlich auch mit
dem Fahrrad betrieben werden (Bike & Ride).

[

Sanfte Mobilitat

Oder: Nachhaltige Ressourcennutzung im Verkehr

Schonender Autoeinsatz

Auch der Einsatz des Autos kann nach maoglichst
"sanften" Kriterien erfolgen: Dazu zahlt "Gleiten statt
Hetzen", niedertouriges Fahren - was jedoch nicht in
unsicheres “Herumnudeln" ausarten sollte -, das Ver-
meiden von unndtigem Ballast - Skitrdger, voller
Kofferraum, etc. - und Motorleerlauf im Stand und
generell die Vermeidung von nicht notwendigen
Fahrten.

Schon beim Kauf eines Autos fallt durch Typen- und
GroBenwahl eine wichtige Vorentscheidung Uber des-
sen kiinftige effiziente und umweltschonende Ver-
wendung.

Allerdings kann auch durch beste technische Vorkeh-
rungen und guten Willen der Nutzerinnen das Auto
nur bedingt auf "6ko" getrimmt werden: Die Auswir-
kungen auf Flachenbedarf und Infrastruktur bleibt
praktisch unverandert, auch bei Energiedurchsatz und
Unfallpotential ldsst sich nur in eingeschranktem
MaBe positiv eingreifen.

Informieren und probieren

Nicht jeder hat ein Fahrplanbuch zu Hause oder
im Kopf. Wann und wo Busse fahren, wie die
Umsteigemdglichkeiten sind, welche Ausflugszie-
le mit dem Offentlichen Verkehr erreichbar sind -
MobilZentral (Tel. 0316/82 06 06) hilft.

MobilZentral, die erste dsterreichische Mobilitats-
zentrale, gibt Auskunft zu allen Angeboten des Stei-
rischen Verkehrsbundes und wenn es mit der Bahn
ist, auch Uber die Steiermark hinaus. Von einfachen
Auskiinften von A nach B bis zu komplizierten Aus-
fligen mit mehreren Zielen gibt es punktgenau
Informationen, dazu erhalt man auch Tipps zu den
besten Tarifen und gleich die passenden Fahrschei-
ne. Ein Rad- und Kinderanhinger-Verleih (warum
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nicht einmal probieren?) sowie Infos zu Carsharing
komplettieren das Angebot im Bereich sanfte Mobi-
litat.

Wellness

Wer keine Zeit hat, fahrt nicht mit dem Auto zur
Arbeit, sondern nimmt das Fahrrad oder geht zu
FuB und spart sich das Fitnessstudio oder den
Waldlauf. Erkenntnisse der jiingeren Zeit besagen,
dass Training nicht zwangslaufig Leistungssport
bedeutet und eine halbe Stunde flottes Gehen vom
Fitness-Gewinn her besser ist als kurze Anstren-
gungen. Der Ausstieg aus dem Pkw bei kurzen
Wegen senkt nachweislich das Herzinfarkt-Risiko
und erhoht die Lebenserwartung. Noch dazu legt
man in der halben Stunde zu FuB gut drei Kilome-
ter zuriick, mit dem Fahrrad neun oder noch mehr.

Autobedarf

FamilienvergréBerung und vermehrte Autonutzung
miissen nicht zusammengehoren. Probieren Sie
einmal aus, ob es nicht ohne Zweitauto geht. Fahr-
radkindersitze haben schon einen guten Qualitats-
standard erreicht und auch der Transport der Kin-
der in eigenen Fahrradanhdnger wird immer
beliebter - bei Eltern und Kindern. Ubrigens: In
Vorarlberg, wo die Anschaffung von Kinderanhan-
gern gefordert wird, gibt es bereits weit Giber 1 000
dieser Gefdahrte und noch keinen einzigen doku-
mentierten Unfall.

Dass Kinder in einem Auto-Kindersitz einer gerin-
geren potentiellen Gefahrdung ausgesetzt sind als
im Kinder-Fahrradanhanger, sollte jedoch nicht
unerwdhnt bleiben. Und dass Kinder-Fahrradan-
hanger meist ziemlich genau in Auspuffhéhe
dahingleiten, ist ebenfalls Faktum.

Ausflug und Urlaub

Der Sonntagsausflug mit dem Fahrrad ist vereinzelt
schon gang und gabe. Die Reichweite erhdhen und
neue Ziele ansteuern kann man, wenn man die
Radtour um die An- bzw. Riickfahrt mit der Bahn
erganzt. Die passende Info dazu bietet die Bro-
schiire "Rad+Bahn Fahrplan Steiermark”, erhaltlich
bei MobilZentral oder bei Bahnhofen.

Ahnliches gilt flir Wanderziele, die mit dem Offent-
lichen Verkehr angesteuert werden: Nimmt man als
Beispiel einen Ausflug von Graz auf den Schockel,
so kann man mit dem Postbus nach St. Radegund
anreisen und den Riickweg Uber den Ful3 der Leber
mit einem Bus der GVB wahlen.

Aus okologischen Gesichtspunkten ist generell ein
Urlaub in der Region glinstiger, vor allem dann,
wenn man per Bus oder Bahn anreist. Sollte man
sich zu einer Flugreise zu einem Fernziel entsch-
lieBen, ware zumindest eine angemessene Aufent-
haltsdauer - und kein Wochenendtrip - zu emp-
fehlen. Was allerdings nur eine relative Rechnung
beeinflusst, eine absolute nicht.

Liefern lassen

Immer mehr Giiter, auch Dinge des taglichen
Gebrauchs, werden von Botendiensten zugestellt.
Wenn es nicht gerade ein neuer Kasten ist und Sie
in Graz wohnen, wére die Beauftragung eines
Fahrradboten nahe liegend: Die sportlichen Boys
and Girls von "Veloblitz" und “Rad auf Draht" lie-
fern und holen prompt und umweltfreundlich.

Lokal handeln

Wem es zu bunt wird mit dem (Auto-)Verkehr und
den damit verbundenen Auswirkungen auf Mensch
und Umwelt, der sollte an Verdanderungen mitwir-
ken. Und zwar nicht nur im persdnlichen Bereich.
Maglichkeiten, sich aktiv in die Verkehrspolitik ein-
zuschalten, gibt es viele - von der lokalen Biirgeri-
nitiative bis hin zu Non-Profit-Organisationen, die
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landesweit und dariiber hinaus aktiv sind.

Adressen finden Sie im "Serviceteil"!

Tipps flir Gemeinden

Dass es stark in der Kompetenz der Gemeinden liegt,
wie der Verkehr organisiert wird, zeigt der Vergleich
mittelgroBer Stadte: So liegt der durchschnittliche
Energieverbrauch im holldndischen Groningen, wo
48 Prozent der Wege mit dem Fahrrad erledigt wer-
den, bei ungefahr der Halfte jenes der autodominier-
ten Stadte Linz, Saarbriicken und Bochum.

Der Einfluss der Raumordnung lasst sich aber auch in
steirischen Bezirksstadten zeigen. Wegen der groBe-
ren Kompaktheit der Siedlungsstrukturen und zum
Teil noch vorhandener arbeitsplatznaher Werkswoh-
nungen kommt ein durchschnittlicher Bewohner im
Raum Bruck an der Mur/Leoben im Verkehr mit der
halben Energiemenge aus wie ein durchschnittlicher
Einwohner in den Bezirken Feldbach/Radkersburg.

Raumordnung

Mit der Zersiedelung wachsen auch die Kosten fiir
Infrastruktur und der Bedarf an Verkehr. Dem kann
gegengesteuert werden durch den Vorrang fiir die
Erweiterung nach innen mit SchlieBung von
Baullicken und Verdichtung in Gebieten mit niedri-
ger Nutzungsdichte.

Bauland sollte in erster Linie im Einzugsbereich
(FuBweg max. 500 m) von OV-Haltestellen und
unter Beriicksichtigung der vorhandenen Nahver-
sorgung ausgewiesen werden.

Zersiedelung versus Ortserweiterung

Folgt eine Gemeinde dem Modell "Zersiedelung",
sind die Auswirkungen im Mobilitdtsbereich im

i
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Sanfte Mobilitat

Oder: Nachhaltige Ressourcennutzung im Verkehr

Vergleich zu einer "Ortserweiterung” gravierend:
Der Autoverkehrsanteil ist doppelt so hoch, die Fol-
ge ist ein Zwang zum Auto oder gar zum Zweit-
oder Drittauto.

Forderung des nichtmotorisierten Verkehrs

Bei der ErschlieBung neuer Wohngebiete sollten im
Bebauungsplan attraktive Wegverbindungen fiir den
nichtmotorisierten Verkehr - getrennt vom Kfz-Ver-
kehr - vorgesehen werden. Auf die Anbindung zu
Schulen, ins Zentrum und in Naherholungsbereiche
ist zu achten.

Die Forderung autofreier ErschlieBungsformen
hebt die Wohnqualitat in der Siedlung und beein-
flusst gleichzeitig das Verkehrsverhalten der Sied-
lungsbewohner positiv: Befindet sich das Auto auf
einem vom unmittelbaren Wohnbereich etwas ent-
fernteren Sammelparkplatz, ist man eher bereit,
Alternativen zu nutzen. Zur Zwangsbegliickung
darf jedoch keine der vorgeschlagenen MaBnah-
men werden.

Verkehrsplanung und -organisation

Zur Verkehrsberuhigung kann die Gemeinde viel tun.
Als Beispiel wird die erfolgreiche Einfiihrung von
flachendeckend Tempo 30/50 in Graz und anderen
steirischen Gemeinden genannt. Mit dieser relativ
kostengiinstigen MaBnahme wird zugleich der nicht-
motorisierte Verkehr sicherer und attraktiver.

Dass diese MaBnahme alles andere als unumstritten
ist, gehort jedoch auch dazugesagt. Die Einhaltung
von Tempo 30 hélt sich liberdies in engen Grenzen.

Parkraum

In der Verkehrsorganisation stellt die Park-
raumpolitik einen Schliisselbereich dar. Uber die
Bewirtschaftung von Parkplatzen ldsst sich der
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Sanfte Mobilitat

Oder: Nachhaltige Ressourcennutzung im Verkehr

hausgemachte Verkehr wirksam steuern und
zudem eine Einnahmenquelle zur Férderung von
Alternativen finden. Garagen biindeln den Zielver-
kehr und kdonnen den StraBenraum autofrei
machen - jedoch nur, wenn durch Garagenbau kei-
ne zusdtzlichen Stellpldtze geschaffen werden.
Umfahrungen

Vorsicht ist bei meist lauthals geforderten Umfah-
rungslésungen geboten: Nicht selten macht der
verlagerbare Durchgangsverkehr nur einen kleinen
Teil des Gesamtverkehrs aus. Im Hinblick auf die
Kostenrelation, die mdgliche Belastung anderer
Anrainer und den groBen Flachenverbrauch wird
empfohlen, erst ab einer tatsdchlich nicht mehr
zumutbaren Frequenz von Kraftfahrzeugen pro Tag
an die Realisierung einer Umfahrung zu gehen.

Offentlicher Verkehr

Niederschlagsvertei-
lung in Graz: Nur sel-
ten ein Grund das Rad
stehen zu lassen

27 0

27
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Wichtig ist auch ein Engagement fiir den Offentli-
chen Verkehr, denn nur dann, wenn attraktive
Umsteigemoglichkeiten vorhanden sind, wird es
ein Verstandnis fiir restriktive MaBnahmen im Kfz-
Bereich geben.

Vernetzung

Bieten Sie iiber die Homepage Ihrer Gemeinde,
Anschlagtafel im Gemeindeamt, Gemeindezeitung,
etc. den Biirgern Mitfahrgelegenheits- und Fahrge-
meinschafts-Borsen, Infos lber die regionalen
Fahrplane und sonstige Informationen fir die Nut-
zung sanfter Mobilitdtsalternativen in der Region.

Tipps flr Betriebe

Mobilitdt managen

Tage mit Niederschlag in Graz zwischen 7:00 und 9:00 Uhr

23
25
28 28 27 = 27

7

Jan. Feb. Mar. Apr. Mai Jun. Jul. Aug. Sept. Okt. Nov. Dez.
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Oder: Nachhaltige Ressourcennutzung im Verkehr

Energieeinsatz fiir Verkehr pro Einwohner in vergleichbaren Stédten

Verkc.‘hr.sm/tte/— 70 Fuss Rad
anteile in %

Groningen 17 48
Ziirich 25 4
Erfurt 39 4
Linz 28 4
Saarbriicken 28 2
Bochum 27 5

Durchschnittl.
Bus, Tram Auto Spritverbrauch
I/Jahr/Pers.
5 30 680
42 29 900
20 37 930
17 51 1210
17 53 1260
10 58 1320

Knapper Parkraum fiir die Mitarbeiter bzw.
Beschwerden der Anrainer sind meist der Ausldser
fiir die Entscheidung eines Betriebs, sich mit Mobi-
lititsmanagement zu beschaftigen. Die Ausarbei-
tung des Konzepts kann entweder intern oder mit
Hilfe externer Fachleuten erfolgen.

Arbeitsbehelfe gibt es genug, etwa das Handbuch
flir Betriebsrate und Umweltbeauftragte, zu
beziehen bei der Gewerkschaft der Privatange-
stellten und der Arbeiterkammer oder die jiingst
erschienenen Leitfaden fiir Betriebe, herausgege-
ben von Lebensministerium und Wirtschaftskam-
mer.

]

]

Als vorteilhaft hat sich die Bestellung eines
"Mobilitatsbeauftragten" herausgestellt, der sich
um die Umsetzung der MaBnahmen und die Wei-
terentwicklung kiimmert. Er ist es auch, der als
Kommunikationsdrehscheibe fungiert und neue
Ideen sammelt und aufgreift.

Job-Ticket

Die GroBabnahme von Zeitkarten fiir den Offentli-
chen Verkehr bringt glinstigere Konditionen, die

Standort 'A' Zersiedelung gegeniiber 'B' Ortserweiterung

B Quelle: Prinz /16/, Beschreibung siehe Text Leitfaden Klimaschutz
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dann noch meist vom Unternehmen in Form einer
Unterstiitzung verdoppelt werden. So bekommen
Mitarbeiter des Hightech-Unternehmens AVL-List
70 Prozent ihrer Fahrtkosten riickerstattet, wenn
sie mit dem Offentlichen Verkehr zur Arbeit kom-
men.

Bike-Package

Als MaBnahmen zur Erh6hung des Radverkehrs-
anteils werden Hardware-MaBnahmen empfoh-
len, wie die Errichtung von iliberdachten und
sicheren, eingangsnahen Fahrradabstellanlagen,
die Offnung von eigenen Betriebseingingen, der
Einbau von Duschen und die Bereitstellung von
Dienstradern.

Gut angenommen wird auch eine Selbsthilfe-
Werkstatte mit Fahrrad-Pumpstation, sowie als
RaumordnungsmaBnahme die gegeniiber den
Autoparkplatzen bevorzugte Situierung der Radab-
stellanlagen.

Als Motivationsaktionen bewdhren sich ein Radler-
friithstiick mit Gewinnchance (alle, die an einem
bestimmten Tag mit dem Rad kommen, bekommen
ein Friihstiick und spielen bei einem Gewinnspiel
mit) oder regelmiBige Servicetage, an denen die
Rader der Mitarbeiter gratis gewartet werden.

Immer beliebter wird im Rahmen von betrieblichen
Gesundheitsprogrammen das "Trainingsgerat
Arbeitsweg" - hier empfiehlt es sich, begleitende
Untersuchungen anzustellen, um das Erfolgserleb-
nis in Form von erhdhter Fitness zu dokumentieren.

Einsteiger-Information

Immer dann, wenn jemand neu in die Firma kommt,
steht er vor der Entscheidung, wie er den Weg zur
Arbeit und nach Hause zuriicklegt. Das ist der ideale
Zeitpunkt, um mit einer Information beziiglich der

besten Verkehrsmittelwahl anzusetzen. Ein Willkom-
mens-Paket enthalt einen personlichen Fahrplan von
der Heimadresse zum Betrieb, die wichtigsten
fuBlaufigen Ziele - Restaurants, Geschéafte, Dienst-
leister - rund um die Firma und einen Fahrradstadt-
plan.
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Kontakt- und Internetadressen

Allgemein
Land Steiermark

Fachabteilung 1c Abfall- und Stoffflusswirtschaft
Biirgergasse 5a, 8010 Graz
Tel: 0316/ 877-2156
Fax: 0316/ 877-2416
E-Mail: post@falc.stmk.gv.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at
Ansprechpartner:
Abteilungsvorstand:
HR DI Gerhard Jagerhuber 0316/ 877-2157
Nachhaltigkeit, LA 21:
DI Silke Leichtfried 0316/ 877-4505
Offentlichkeitsarbeit:
Robert Ritter 0316/ 877-4329
Die Fachabteilung 1c untersteht dem Umweltlandesrat und ist
fiir die Umsetzung von nachhaltiger Entwicklung, Stoffflus-
swirtschaft und Lokaler Agenda 21 in der Steiermark zustandig.
Uber die sehr umfangreiche Website hat man Zugang zu samt-
lichen relevanten Informationen und Organisationen in der
Steiermark und international.

Okologische Landentwicklung

HauptstraBe 25, 8311 Markt Hartmannsdorf

Tel: 03114/ 25 84

Fax: 03114/ 25 84-4

E-Mail: oele@styria.com
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/oele/index.htm/
Ansprechpartner: Josef Fiedler, Mag. Heimo Brandweiner

Die Okologische Landentwicklung ist fiir die Umsetzung der
Lokalen Agenda 21 sowie fiir nachhaltige Entwicklungsinitiati-
ven in steirischen Gemeinden zusténdig.

Umweltpartnerschaft im Steirischen Volksbildungswerk
Herdergasse 3, 8010 Graz

Tel: 0316/32 63 32

Fax: 0316/32 63 32-4

E-Mail: vow @styria.com
www.members.styria.com/vbw/UPschaft.htm
Ansprechpartner: Gabi Maurer

Die Umweltpartnerschaft ist eine Initiative des Umweltlandes-
rates. Seine Trdgerorganisation, das steirische Volksbildungs-
werk, tragt insbesondere liber die Programme der Dorfentwick-
lung und Dorferneuerung zur Verbreitung nachhaltiger Initiati-
ven im landlichen Raum bei.

Wirtschaftskammer

Wirtschaftskammer Steiermark

Abteilung fiir Wirtschafts- und Umweltpolitik
Korblergasse 111-113, 8021 Graz

Tel: 0316/ 601-294

Fax: 0316/ 601-717

E-Mail: petra.goessl@wkstmk.at

Okologische Betriebsberatung
Korblergasse 111-113, 8021 Graz
Tel: 0316/602-351

E-Mail: service@oeko.at
www.oeko.at

Ansprechpartner: DI Peter Postl

Umwelt- und Abfallberatung in
Abfallwirtschaftsverbanden

Stadt Graz - Miillberatungsstelle am Wirtschaftshof

Sturzgasse 5-7, 8020 Graz

Tel: 0316/29 56 25-39

Fax: 0316/29 56 25-119

E-Mail: wh.muellberatung@stadt.graz.at

Ansprechpartner:  Gerhard Baumer, Robert Egger,
Harry Kraxner, Ruth Masser,
Anneliese Polzl

Abfallwirtschaftsverband Graz-Umgebung

Theodor Korner-Str. 44, 8010 Graz

Tel: 0316/68 00 40

Fax: 0316/68 00 40-4

E-Mail:

awv.graz-umgebung@abfallwirtschaft.steiermark.at

www.abfallwirtschaft.steiermark.at/graz-umgebung

Ansprechpartner:  Angelika Cortolezis, Manfred Kainz,
Heidi Weinhandl

Abfallwirtschaftsverband Deutschlandsberg
Kirchengasse 7/2/2, 8530 Deutschlandsberg

Tel: 03462/52 51

Fax: 03462/300 51

E-Mail:
awv.deutschlandsberg@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/deutschlandsberg
Ansprechpartner: Erich Prattes, Dr. Hassan Sadighi

Abfallwirtschaftsverband Feldbach

Gleichenberger Str. 79, 8330 Feldbach

Tel: 03152/50 73

Fax: 03152/50 73-14

E-Mail: awv.feldbach@abfallwirtschaft.steiermark.at

www.abfallwirtschaft.steiermark.at/feldbach

Ansprechpartner:  Eva Baumgartner, Alfred Derler,
Walter Ried|

Abfallwirtschaftsverband Fiirstenfeld
BahnhofstraBe 9-11, 8280 Fiirstenfeld
Tel: 03382/52 60 70

Fax: 03382/52 60 70

E-Mail: awv.fuerstenfeld @abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/fuerstenfeld
Ansprechpartner: Hilde Binder

Abfallwirtschaftsverband Hartberg
Nr. 170, 8295 St. Johann i. d. Haide
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Tel: 03332/65 45 60

Fax: 03332/65 45 64

E-Mail: awv.hartberg@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/hartberg
Ansprechpartner: Alois Haind!

Abfallwirtschaftsverband Judenburg

Burggasse 15, 8750 Judenburg

Tel: 03572/83 146

Fax: 03572/83 146-600

E-Mail: awv.judenburg@abfallwirtschaft.steiermark.at

www.abfallwirtschaft.steiermark.at/judenburg

Ansprechpartner:  Klaus Donat, Wolfgang Neubauer,
Aloisia Scherngell

Abfallwirtschaftsverband Knittelfeld

Stadtamt, Hauptplatz 15, 8720 Knittelfeld

Tel: 03512/83 211-232

Fax: 03512/83 211-222

E-Mail: awv.knittelfeld @abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/knittelfeld
Ansprechpartner: Ing. Helmut Underrain

Abfallwirtschaftsverband Leibnitz
St. Georgener Str. 6, 8410 Wildon
Tel: 03182/21 21-0
Fax:03182/21 21-14
E-Mail: awv.leibnitz@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/leibnitz
Ansprechpartner:  Erich Elsnig, Herbert Giirtl,
Josef Krobath

Abfallwirtschaftsverband Leoben
Abfallwirtschaftszentrum der Stadtgemeinde Leoben
Ein6dmayergasse 9, 8700 Leoben
Tel: 03842/40 62-330
Fax: 03842/40 62-320
E-Mail: awv.leoben @abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/leoben
Ansprechpartner:  Edith Stdckimayr,

Ing. Anton Trautmann,

Dietmar WeiBensteiner

Abfallwirtschaftsverband Liezen

Gesausestr. 50, 8940 Liezen

Tel: 03612/23 925-0

Fax: 03612/23 925-3

E-Mail: awv.liezen@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/liezen
Ansprechpartner: Dietmar Kraus

Miirzverband

Wieden 130, 8643 Allerheiligen

Tel: 03864/27 36

Fax: 03864/36 40

E-Mail: muerzverband.allerheiligen@kom.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/muerzverband
Ansprechpartner: Helmut Prade, Richard Lanzinger

Abfallwirtschaftsverband Murau

Miillanlage Frojach-Katsch, 8842 Katsch

Tel: 03588/ 642, 662

Fax: 03588/ 492

E-Mail: awv.murau@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/murau
Ansprechpartner: Willi Kobald

Abfallwirtschaftsverband Radkersburg

Siedlung 67, 8093 St. Peter a. O.

Tel: 03477 [34 54-0

E-Mail: awv.radkersburg@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/radkersburg
Ansprechpartner:Ing. Wolfgang Haiden, Rupert Tamisch

Abfallwirtschaftsverband Schladming

Miillanlage Aich, 8967 Haus i. E.

Tel: 03686/51 19

Fax: 03686/51 19-2

E-Mail: awv.schladming@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/schladming
Ansprechpartner:Harald Griesser

Abfallwirtschaftsverband Voitsberg

Conrad v. Hotzendorfstr. 14a, 8570 Voitsberg

Tel: 03142/23 84-0

Fax: 03142/26 725

E-Mail: awv.voitsberg@abfallwirtschaft.steiermark.at
www.abfallwirtschaft.steiermark.at/voitsberg
Ansprechpartner:Ing. Adolf Kern, Margret Lenzbauer

Abfallwirtschaftsverband Weiz

Oberfladnitz 23, 8160 Weiz

Tel: 03172/41 041

Fax: 03172/41 041-6

E-Mail: awv.weiz@abfallwirtschaft.steiermark.at

www.abfallwirtschaft.steiermark.at/weiz

Ansprechpartner:  Willi Heuegger, Jakob Posch,
Michaela Graber

Umwelt- und Abfallberatung
in steirischen Gemeinden

Stadtgemeinde Bad Aussee
HauptstraBe 48, 8990 Bad Aussee
Tel: 03622/525 11-35

Fax: 03622/525 11-27
Ansprechpartner: Matthias Neitsch

Stadtgemeinde Bruck an der Mur

Amt fiir Umweltschutz

Koloman-Wallisch-Platz 1, 8600 Bruck a. d. Mur

Tel: 03862/55 111

Fax: 03862/51 81-222

Ansprechpartner:Ing. Bandra Brandner, Rudolf Brenner

[EXEMIVELS
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Stadtgemeinde Deutschlandsberg

Hauptplatz 35, 8530 Deutschlandsberg

Tel: 03462/ 20 11-258

Fax: 03462/ 20 11-262

E-Mail: gemeinde@deutschlandsberg.data.west.co.at

Stadtgemeinde Fiirstenfeld

Stadtwerke

BahnhofstraBe 9-11, 8280 Fiirstenfeld
Tel: 03382/ 523 05-0
Ansprechpartner: Ulf Lorenz

Stadtgemeinde Gleisdorf
Florianiplatz 13, 8200 Gleisdorf
Tel: 03112/ 26 01-21

Fax: 03112/ 24 40

Ansprechpartner: Johann Eggenreich

Umweltamt der Stadt Graz

Kaiserfeldgasse 1/IV, 8010 Graz

Tel: 0316/ 872-4302

Fax: 0316/ 872-4309

E-Mail: umweltamt@stadt.graz.at

www.graz.at

Ansprechpartner: DI Dr. Karl Niederl, DI Dr. Peter Gspaltl

Marktgemeinde Markt Hartmannsdorf

HauptstraBe 157, 8311 Markt Hartmannsdorf

Tel: 03114/22 01 -26

Fax:03114/22 01-4

E-Mail:
klaus.schnalzer@markt-hartmannsdorf.steiermark.at
Ansprechpartner: Klaus Schnalzer

Stadtgemeinde Judenburg
Hauptplatz 1, 8750 Judenburg
Tel: 03572/831 41-278
Ansprechpartner: Helfried Kreiter

Marktgemeinde Judendorf-StraBengel
Hauptplatz 1, 8111 Judendorf-StraBengel
Tel: 03124/514 35

Fax: 03124/527 52

Ansprechpartner: Heimo Gries

Stadtgemeinde Kéflach
Rathausplatz 1, 8580 Kdflach

Tel: 03144/25 20 50

Fax: 03144/25 19 67
Ansprechpartner: Bernd Kleindienst

Marktgemeinde Krieglach
BiirstadtstraBe 6, 8670 Krieglach
Tel: 03855/23 55

Fax: 03855/23 55-29
Ansprechpartner: Reinhard Moizi

Gemeinde Oberaich

8600 Oberaich 55

Tel: 03862/ 510 10-0
Ansprechpartner: Ing. Gerhard Stix

Marktgemeinde Stainz
Hauptplatz 1, 8510 Stainz

Tel: 03463/22 03-0

Fax: 03463/22 03-22
Ansprechpartner: Anton Schmidt

Stadtgemeinde Trofaiach
Stadtwerke

Luchinettigasse 9, 8793 Trofaiach
Tel: 03847/22 55-0

Fax: 03847/22 55-88
Ansprechpartner: Glinter Gruber

Stadtgemeinde Voitsberg
Hauptplatz 1, 8570 Voitsberg

Tel: 03142/221 70-0

Fax: 03142/221 70-54
Ansprechpartner: Andreas Kosmus

Stadtgemeinde Weiz

Alf.-Petzold-Gasse 8, 8160 Weiz

Tel: 03172/ 424 10-76

Fax: 03172/ 424 10-79

E-Mail: barbara.kulmer@weiz.steiermark.at
Ansprechpartner: Barbara Kulmer

Stadtgemeinde Zeltweg

Hauptplatz 8, 8740 Zeltweg

Tel: 03577/ 22 521-125
Ansprechpartner:Ing. Helmut Quinz

Sonstiges

ARGE Miillvermeidung

Kinkgasse 7, 8020 Graz

Tel: 0316/ 71 23 09

Fax: 0316/ 71 23 09-9

E-Mail: office@arge.at

www.arge.at

Projekte, Seminare, Tagungen,
Schulungen zu Themen der Nachhaltigkeit

Fabrik der Zukunft - Impulsprogramm nachhaltiges Wirtschaften
Eine Initiative des Bundesministeriums fiir Verkehr, Innovati-
on und Technologie, bei der durch Wettbewerbe und Aus-
schreibungen Anreize fiir nachhaltige Entwicklungsaktivita-
ten in Wirtschaft, Wissenschaft und Praxis gegeben werden.
www.fabrikderzukunft.at

Infopool Nachwachsende Rohstoffe - NAWARO

Hier finden Sie Wissenswertes zu nachwachsenden Rohstof-




fen, vor allem weiterfiihrende Links.
www.nawaro.at

Joanneum Research Institut fiir Nachhaltige
Techniken und Systeme - JOINTS

Mauritzener Hauptstrasse 3, 8130 Frohnleiten
Tel: 0316/ 876-2412

Fax: 0316/ 876-2430

E-Mail: joi@joanneum.ac.at
www.joanneum.ac.at/joi

Ansprechpartner: Univ.-Prof. Dr. Hans Schnitzer

Kornberg Institut fiir nachhaltige

Regionalentwicklung und angewandte Forschung

Regionalentwicklungs Gesellschaft Feldbach GmbH

Haus der Region, Dorfl 2, 8330 Kornberg

Tel: 03152/ 83 80-23

Fax: 03152/ 83 80-4

E-Mail: krotscheck@feldbach.at

Ansprechpartner:  Dl.Dr.techn. Christian Krotscheck,
Michael Narodoslawsky

Landeskammer fiir Land- und Forstwirtschaft Steiermark
Hamerlinggasse 3, 8010 Graz

Tel: 0316/ 80 50-0

Fax: 0316/ 80 50-513

E-Mail: office@lk-stmk.at

NUP - Nationaler Umweltplan

Die verbindliche politische Rahmenvorgabe fiir die Nachhal-
tige Entwicklung in Osterreich.
www.bmu.gv.at/admin_umwelt/admin_u_nup/frmset_nup_i.htm

Osterreichischer ECODESIGN - Informationsknoten

Sehr interessante Website mit vielen Kontakten und Beispielen
zu innovativen Produkten, die nach Eco-Design-Kriterien herge-
stellt werden.

www.ecodesign.at/

Osterreichisches Institut fiir Nachhaltige Entwicklung (GIN)
Lindengasse 2/ 12, 1070 Wien

Tel: 01/ 524 68 47-0

Fax: 01/ 524 68 47-20

E-Mail: www.boku.ac.at/oin

www.boku.ac.at/oin

Portal der Nachhaltigkeit

Hier finden Sie wichtige Aktivitdten zur Nachhaltigkeit in
Osterreich.

www.nachhaltigkeit.at

Sozialkonomische Betriebe in der Steiermark

Hier finden Sie die bestehenden Sozialékonomischen Betrie-
be, Beschaftigungsinitiativen und dhnliche Projekte der Stei-
ermark, nach Tatigkeitsbereichen geordnet.
www.korso.at/korso/Stinitiativen/initiativen_alle.htm

SUSTAIN - Veerein zur Koordination von Forschung iiber Nach-
haltigkeit

und Internetadressen

c/o Institut fiir Verfahrenstechnik
Inffeldgasse 25, 8010 Graz

E-Mail: braunegg@glvt.tu-graz.ac.at
sce.co.at/sustain

Reparatur
Reparaturfiihrer im Internet-Osterreich

Reparatur- und Servicezentrum RUSZ (Wien)

SchanzstraBe 20-22, 1150 Wien

Tel: 01/ 98 21 647

Fax: 01/ 98 21 648

E-Mail: rusz@avalon.at

Hier kénnen Sie Haushaltsgeréte reparieren lassen. Ein sozialoko-
nomischer Betrieb mit Pioniercharakter in Osterreich.

Das Wiener Reparaturnetzwerk

Hier finden Sie Betriebe, die in erster Linie reparieren und erst in
zweiter Linie verkaufen, leider nur im Bereich Wien.
members.aon.at/repair/index.htm

Der Reparaturfiihrer der Stadt Wien
service.magwien.gv.at/wab/info/rep/index.htm

Reparatur-, Verleih- und Secondhandfiihrer Niederdsterreich
www.noe.gv.at/service/RU/RU3/ReparierenVerleihen.htm

Vorarlberger Reparatur- und Verleihfiihrer
www2.vlr.gv.at/Uifrf/reparatur22.htm

Verleih

Wiener Verleihfiihrer im Internet
service.magwien.gv.at/wab/info/index.htm

Reparatur-, Verleih- und Secondhandfiihrer Niederésterreich
www.noe.gv.at/service/RU/RU3/ReparierenVerleihen.htm

Vorarlberger Reparatur- und Verleihfiihrer
http.//www2.vir.gv.at/Uifrf/reparatur22.htm

Skiverleih

Uber diese Internetadresse konnen an zahlreichen &ster-
reichischen Wintersportorten Leihski und Skiausriistungen
reserviert werden.

www.rentaski.at

Fahrradverleih in Miinchen

Ein hochinteressantes stadtischen Mobilitatsprojekt!
www.callabike.de

Bibliotheken, Informations- und
Dokumentationseinrichtungen

Hier finden Sie umfangreiche Daten Uber Bibliotheken, Infor-

[EXEMIVELS




v
-+
v
-
-
v
n

Kontakt- und Internetadressen

mations- und Dokumentationseinrichtungen in Osterreich.
lansrv.bibvb.ac.at/agba/infodoc-suche.htm

Wissenschaftliche Bibliotheken

Mit dem neuen Online Verbund-Katalog (OPAC) wird eine
Suche in den osterreichischen wissenschaftlichen Bibliothe-
ken angeboten.

aleph.univie.ac.at:4505/ALEPH

Offentliche Bichereien

Ausfiihrliche Informationen zu 6ffentlichen Biichereien kdn-
nen lber die Homepage des Biichereiverbandes Osterreichs
eingeholt werden. Rund 2 500 6ffentliche Biichereien in
Osterreich (davon allein 528 in der Steiermark!) sind tiber die-
sen Verband abrufbar.

www.bvoe.at

Neben Gemeindeblichereien sind dies auch kleine Betriebs-
biichereien, Pfarrbiichereien oder Biichereien verschiedenster
Institutionen.

Tausch
Steirische Tauschringe (soweit bekannt)

Tauschkreis Leibnitz
Frauengesundheitszentrum Leibnitz
Fettingerweg 6, 8430 Leibnitz
E-Mail: leibnitz@tauschkreise.at
Ansprechpartner: Eva Janes

OAR-Regionalberatung

Hartberger Str. 93, 8200 Gleisdorf

Tel: 03112/25 44

Fax: 03112/25 44-75

E-Mail: oear.stmk@styria.co.at
oear@tauschkreise.at

Ansprechpartner: Josef Maitz

Ist im Aufbau

Zeittausch

Mayr-Melnhof Str. 29, 8700 Leoben
Tel: 03842/280 83

E-Mail: zeittausch@tauschkreise.at
Ansprechpartner: Hildegund Fiausch
Ist im Aufbau

TALENTE-Tausch Graz

Mantscha-Waldweg 8, 8054 Graz

Tel: 0316/282 051

Fax: 0316/283 366-510

E-Mail: frank.bernzen@kfunigraz.ac.at
talente.graz@tauschkreise.at

Ansprechpartner: Madeleine und Frank Bernzen

Stadtpfarramt St. Leonhard

Leonhardplatz 14, 8010 Graz

E-Mail: leonhard @styria.com

Ansprechpartner: Michael Schrei

Talente Tauschkreis Stidburgenland

8380 Neumarkt an der Raab 44

Tel: 03329/465 30

E-Mail: georg@2012.0rg
lav@magnet.at

Ansprechpartner:Hannelore Mohnke

Istim Aufbau

TALENTE-Experiment Siidwest-Steiermark

8522 Nassau 22 oder SolstraBe 24/12

8530 Deutschlandsberg

Tel: 03464/25 92

E-Mail: reitender.bote@apsint.at
talente.stm@tauschkreise.at

Ansprechpartner: Barbara Stefflitsch

Weitere Tauschringe

www.ressourcentausch.at
Ressourcen-Tauschring, Salzburg, ein Tauschring aus Betrie-
ben, Institutionen und Privatpersonen.

www.geschenkboerse.at/BOERSE_n/c2.htm|

Diese Homepage organisiert den Tausch von Objekten gegen
Objekte. Die Angebote dndern sich taglich und werden nach 1
Monat wieder geloscht.

www.tauschkreise.at/salzburg/salzburg
Privater Tauschring in Salzburg.
Interessante Internetadressen liber Tauschringe

www.tauschkreise.at
Die dsterreichischen Tauschringe.

www.talent.ch
Die schweizerischen Tauschringe.

www.tauschring-archiv.de
Das deutsche Tauschring-Archiv.

www.tauschring.de
Deutsche Tauschringe.

www.kath-jugend.at/kj/juki/talentex.htm

Die von der katholischen Jugend erarbeitete Website listet 25
6sterreichische Tauschringe auf.

www.talent.ch/adr/lets.htm

Das von der Schweiz ausgehende LETS-System gibt in seiner
Website 35 6sterreichische Tauschringe an.

Secondhand, Altwaren

Wiener Altwarenbdrse

Eine der ersten und groBten dsterreichischen Secondhand-Bdrsen



im Internet, absolut sehens- und nachahmenswert, auch Repara-
tur- und Verleihfiihrer auf der gleichen Website.
service.magwien.gv.at/wab

Reparatur-, Verleih- und Secondhandfiihrer Niederésterreich
www.noe.gv.at/service/RU/RU3/ReparierenVerleihen.htm

Was Wann Wo Terminrundschau

Monatlich erscheinendes Veranstaltungsprogramm, gibt einen
aktuellen Uberblick tber dsterreichische Flohmarkte, Sammler-
borsen, Ausstellungen und Messen. Hrsg.: Silvia Godovits, Per-
fektastr. 43, 1230 Wien Tel: 0664 / 1012305

Direktvermarktung
Allgemeines und hilfreiche Links

Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft
www.direktvermarktung.at 1

Zahlreiche Infos zur Direktvermarktung. Uber Suchmaschinen
haben Sie Zugang zu Gber 1 500 Adressen von Direktvermark-
tern. Bauernmarkte in der Steiermark und anderswo finden Sie
tiber die Suchmaschine des Veranstaltungskalenders unter
bmlf-events.yumyum.at

Auf der Linkliste von "Urlaub am Bauernhof™
www.farmholidays.com/uab/d/link.html

finden Sie zahlreiche Links zu Direktvermarktungsorganisa-
tionen.

Land- und Forstwirtschaftliche Fachschule Alt Grottenhof
Krottendorfer Str. 10, 8052 Graz

Tel: 0316/28 15 64

Fax:0316/28 15 61

E-Mail: grottenhof@magnet.at

www.grottenhof.at

Bio Club

Auch hier kommen Sie tiber Suchmaschinen und Links zu
Direktvermarkteradressen.

www.bioclub.at/

Austrian Country Market
Online-Bestellmdglichkeit und viele Links!
www.lisa.at

Organisationen und Interessensvertretungen von
Direktvermarktern und Biobauern

ARGE der Béuerlichen Selbstvermarkter
Kindermanngasse 8, 8020 Graz

und Internetadressen

Tel: 0316/71 31 71-4549
E-Mail: office@direktvermarkter.at
www.direktvermarktung.at

ARGE Bio-Landbau, Arbeitsgemeinschaft zur Forderung des bio-
logischen Landbaus

Wickenburgg. 14/9, 1080 Wien

Tel: 01/403 70 50

Fax: 01/402 78 00

E-Mail: arge.biolandbau@ris.at

Biolandwirtschaft Ennstal
Nr. 160, 8950 Stainach
Tel: 03682/285-306

Fax: 03682/285-615

Férderungsgemeinschaft fiir gesundes Bauerntum ORBI
Nébauerstr. 22, 4060 Leonding
Tel: 0732/675363

ERNTE fiir das Leben Osterreich
Europaplatz 4, 4020 Linz

Tel: 0732/654 884

Fax: 0732/654 884-40
E-Mail: ernte@ris.at

ERNTE fiir das Leben Steiermark
KrottendorferstraBe 81, 8052 Graz
Tel: 0316/8050-7144
Fax:. 0316/8050 - 7140
E-Mail: ernte.stmk@nextra.at
bioclub.stmk@nextra.at
www.bio-ernte.at
Sehr ergiebige Homepage mit zahlreichen Adressen von Direkt-
vermarktern und anderen Einkaufsmoglichkeiten bei Biobauern.

Biologische Ackerfriichte BAF,

Verein der biologisch wirtschaftenden Ackerbaubetriebe
2164 Gut Prerau

Tel: 02523/8412

Fax: 02523/8412

Hofmarke

Nr 226, 4553 Schlierbach

Tel: 07582/614 04-0

Fax: 07582/614 04-4

E-Mail: office@hofmarke.at
www.hofmarke.at

Osterreichischer Demeter Bund
Hietzinger Kai 127/2/31, 1130 Wien
Tel: 01/879 47 01

Fax: 01/879 47 22

Freiland Verband
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Kontakt- und Internetadressen

Wickenburgg. 14/9, 1080 Wien
Tel: 01/408 88 09

Fax: 01/402 78 00

E-Mail: freiland@ins.at

Sanfte Mobilitat

Information und Beratung

Denzeldrive Carsharing
ErdbergstraBe 189, 1110 Wien
Tel: 01/740 50-4050

E-Mail: info@denzeldrive.at
www.denzeldrive.at

Forschungsgesellschaft Mobilitdt FGM
Schénaugasse 8a, 8010 Graz

Tel: 0316/810 451

E-Mail: fgm@fgm-amor.at
www.fgm-amor.at

MobilZentral, Erste dsterreichische Mobilitédtszentrale
Schénaugasse 6, 8010 Graz
Tel: 0316/820 606
telefonisch erreichbar Mo-Fr 7.00-19.00 Uhr
Sa 9.00-13.00 Uhr

Biiro gedffnet Mo-Fr 9.00-18.00 Uhr

Sa 9.00-13.00 Uhr
E-Mail: service@mobilzentral.at
www.mobilzentral.at
Die umfassende "Mobilitdtsauskunft", die lhnen fast in Sekun-
denschnelle alle nur mdglichen Verbindungen &ffentlicher Ver-
kehrsmittel in der Steiermark verrdt, egal ob Bahn oder Bus,
dazu noch alle mdglichen wichtigen Zusatzinfos bietet, die man
unterwegs gut brauchen kann.

Lobbyorganisationen

ARGUS Radlobby

Postfach 724, 8011 Graz

Tel: 0664/134 44 29

E-Mail: argus@radIn.net.

graz.radl.net

Ziel der Arbeitsgemeinschaft umweltfreundlicher Stadtverkehr
ist primar die Forderung des Alltagsradelns, aber auch des Tou-
renfahrens; Dienstleistungen fiir Radlerinnen.

Fahrgast Graz-Steiermark
Postfach 68, 8027 Graz

Tel: 0316/873-5190

E-Mail: fahrgast@oeh.tu-graz.ac.at.

Interessensvertretung der Fahrgéste 6ffentlicher Verkehrs-
mittel.

Verkehrsclub Osterreich VCO

Dingelstedtgasse 15, 1150 Wien

Tel: 01/893 26 97

E-Mail: vcoe@vcoe.at

www.vcoe.at

Verkehrsclub mit sanft mobiler Ausrichtung; bietet verkehrs-
politische Interessensvertretung und Dienstleistungen.

Fahrradbotendienste

Veloblitz

Kaiser-Franz-Josef-Kai 56, 8010 Graz
Tel: 0316/81 55 11

E-Mail: office@veloblitz.at
www.veloblitz.at

Rad auf Draht

MiinzgrabenstraBe 58, 8010 Graz
Tel: 0316/838 444

E-Mail: radaufdraht@1012surfnet.at
radaufdraht.at

Mitfahrgelegenheiten

Osterreichische Mitfahrzentrale

www.mitfahrzentrale.com

Hier finden Sie vielleicht auch fiir Ihre néchste groBere Fahrt
eine giinstige Mitfahrgelegenheit, oder sie konnen lhre nach-
ste langere Autofahrt durch zahlende Mitfahrer verbilligen!

Sonstiges

Fahrradverleih in Miinchen
Ein hochinteressantes stadtischen Mobilitatsprojekt!
www.callabike.de

Allgemein

Abfallvermeidungskonzept

Fiir Gewerbe, 6ffentliche Hand und private Haushalte der Landes-
hauptstadt Miinchen.

Kommunalreferat der Landeshauptstadt Miinchen, Miinchen
1995




Im Zeichen der Zeit

UmweltbewuBter Konsum fiir eine nachhaltige
Entwicklung.

Umweltbundesamt, Berlin 1996

Nachhaltigkeit und Globalisierung
Herausforderungen und Handlungsansatze.
Ulrich Petschow, Kurt Hiibner, Susanne Dro-
ge, Jiirgen Meyerhoff.

Hrsg.: Enquete Kommission "Schutz des
Menschen und der Umwelt", Berlin 1998

Abfallvermeidung

Strategien, Instrumente und Bewertungskrite-
rien.

Anneliese LooB, Christine Katz.
Abfallwirtschaft in Forschung und

Praxis, Bd. 81, Berlin 1995

Die Reparaturgesellschaft
Das Ende der Wegwerfkultur.
Evelyn Blau, Norbert WeiB3,
Antonia Wenisch. Wien o. J.

Agenda 21
Strategien zur nachhaltigen Entwicklung
Osterreichs. Okobiiro, Wien 1997

Eco Design

Fibel fiir Anwender.

Hrsg.: Bundesministerium fiir Umwelt,
Jugend und Familie, Wien 1993

Okodesign

Vom Produkt zur Dienstleistungserfiillungs-
maschine.

Friedrich Schmidt-Bleek.

Schriftenreihe des WIFI, Bd. 303, Wien o. J.

Umweltgerechte Produktgestaltung
ECO-Design in der elektronischen Industrie.
Siegfried Behrendt, David Koplin, Rolf Krei-
bich, Holger Rogall, Thomas Seidemann.
Berlin 1996

Landesumweltprogramm Steiermark (LUST)
Wegweiser in eine nachhaltige OKO-Zukunft
der Steiermark.

Hrsg.: Amt der Steiermérkischen Landesregie-
rung, Rechtsabteilung 3, Graz 2000

LA 21

Leitfaden zur Umsetzung der Local Agenda 21
in Osterreich.

Johann Ecker, Andrea Grabher, Michael Nar-
odoslawsky, Helmut Retzl.

Hrsg.: Bundesministerium fiir Umwelt,
Jugend und Familie, Wien 1998

-
Literatur

GroBe Feste - Viele Reste?

Tips und Hinweise fiir die Planung, Bewilli-
gung und Durchfiilhrung abfallarmer
GroBveranstaltungen in der Steiermark.

Band 6 der Schriftenreihe der FA Tc,

Graz 1998

Prepare Osterreich

Initiative fiir innovatives und umweltbe-
wuBtes Wirtschaften.

Tool Kit. BM fiir Wissenschaft und Verkehr,
BM fiir Umwelt, Jugend und Familie, Graz
1999

Tauschen statt Bezahlen

Die Bewegung fiir ein Leben ohne Geld und
Zinsen (mit umfangreichem Adressen-Teil).

M. Baukhage, D. Wendl. Hamburg 1998

Reparatur-
und sonstige Flhrer
Das Grazer Sparbuch

Umweltbelastungen reduzieren, Abfédlle
vermeiden, Geld Sparen.

Stadt Graz-Wirtschaftshof, Miillberatungs-
stelle, Graz 2000

Nett, Sie kennenzulernen

21 Mitmach-Tips fiir eine I(i)ebenswerte
Zukunft.

Green City e.V., Miinchen 1997

Wiener Reparaturfiihrer (1. und 2. Teil)
Tipps fiir die Umwelt und fiir's Geldbors|.
Stadt Wien-Magistratsabteilung 48, Wien
1998

Drehscheibe

Anregungen zur Abfallvermeidung unter
dem Motto Teilen, Leihen, Tauschen.

Stadt Leverkusen, Leverkusen, o. J.

Gebraucht ist Clever!

Reparieren, Leihen, Tauschen & gebraucht
Kaufen; Ein Beitrag zur lokalen Agenda 21.
Landeshauptstadt Hannover,

Hannover 1998

Reparieren statt Wegwerfen!

Reparatur- und Secondhandfiihrer inkl.
Nachfiillservice und Leihdienste.
Abfallregion St. Gallen Rorschach Appen-
zell, St. Gallen 1997

Reparaturfiihrer fiir das Burgenland
Handbuch.

Henriette Gupfinger.
Osterreichisches Okologie-Institut,
Wien 1999

Frankfurt repariert selbst!

Reparaturfiihrer fiir Frankfurt.

Eine Initiative der Stadt Frankfurt zur
Abfallvermeidung im Rahmen der Lokalen
Agenda 21.

Frankfurter Entsorgungs- und Service
GmbH, Frankfurt 1997

Reparaturfiihrer

Bezirk Baden, Bezirk Bruck/Leitha, Raum
Schwechat.

Gemeindeverband fiir Abfallbehandlung im
Bezirk Bruck/Leitha, Bruck/Leitha 1998

Nicht Wegwerfen, Reparieren
Stadtgemeinde Innsbruck, Innsbruck 1998

Der erste Vorarlberger Reparatur- und
Verleihfiihrer 1999
Umweltinformationsdienst Vorarlbery,
Bregenz 1999

Mobilitat

Baustein Mobilitat

in: Leitfaden Klimaschutz auf kommunaler
Ebene.

BM fiir Umwelt, Wien 1995

Kursbuch Lebensqulitét
Kurt Langbein, Manfred Miihlberger, Chri-
stian Skalnik. Giitersloh 1995

FuBBgéngerverkehr

Perspektiven fiir die Steiermark.

Steirisches Gesamtverkehrsprogramm, Bd.
14, Graz 1993

Mobilitatsmanagement im Betrieb
Handbuch fiir Betriebsratinnen und
Betriebsbeauftragte.

AK und GPA, Wien 1999
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