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Vorwort

Die steirischen Altstoffsammelzentren (ASZs) haben sich im letzten Jahrzehnt zu einer bedeutenden Schnittstelle
zwischen Birgerlnnen und Abfallwirtschaft entwickelt. Neben der kundenfreundlichen Mdoglichkeit einer
umweltgerechten Problemstoff- und Altstoffentsorgung motivieren hervorragend ausgebildete ASZ-Mitarbeiter die
Bevdlkerung direkt vor Ort zur Abfallvermeidung und getrennten Sammlung und geben praktische Tipps an

interessierte Biirgerlnnen weiter.

Im vorliegenden Band zur Informationsreihe Abfall- und Stoffflusswirtschaft werden zusitzlich zu einem
Leistungsvergleich von 20 steirischen Muster-ASZs eine Vielzahl innovativer ASZ-Detaillésungen dokumentiert.
Weiters wird es allen interessierten ASZ-Betreibern mittels eines Selbstanalyse-Werkzeugs ermdglicht, unabhidngig

von der vorliegenden Dokumentation, den eigenen Betrieb auf etwaige Optimierungspotenziale zu liberpriifen.

Somit soll dieses umfassende Nachschlagewerk mit dazu beitragen, den hohen Standard der steirischen
Altstoffsammelzentren auch auf lange Sicht zu sichern - daflir sei den Autoren sowie allen Projektbeteiligten

herzlich gedankt.

Johann Seitinger

Umweltlandesrat
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Abkiirzungsverzeichnis

ASZ Altstoffsammelzentrum
AWV Abfallwirtschaftsverband
AWZ Abfallwirtschaftszentrum
PAP Privatanlieferplatz

PSS Problemstoffsammelstelle

Erlduterungen weiterer, in der Abfallwirtschaft gebrduchlicher, Abkiirzungen und Fachausdriicke finden sich im

Glossar in Kap. 8.2.
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1. Einleitung

Die Steiermark besitzt im Gegensatz zu anderen Osterreichischen Bundesldndern ein dichtes Netz an
Altstoffsammelzentren’, dessen Urspriinge bereits in die 1980er Jahre zuriickgehen und das seitdem kontinuierlich
ausgebaut wurde (Tab. 1). Dieser Prozess ist nicht zuletzt gezielten FérdermaBnahmen des Landes Steiermark zu
verdanken, in deren Zusammenhang vom Umweltressort im Zeitraum von 1991 bis 2002 fiir die Errichtung von

stationdren Alt- und Problemstoffsammelzentren insgesamt rund 12,1 Mio. Euro an Fordermitteln genehmigt

wurden.
Tab. 1: Alt- und Problemstoffsammelzentren in der Steiermark (Stand: Dez. 2002).°
. ASZ mit Problemstoffsammelstelle Problemstoffsammelstelle
Abfallwirtschaftsverband - . - - 3 — 3
in Betrieb in Bau in Planung angeschl. stationdr mobil
Graz Stadt / Graz-Umgebung 27 2 1 2 14 24
Deutschlandsberg 22 1 3 2 1 15
Feldbach 36 5 0 1 2 6
Fiirstenfeld 1 0 0 1 1 1
Hartberg 50 0 0 0 0 0
Judenburg il 0 0 1 1 0
Knittelfeld 1 1 0 0 13 0
Leibnitz 33 0 3 9 3 3
Leoben 17 0 1 0 0 0
Liezen 28 1 2 6 0 3
Miirzverband 27 0 2 1 0 10
Murau 20 1 2 4 8 3
Radkersburg 18 0 0 1 0 0
Schladming 5 0 0 12 0 0
Voitsberg 14 0 1 1 8 3
Weiz 48 0 0 3 0 3
Steiermark Gesamt 368 11 15 64 51 71

Mit dieser kontinuierlichen Institutionalisierung der ASZs erhielten in der Steiermark viele private Haushalte
erstmals die Moglichkeit, die anfallende Alt- und Problemstoffe zu geregelten, biirgerfreundlichen Terminen unter

fachkundiger Aufsicht abzugeben.

Eine besondere Bedeutung kommt daher dem ASZ-Personal zu, das als wichtige Schnittstelle zwischen Biirgerinnen
und Abfallwirtschaft angesehen werden kann. Neben der Motivation der Bevélkerung zur Abfallvermeidung und

getrennten Sammlung sowie der Weitergabe von Informationen und praktischen Tipps an interessierte Biirgerinnen,

Aus Griinden der Vereinfachung wird der Begriff ,Alt- und Problemstoffsammelzentrum” im nachfolgenden Text mit dem Akronym ,ASZ"
abgekiirzt. Generell sei darauf hingewiesen, dass alle in dieser Dokumentation verwendeten Abkiirzungen und Fachbegriffe in Kapitel 8.2.
nachgeschlagen werden kdnnen.

LAND Stmk. 2002, S. 17.
[Als FuBnoten angefiihrten Quellenangaben verstehen sich als Kurzzitate. Fiir die vollstindige Quellenangabe sei auf Kapitel 8.1. verwiesen.]

Zahl jener Gemeinden, die an ein ASZ einer Nachbargemeinde angeschlossene sind (also kein gemeindeeigenes ASZ aufweisen).
Problemstoffsammlung erfolgt mindestens zweimal jahrlich mobil.
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iben die ASZ-Mitarbeiter im Zuge ihrer Tatigkeit nicht zuletzt eine wichtige Vorbildfunktion fiir die Anlieferinnen

aus.’

Gut ausgebildetes Personal gewdhrleistet weiters eine fachgerechte, selbststandige und verantwortungsbewusste
Durchfiihrung der Problemstoffsammlung. So miissen diese fachkundigen Personen nach § 6 Abs. 4 AWG 2002
verldsslich sein und (iber folgende fachlichen Kenntnisse verfiigen, die in der Steiermark in einer sechstadgigen
.Schulung fiir das Fachpersonal von kommunalen Problemstoffsammelstellen” vermittelt werden: Kenntnisse dber
die Einstufung und das Gefdhrdungspotenzial der zu sammelnden Abfélle, chemische Grundkenntnisse, Kenntnisse
iber Erste-Hilfe-MaBnahmen, Kenntnisse {ber Sicherheitseinrichtungen, Kenntnisse {iber das Brand- und
Loschverhalten der Stoffe, Grundkenntnisse der abfallwirtschaftlichen Vorschriften sowie Kenntnisse (ber

Behandlungsméglichkeiten.’

Allerdings gibt es zwischen den einzelnen steirischen ASZs auch starke Unterschiede hinsichtlich Leistungsfahigkeit
und Wirtschaftlichkeit. Da viele ASZs bereits Anfang der 1990er Jahre ihren Betrieb aufnahmen, stellt sich vor Ort in
Anbetracht der sich kontinuierlich verdandernden gesellschafts- und umweltpolitischen Rahmenbedingungen immer
wieder die Frage nach notwendigen Ausbau-, Umbau- und OptimierungsmaBnahmen, um den stetig steigenden
Leistungsanforderungen gerecht zu bleiben.

Auch in Hinblick auf mégliche Systemverdanderungen im Zuge der Umsetzung der Deponie-Verordnung 2004 werden
die ASZ vor véllig neue Herausforderungen gestellt. Da durch diese Verordnung ab 2004 nur noch vorbehandelte
Abfille deponiert werden diirfen, erscheint aufgrund kostenintensiver Behandlungstechnologien kiinftig eine noch
starkere getrennte Sammlung von stofflich gut verwertbaren Abféllen vorteilhaft. Stofflich weniger gut verwertbare
Abf3lle, die sich zur thermischen Verwertung eignen (z.B. Kleinverpackungen und Verbundstoffe), knnten jedoch in
einigen Regionen kiinftig im Restmiill mitgesammelt werden, sofern liber die jeweilige Restabfallbehandlung deren
thermische Nutzung sichergestellt werden kann. Voraussetzung hierfiir wére eine entsprechende Einigung zwischen
dem ARA-System und den jeweilig zustindigen Gebietskdrperschaften. Durch das Eintreten solcher Szenarien
konnten sich in naher Zukunft die liber das ASZ umzuschlagenden Abfallmengen, insbesondere an stofflich gut

verwertbaren Verpackungsabfallen, deutlich erhéhen.

Gerade in der heutigen Zeit, in der zunehmend private Entsorgungsunternehmen in den Aufgabenbereich der
vormals ausschlieBlich kommunal organisierten Entsorgungswirtschaft drdngen, werden u.a. Fragen, wie die des
Leistungsangebotes in Zusammenhang mit Kosten-Nutzen-Uberlegungen, Verbesserung von Anlieferkontrollen bzw.
Optimierung von Gebiihreneinhebungsmodellen immer aktueller.

Vor diesem Hintergrund versucht die vorliegende Untersuchung u.a. innovative bauliche und logistische

Detaillésungen aus 20 untersuchten steirischen Altstoffsammelzentren zu dokumentieren (Kap. 6.2.), informelle

® Vgl. LAND STMK. 2001, S. 11-12.

6

LAND STMK. 2003, S. 6.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

.Good Practice Standards" fiir steirische ASZs zu setzen sowie mit Hilfe eines Selbstanalyse-Werkzeugs (Kap. 7.) alle
steirischen ASZ-Betreiber zu einer objektiven Einschatzung ihrer Positionierung im landesweiten Vergleich zu
ermuntern.

In weiterer Folge kann dieses Selbstanalyse-Instrument in Verbindung mit den vorgestellten Anregungen der
Steigerung der Leistungsfahigkeit und Wirtschaftlichkeit, der Optimierung bestehender Arbeitsabldufe, der
Koordinierung zukiinftiger Aus- und UmbaumaBnahmen dienen sowie flir Planungsprozesse neuer ASZs
herangezogen werden.

Damit mdchte diese Dokumentation dazu beitragen, dass auch in Zukunft die steirischen Altstoffsammelzentren als
kompetente abfallwirtschaftliche Servicezentren qualitativ hochwertige Dienstleistungen fiir unsere Gesellschaft

unter optimalen Bedingungen erbringen kdnnen.

Abb. 1: Alt- und Problemstoffsammelzentren in den steirischen Abfallwirtschaftsverbinden
(Stand: Dez, 2002)°
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"Best-Practice-Konzepte" systematisieren bereits vorhandene Erfahrungen, vergleichen unterschiedliche Lésungen, die in der Praxis eingesetzt
werden, bewerten sie anhand betrieblicher Ziele und legen auf dieser Grundlage fest, welche Gestaltungen und Verhaltensweisen am besten
fiir eine Zielerreichung beitragen. Wichtige Elemente sind dabei: der Verzicht auf den Versuch ,das Rad neu zu erfinden” bzw. die beste Losung
unbedingt selbst entwickeln zu wollen. Statt dessen der Blick ,liber den Zaun", allerdings systematisch: orientiert mit klaren Kriterien fiir die
Bewertung, Priifung der Ubertragbarkeit; Praxisorientierung. Das heiBt, dass hier keine theoretischen Konzepte gefragt sind, sondern
nachweisbar erfolgreiche Praxis. [Vgl. Krems 2003]

In Anlehnung an diese Definition wird hier der Begriff ,Good-Practice-ASZs" im Sinne ,guter, vorbildhafter" Beispiele von ,Muster-ASZs"
verwendet.

LAND Stmk. 2002, S. 18.

8
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2. Ziele der Untersuchung

In Kenntnis der Tatsache, dass zwischen den einzelnen steirischen ASZs wesentliche Unterschiede hinsichtlich
GroBe, Konzeption, Bauweise, Leistungsangebot, Betriebsablaufen, u.v.m. existieren, wird in diesem Projekt eine
Auswahl von 20 steirischen ,Good-practice”-ASZs" iiber Datenerhebungen und Vor-Ort-Analysen untersucht, um
anschlieBend mittels speziell entwickelter, aussagekriftiger Leistungskennzahlen eine mdglichst gute
Vergleichbarkeit dieser ASZs zu erzielen.

Zusatzlich zu diesen Vergleichen sollen praxisnahe und realisierbare Anregungen fiir alle Gbrigen steirischen ASZs

aufgezeigt und dokumentiert werden.

Die verwendeten Leistungskennzahlen basieren auf den von der ARGE-Miillvermeidung entwickelten Footprints fiir
ASZS, die sowohl das individuelle abfallwirtschaftliche, als auch das jeweils unterschiedliche strukturelle Umfeld der
untersuchten ASZs beriicksichtigen und in den Leistungsvergleich miteinbeziehen. Aufgrund der bereits erwdhnten
konzeptionellen und strukturellen Unterschiede der untersuchten ASZs kdnnen einzelne der erhobenen Kennzahlen
jedoch oft nur mit Vorbehalt direkt verglichen werden. Umso wichtiger war es fiir die Autoren, diese Vorbehalte

beim statistischen Vergleich explizit anzusprechen und gegebenenfalls zu erldutern.

Es sei ausdriicklich darauf hingewiesen, dass diese Untersuchung keinesfalls einen Wettkampf mit Siegern und
Verlierern unter den beteiligten ASZs darstellen soll. Es geht auch keineswegs darum, die untersuchten Betriebe
abzuqualifizieren bzw. wie es heute leider oftmals lblich ist, unkommentiert in dubiose Reihungen zu stellen - eine
Vorgangsweise, die vor allem nur politischer Kleingeldgewinnung dient.

Vielmehr sollen hier durch den Einsatz sehr differenzierter und vorsichtig angewandter Evaluierungs- und
Vergleichsmethoden ASZs einer aktuellen Bestandsaufnahme unterzogen werden und im Anschluss daran gut
funktionierende Losungen dokumentiert und zusammengefasst werden. Letztlich sollen alle steirischen ASZ-
Betreiber dazu angeregt werden, passende innovative und praxistaugliche Losungsansdtze auch im eigenen ASZ

umzusetzen.

Diese Untersuchung stellt somit ein Instrument zur Férderung des gegenseitigen Lernens, mit dem Ziel einer

kontinuierlichen Qualitdtssteigerung in den steirischen ASZs dar.

9

Vgl. NEITSCH, 2001, S.12.
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Den fachlichen Rahmen fiir mdgliche kiinftige Verbesserungen im ASZ-Betrieb bilden im Wesentlichen folgende
Teilbereiche:

= Betriebsabliufe (bzw. Teilprozesse) und Logistik'

= Verdnderungen/Adaptierungen in der Baustruktur

= Geblihrenpolitik und Einsparungspotentiale

= Eingangskontrolle und administrative Mdglichkeiten

Die prinzipielle Notwendigkeit, auch kommunale Unternehmen in einen standigen Evaluierungsprozess zu stellen
sollte mittlerweile weitgehend unbestritten sein. Betriebliche Kennzahlenvergleiche er6ffnen kommunalen Ver- und
Entsorgungsbetrieben die Chance, von anderen zu lernen, das eigene Verhalten, Organisation und Abldufe zu
uberpriifen um letztlich einen wiinschenswerten Leistungs- und Qualitdtsstandard auf kostengiinstigem Niveau zu

realisieren."

.Kopiere mit Stolz, was bei anderen bereits gut funktioniert!" - Diese zugegebenermaB3en legere Definition des

ul2

Begriffs ,Benchmarking" dehnt das Benchmarking-Konzept liber formale Prozesse hinaus aus, auf ein permanentes,
bewusstes Orientieren an und Identifizieren mit jenen ldeen, Prozessen und Verhaltensweisen, die bereits von
anderen erfolgreich angewandt werden.

Wichtig in diesem Zusammenhang ist das Bewusstsein, dass es nicht um plumpe ,Ubernahme und Imitation”,
sondern um ,Ubernahme und Innovation" von erfolgreichen Praktiken geht. Also nicht um die unkritische
spiegelbildliche Ubernahme einzelner Prozesse, sondern um eine sinnvolle Einbindung einer iibernommenen Idee in
ein vorhandenes Gesamtsystem.”

Eine gezielte Ubernahme von Methoden und Verfahren kann jedoch nur dann gut funktionieren, wenn alle
Grundlagen und Voraussetzungen von diesen genau bekannt sind und auch voll verstanden werden. Beispielhaftes

Verhalten alleine lehrt nichts, wenn die Theorie dahinter nicht begriffen wird. Allein das Verstdndnis, gefolgt von der

Uberzeugung das Richtige zu tun und der Entschluss zu handeln, wird die Dinge verindern."

" Gesamtheit aller Aktivititen eines Unternehmens, die den gesamten Fluss, die Organisation des Produktionsprozesses einschlieBlich
Materialbeschaffung, Lagerung, Transport und Auslieferung betreffen. [DUDEN, 2003]

Aufgabe der Logistik ist, allgemein die richtige Menge eines definierten Produktes (im vorliegenden Fall Abfall; Anm. d. Verf.) in der richtigen
Qualitat, zur richtigen Zeit, am richtigen Ort, zu den gewiinschten Kosten bereitzustellen. ... Ziel der Logistik ist, die Reaktionen der einzelnen
(Einfluss-)Faktoren durch entsprechende Steuerungs- und Regelungsinstrumente sichtbar zu machen, um gewiinschte Entwicklungen bzw.
Optimierungen ohne unndtige Verzégerung umsetzen zu kdnnen. Vorhandene Potentiale sollen somit durch stédndige Optimierung der Prozesse
besser nutzbar gemacht werden. ... Logistik war bis dato essentielles Instrument der Giiter- bzw. Versorgungswirtschaft. ... Erst in jlingerer Zeit
erfordert der Wandel der Entsorgungswirtschaft hin zu einer Stofffluss- bzw. Kreislaufwirtschaft, ... die Anwendung von Steuerungs- und
Regelungsinstrumenten, wie sie in der Versorgungsbranche bereits seit langer Zeit selbstverstandlich ist. [OWAV 1996 B, S. 7-8]

WOBBEKING 2001, S. 1

Der englische Begriff ,Benchmark”, der urspriinglich aus der Landvermessung stammt und soviel wie ,Festpunkt” bzw. ,Fixpunkt” bedeutet,
erhdlt in diesem Zusammenhang die Bedeutung eines ,Bezugs- bzw. Referenzpunktes” im Zuge der Orientierung eines Unternehmens an Richt-
oder gar Bestwerten innerhalb derselben Branche. [Vgl. LUZAK ET AL. 2001]

" Vgl. RECKLIES 2001.
" BONDT 1999.
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3. Untersuchungsrahmen

3.1. Fragestellungen

Folgende konkrete Fragestellungen mochte die vorliegende Untersuchung klaren:

nls

Wie ist der aktuelle Stand von 20 untersuchten steirischen ,Muster-ASZs"" unterschiedlicher GréBe und

Konzeption?

Welche Rolle spielen diese ASZs im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext ihrer Einzugsgebiete?

Welche Sammelschienen fiir die unterschiedlichen Abfallgruppen kommen vor Ort in welchem AusmaB

zum Einsatz?

Wie setzen sich die Abfallgebiihren in den angeschlossenen Gemeinden zusammen

(Gebiihrenkombinationen und -maBstibe)?

Welche Abfallarten werden in den einzelnen ASZs gesammelt und wie hoch sind deren Anteile am

Gesamtdurchsatz?

Uber welche Sammelschienen I4uft vor Ort die Sperrmiillsammlung? Erfolgt die Sperrmiillsammlung

gebiihrenfrei oder gebiihrenpflichtig? Welche Bedeutung hat die Annahme von Sperrmiill in den ASZs?

Kénnen aufgrund der statistischen Datenauswertung Optimierungspotentiale fiir die untersuchten ASZs

ausgemacht werden, wenn ja, welche?

1 Vgl. Seite 15 - FuBnote Nr. 7.
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3.2. Auswahl der untersuchten Altstoffsammelzentren

In Absprache mit dem Amt der Steiermidrkischen Landesregierung - Fachabteilung 19D - Abfall- wu.
Stoffflusswirtschaft - wurde nach folgenden Kriterien eine Stichprobe von 20 steirischen ASZs mit
Vorzeigecharakter ausgewahlt (Tab. 2):

= moglichst ein ASZ pro Abfallwirtschaftsverband

= mdglichst breite Streuung der EinzugsgebietsgroBen (Grundlage: Einwohnerzahl)

= moglichst interessante bauliche und logistische Losungen

Zusatzlich erfolgte die Auswahl der untersuchten Betriebe in enger Abstimmung mit den lokal zustdndigen

Abfallberaterlnnen sowie auf Basis einer freiwilligen Projektteilnahme der jeweiligen ASZ-Betreiber.

Da fiir den Vergleichszeitraum 2001 im AWV Knittelfeld noch kein ASZ mit geeigneter Datenlage existierte, musste

dieser Abfallwirtschaftsverband in der vorliegenden Studie leider unberiicksichtigt bleiben.

Es sei ausdriicklich darauf hingewiesen, dass selbstverstdndlich viele andere steirische ASZs ebenso wie die hier
untersuchten ASZs Vorbildcharakter aufweisen, jedoch aufgrund des limitierten Untersuchungsrahmens leider
unberiicksichtigt bleiben mussten.

Nichtsdestotrotz mdchten die Autoren alle lbrigen ASZ-Betreiber dazu ermuntern mit dem in Kapitel 7. zur
Verfiigung gestellten ,Selbstanalyse-Werkzeug" den eigenen Betrieb genauer unter die Lupe zu nehmen und etwaige

Verbesserungspotentiale zu ermitteln.
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Tab. 2: Auswahl der untersuchten ASZs mit den angeschlossenen Gemeinden.

Abfallwirtschaftsverband ASZ angeschlossene Gemeinden
Deutschlandsberg ASZ Stainz Stainz
Gnas
Aug-Radisch
Baumgarten/Gnas
Grabersdorf
Feldbach ASZ Gnas Kohlberg
Maierdorf
Perlsdorf
Poppendorf
Raning
Unterauersbach
Firstenfeld ASZ Bad Blumau Bad Blumau
ASZ llz llz
Graz Stadt AEVG Privatanlieferplatz Sturzgasse |Graz
Graz Umgebung ASZ Eisbach Eisbach
ASZ Weinitzen Weinitzen
Hartberg ASZ Friedberg Friedberg
St. Oswald-Mdderbrugg
Bretstein
Judenburg ASZ Oberes Polstal Oberkurzheim
Oberzeiring
Pusterwald
Wolfsberg/Schwarzautal
Leibnitz ASZ Wolfsberg/Schwarzautal Breitenfeld/Tannenriegel
Hainsdorf i. Schwarzautal
ASZ St. Johann/Saggautal St. Johann/Saggautal
Leoben Abfallwirtschaftszentrum Leoben Leoben
. Aigen/Ennstal
) ASZ Aigen/Ennstal
Liezen Warschach
ASZ Bad Mitterndorf Bad Mitterndorf
Krakauhintermiihlen
Murau ASZ Krakauhintermiihlen Krakaudorf
Krakauschatten
Miirzverband ASZ Bruck a.d. Mur Bruck a.d. Mur
Radkersburg ASZ Hof/Straden Hof/Straden
Grobming
GroBsolk
. L Michaelerberg
Schladming ASZ Grobming
Mitterberg
Pruggern
St. Martin/Grimming
Voitsberg Problemstoffsammelstelle Stallhofen |Stallhofen
Weiz ASZ Hirnsdorf Hirnsdorf
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3.3. Datenerhebung
3.3.1. Organisatorischer Ablauf - Fragebogen und Vor-Ort-Analyse

Fiir eine Vergleichbarkeit und mdglichst genauen Analyse der 20 ausgewadhlten ASZs wurde zunéchst ein speziell an
die Fragestellungen angepasster Fragebogen konzipiert, mit dem einerseits strukturelle und allgemeine
abfallwirtschaftliche Daten der angeschlossenen Gemeinden, andererseits gezielt Informationen zu den einzelnen
ASZs und zur Sperrmiillsammlung ermittelt werden konnte (Kap. 8.4.).

Bei den ASZ-Daten wurde insbesonders nach den fiir einen Leistungsvergleich wichtigen Daten, wie den
umgesetzten Mengen, Personalaufwand, Platzangebot, Betriebskosten, Errichtungskosten usw. gefragt, die jedoch
erst im Kontext mit den allgemeinen abfallwirtschaftlichen Daten eine korrekte Interpretation erlauben.

Die spezifischen Leistungsdaten der ASZs werden daher in dieser Untersuchung immer im abfallwirtschaftlichen
Gesamtsystem der jeweiligen ASZ-Einzugsgebiete gesehen, um so eine etwaige ,schiefe Optik" sowie falsche

Schlussfolgerungen bereits im Vorfeld zu vermeiden.

Nach einer ersten telefonischen Information der zustdndigen Abfallberaterlnnen und der entgiiltigen Auswahl der zu
untersuchenden ASZs wurden die Fragebdgen per E-Mail ausgesandt, von diesen zusammen mit den beteiligten

ASZ-Betreibern ausgefiillt und an die Verfasser retourniert.

An dieser Stelle mochten sich die Autoren fiir die hervorragende Zusammenarbeit mit den beteiligten

Abfallberaterinnen sowie den ASZ-Verantwortlichen vor Ort recht herzlich bedanken!

Als Vergleichszeitraum dieser Untersuchung wurde das Jahr 2001 gewahlt, da zu Projektbeginn fiir diesen Zeitraum

die erforderlichen abfallwirtschaftlichen Daten bereits vollstandig verfiigbar waren.

Nach Eingang der Informationen aus der Datenerhebung, einer ersten Plausibilitatskontrolle und einem groben
Vergleich der Leistungskennzahlen wurden die einzelnen ASZs besucht, um einerseits vor Ort mit den zustindigen
Personen etwaige Unklarheiten hinsichtlich der Datenerhebung zu kldren, andererseits in zahlreichen interessanten

Gesprachen maglichst viele Details und Anregungen aufzunehmen und zu dokumentieren (Kap. 6).
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3.3.2. Definition der Abfallfraktionen

Restmiill: Gemischte Abfélle aus Haushalten und dhnlichen Anfallstellen, die lber die offentliche Mdillabfuhr
gesammelt werden. Nicht inkludiert sind dabei getrennt gesammelte Altstoffe, Verpackungen, Problemstoffe sowie

biogene Abfille.

Sperrmiill: Jene unverwertbaren Restmiillteile aus Haushalten und &hnlichen Anfallstellen, die aufgrund ihrer
Beschaffenheit (GroBe oder Masse) weder in Restmiillbehiltern gesammelt, noch durch die Miillabfuhr abgefiihrt
werden konnen. Die Praxis zeigt jedoch, dass bei der Sperrmiilliibernahme leider 6fters auch Restmiill ibernommen

wird (insbesonders Schuhe und Textilien).

Biogene Abfille: Abfélle, die aufgrund ihres hohen organischen, biologisch abbaubaren Anteils fiir die aerobe und
anaerobe Verwertung (Kompostierung) besonders geeignet sind.
Im Detail sind dies Biomiill aus der Biotonne, Biomiill-Friedhofsabfélle, liber den Hackseldienst erfasster Biomiill, im

ASZ gesammelter Biomiill, Biomiill aus sonstigen Sammelsystemen (Gartenabfille, Baum- oder Strauchschnitt).

Altstoffe und Problemstoffe
a) Altstoffe: Gruppe jener Abfille, die getrennt gesammelt und einer stofflichen oder thermischen Verwertung

zugefiihrt werden. Diese gelten dabei solange als Abfdlle, bis sie bzw. die aus ihnen gewonnenen Stoffe einer
zuldssigen Verwendung oder Verwertung zugefiihrt werden. Im Detail sind dies Verpackungsglas (WeiB/Bunt),
Altpapier (Papier, Karton, Pappe), Metallverpackungen-ARGEV, Leichtverpackungen-ARGEV, Alttextilien, Schuhe
sowie Altmetall/Eisenschrott (exkl. Kfz).

b) Problemstoffe: nach AWG 2002 gefahrliche Abfille, die Ublicherweise in privaten Haushalten anfallen, wie
Mineralische Altole, Altspeisedle u. -fette, Altmedikamente, Leuchtstoff- bzw. Neonrohren, Kiihlgerdte,

Kleinbatterien, Starterbatterien, etc.

Sonstige Abfille

Alle getrennt erfassten und entsorgten Abfalle, die nicht zu den Fraktionen Restmiill, Sperrmiill, biogene Abfille,
Alt- und Problemstoffe zdhlen. In der vorliegenden Untersuchung wurde fiir diese Fraktion StraBenkehricht und
Rechengut exkludiert (da nicht in allen Gemeinden erfasst), Baurestmassen und Silofolien jedoch inkludiert
(keine Zurechnung zu den Altstoffen, da nicht liberall verwertet)!

Im Detail sind dies Flachglas, Silofolien, Altholz (behandelt/unbehandelt; wurde ebenso nicht zu den Altstoffen
gerechnet, da in einigen untersuchten ASZs extrem hohe Mengen davon registriert wurden, welche vermutlich nicht
aus privaten Anfallstellen stammen und somit die statistische Auswertung verzerrt hitten), Altreifen, Altreifen mit

Felge, Altautos, E-Schrott - Kleingerate u. Gerateteile, E-Schrott - Bildschirmgerate, Sonstiges.
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3.3.3. Strukturparameter und allgemeine abfallwirtschaftliche Vergleichswerte

Folgende Vergleichswerte wurden in diesem Zusammenhang erhoben:

Einwohnergleichwert (EGW)

Der EGW ist einer von mehreren in der Abfallwirtschaft verwendeten WahrscheinlichkeitsmafBstaben. Er stellt
generell einen wichtigen Vergleichswert bei kommunalen Dienstleistungen dar, da in seine Berechnung sowohl
die Zahl der Wohnbevilkerung bzw. Hauptwohnsitzeinwohner (EWH), weiters die Zahl der
Nebenwohnsitzeinwohner bzw. Nebenwohnsitzeinwohnerfille (EWN) sowie die Anzahl der jihrlichen
Fremdenverkehrsnichtigungen (FN) einflieBen.'”

Uber diesen nach unterschiedlichen Formeln zu errechnenden Durchschnittswert, werden beispielsweise
hochtouristische (hohe Nichtigungszahlen) mit wenig- oder nichttouristischen Gemeinden (niedrige
Nichtigungszahlen) vergleichbar gemacht.

Bei der Datenermittlung sollte jedenfalls nachgepriift werden, ob je nach Besonderheit des Entsorgungsgebiets
wirklich alle von der kommunalen Systemabfuhr betreuten Anfallstellen (Kasernen, Kuranstalten, u.s.w.) in den
statistischen Daten erfasst worden sind.

In der vorliegenden Berechnung des EGW wurde folgende, aus langjahriger, praktischer abfallwirtschaftlicher

Erfahrung gewonnene Formel fiir den EGW verwendet:

EGW = [EWH + (EWN * x) + (FN / 365)]

EWH: Hauptwohnsitzeinwohner]7
EWN: Nebenwohnsitzfille®
x: (geschitzte) durchschnittliche Anwesenheitsdauer der Nebenwohnsitzfille pro Jahr in % [ 100

FN: Fremdenverkehrsnachtigungen im Vergleichsjahr

'® \igl. GASSNER 2003.
v Unter ,Hauptwohnsitzeinwohner” bzw. ,Wohnbevdlkerung” versteht man alle Personen, die am Zéhltag in der jeweiligen Gemeinde ihren

Hauptwohnsitz hatten. Als Hauptwohnsitz ist der ,Mittelpunkt der Lebensbeziehungen” zu verstehen. Da bei der Volkszdhlung 2001 erstmals
eine Abstimmung mit dem Melderegister mdglich war und Abweichungen von den Meldeangaben nur unter bestimmten Voraussetzungen
akzeptiert wurden, ergaben sich fiir die Z&hlung 2001 gegeniiber fritheren Zahlungen strengere Erfassungsregeln.

Datengrundlage: Volkszahlung 15.05.2001 [STATISTIK 2003]

" Nebenwohnsitze bzw. Nebenwohnsitzfalle als Zahl weiterer Wohnsitze neben dem Hauptwohnsitz. Eine Person kann zwar nur einen

Hauptwohnsitz, aber mehrere Nebenwohnsitze haben.

Vergleiche dieser Zahlen, die sich 2001 erstmals auf die Melderegister stiitzen, mit Angaben ,weiterer Wohnsitze" in der Zahlung 1991 bzw.
friiherer Zahlungen sind nicht sinnvoll, da die damaligen Erhebungsmethoden tendenziell zu Untererfassungen der Nebenwohnsitze fiihrten.
[STATISTIK 2003]
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= Kommunales Gesamtabfallaufkommen (Gesamtmenge aller Hausabfille und hausmiillihnlicher Abfille;
Systemmiill)*
= davon Restmiill
= davon Sperrmiill (ohne verwertbare Anteile)
= davon biogene Abfille (getrennt gesammelt; meist Biomiill und Gartenabflle bzw. Griinschnitt)

= davon Alt- und Problemstoffe (ohne Baurestmassen)

Zusatzlich wurden hier die Sammelsysteme der einzelnen Abfallgruppen sowie die Art und Berechnungsgrundlage
der Abfallgebiihren fiir jede angeschlossene Gemeinde ermittelt.

Bei den in dieser Dokumentation ermittelten Angaben beziehen sich die Daten also nicht zwangsweise
ausschlieBlich nur auf jene Gemeinden in denen ein ASZ steht, sondern auf gesamte ASZ-Einzugsgebiete (siehe
Tab. 2). So stellen beispielsweise die Werte des ASZ ,Wolfsberg/Schwarzautal" den Durchschnittswert aus den Daten

der angeschlossenen Gemeinden Wolfsberg, Breitenfeld und Hainsdorf dar.

Bereits aus diesen ersten Daten lassen sich zwei sehr wichtige Vergleichswerte fiir das Gesamtabfallsystem der

untersuchten Gemeinden ermitteln:

= Der spezifische Abfallanfall oder Pro-Kopf-Abfallanfall (in kg pro Einwohnergleichwert pro Jahr) kann als ein
wichtiger Indikator fiir den Umgang mit Ressourcen, die dkologische Ausrichtung von Produktion und Konsum
sowie die Belastung der Umwelt angesehen werden.”
Anders als im Jahresbericht zur Abfallwirtschaft in der Steiermark 2002 * floss in dieser Untersuchung in die
Berechnung des spezifischen Abfallanfalls ein Einwohnergleichwert” anstatt der Einwohnerzahl (welche
Zweitwohnsitzfille und Nichtigungszahlen unberiicksichtigt 14sst) ein. Weiters wurden in die Berechnung
dieses Wertes alle sonstigen, getrennt erfassten und entsorgten, Abfille (bis auf Rechengut, StraBenkehricht

und Bodenaushub) miteinbezogen.

" Als Datengrundlage diente hier die Kommunale Abfallerhebung des Landes Steiermark.
[Land Stmk. 2003]
Definition der Abfall-Fraktionen siehe Kap. 3.3.2.

% Vgl. BAYERN 2003.
?' Vgl. Land Stmk. 2002, S. 4.
2 Verwendete Berechnungsformel siehe S. 23.
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= Die Verwertungsquote ist in dieser Untersuchung als prozentueller Anteil der getrennt gesammelten Alt- und
Problemstoffe am kommunalen Gesamtabfallaufkommen definiert.
Sie gilt als wichtiger Indikator zur umweltvertrdglichen und ressourcenschonenden Ausrichtung der
Abfallpolitik, da Wiederverwertung generell zum sparsamen Umgang mit Ressourcen und Rohstoffen beitréagt.
Von Betrieben iiber nicht-kommunale Sammelschienen entsorgte Abfille bzw. Altstoffe (z.B. iiber die GESTRA®)

mussten dabei jedoch unberiicksichtigt bleiben.

Gr6bming scheint in den nachfolgenden Diagrammen (Abb. 2 bis 6) nicht auf, da dort Bioabfall und Restmiill
gemeinsam in einer Bjo-Mix-Tonne gesammelt und nachtrdglich in der Abfallbehandlungsanlage mechanisch-
biologisch getrennt werden, was eine bemerkenswerte internationale Ausnahme darstellt. Der derart hergestellte
Kompost entspricht den einschldgigen Gilitekriterien, was in Grébming fir die ausgezeichnete Qualitdt der
abfallwirtschaftlichen ,Vorfeldarbeit” (vor allem bei der Problemstoffsammlung) sowie eine fortschrittliche
Anlagentechnik spricht.

Auch Bad Blumau scheint in den nachfolgenden Vergleichen nicht auf, da der &rtliche Thermenbetrieb samt
dazugehdrigem BeherbergungsgroBbetrieb zwar fiir eine starke Erhdhung des Einwohnergleichwerts sorgt, seine
Abfélle jedoch auBerhalb des kommunalen Systems entsorgen ldsst. Dies fiihrt zu extrem niedrigen spezifischen

Sammelmengen, deren Vergleich mit den Gbrigen untersuchten ASZ-Einzugsgebieten irreflihrend ware.

Die groBen Unterschiede beim spezifischen Gesamtabfallaufkommen (Abb. 2) spiegeln die bekannte Tatsache wider,
dass groBere Stidte (Graz, Bruck a.d. Mur, Leoben), stark touristisch dominierte Gemeinden (z.B. Grébming, Bad
Mitterndorf) sowie ausgeprigte Gewerbestandorte (z.B. Stainz) generell bedeutend hohere spezifische Abfallmengen
aufweisen als beispielsweise kleinere landliche Agrargemeinden (z.B. St. Johann). Ursache dafiir ist der meist hGhere
Anfall an hausmilldhnlichen Abfdllen aus Betrieben und offentlichen Einrichtungen, der liber das kommunale
System erfasst wird und damit den spezifischen Einwohnerwert (kg/EWG*a) erhoht.

Ein dhnliches Bild bietet sich dem Betrachter bei isolierter Betrachtung des spezifischen Restmiillaufkommens

(Abb. 3), wihrend sich das Gesamtbild bei den anderen Fraktionen wiederum sehr unterschiedlich zeigt.

2 Fir gewerbliche Kleinanfallstellen bietet die ARO (Altpapier - Recycling - Organisationsgesellschaft m.b.H.) neben der Gewerbe- und

Industrieentsorgung weitere, auf die Anforderungen der Anfallstellen und die regionalen Voraussetzungen abgestimmte Entsorgungsldsungen
an. Im Zuge der GeschiftsstraBenentsorgung (GESTRA) werden lizenzierte Papierverpackungen aus Gewerbebetrieben mit einem
durchschnittlichen Anfall von 15 bis 100 kg pro Woche regelmiBig (zumeist wochentlich oder 14-tdgig) unentgeltlich abgeholt. Diese
Sammlung erfolgt durch Entsorgungsunternehmen in direktem Auftrag der ARO in Gebieten, in denen die fiir eine effiziente Sammlung
erforderliche hohe Dichte an Anfallstellen vorhanden ist.
Im Jahr 2002 wurden bundesweit rund 27.000 an die GeschaftsstraBenentsorgung angeschlossene Anfallstellen in iiber 300 regelmé&Big
durchgefiihrten Touren entsorgt. Die Effizienz der GeschaftsstraBenentsorgung konnte weiter verbessert werden. Das Optimierungsprogramm
zur Anpassung der Entsorgungsintervalle an den individuellen Bedarf wurde fortgefiihrt. Die gesetzten MaBnahmen zielen darauf ab, den
Anfallstellen einen hohen Entsorgungskomfort bei groBtmaoglicher Wirtschaftlichkeit fiir alle Teilnehmer am ARA System zu bieten.
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Abb. 2: Spezifisches Gesamtabifallaufkommen -
nach Fraktionen gegliedert (Stand 2007).
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Abb. 3: Spezifisches Restmiillaufkommen (Stand 2001).
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Abb. 4: Spezifisches Sperrmiillaufkommen (Stand 2001).
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Beim spezifischen Sperrmiillaufkommen (Abb. 4) sticht Bad Mitterndorf mit einem extrem hohen Wert ins Auge.
Eine sehr hohe Sperrmiilimenge bei vergleichsweise niedriger Restmiillmenge und sehr hohen Altstoffwerten kann
als typisch fiir Gemeinden mit einer Restmiill-Sackabfuhr angesehen werden (,Sack-Gemeinden"). Besonders stark
kommt dieser Zusammenhang zu tragen, wenn, wie beispielsweise in Hall in Tirol, transparente Restmiillsacke eine
Art ,soziale Kontrolle” der Abfalltrennung bewirken. Hinzu kommt bei Bad Mitterndorf noch ein tourismusbedingt
sehr hoher Anteil an Zweitwohnsitzen und Privatzimmervermietungen, die lberproportional zur Sperrmiillmenge
beitragen.

Im ebenfalls touristisch gepragten Grobming hingegen bringen sehr viele Anlieferer gréBere Sperrmiilimengen sowie
gewerbliche oder private Abfdlle direkt zur zentralen Abfallbehandlungsanlage, weshalb diese Abfallstrome in der

vorliegenden Sperrmiillstatistik unberiicksichtigt blieben.

Auch beim spezifischen Bioabfallaufkommen ist Bad Mitterndorf fihrend (Abb. 5). Auch hier liegt der Grund im
verstarkten Aufkommen aus der Tourismuswirtschaft sowie in der sozialen Kontrolle durch die transparenten
Restmiillsdcke. Vor allem erschweren hier jedoch die langen Winter eine Kompostierung im eigenen Garten, weshalb
der Anschlussgrad an die Biotonne sehr hoch ist.

Im Gegensatz dazu fallen bei vier untersuchten ASZ-Einzugsgebieten liberhaupt keine Bioabfdlle an, da dort alle
Liegenschaften Bioabfdlle offensichtlich selbst kompostieren. Aus der Praxis der Millanalysen ist jedoch bekannt,
dass es dabei nicht alle Haushalte so genau nehmen und stets ein gewisser Prozentsatz Bioabfall zusammen mit
dem Restmiill entsorgt wird. Gerade kleine Gemeinden kdnnen es sich meist kaum leisten, wegen einigen

.schwarzen Schafen" eine separate Bioabfallsammlung anzubieten, die im ldndlichen Raum, aufgrund der
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vorherrschenden Streubesiedelung, generell unverhdltnismaBig teuer ist. So wird oft ein gewisser Bioabfallanteil im
Restmiill bewusst in Kauf genommen. Auffdllig ist beim Bioabfall, ebenso wie beim Restmiill, dass in Stadten,
Gewerbestandorten und Tourismusgebieten tendenziell mehr Bioabfall gesammelt wird, da in diesen Raumen

offensichtlich weniger eigenstidndig kompostiert wird.

Abb. 5: Spezifisches Aufkommen biogener Abfalle (Stand 2001).
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Die Verwertungsquote zeigt, im Gegensatz zu den spezifischen Sammelmengen, eine deutlich geringere Streuung
(Abb. 7). Bedenkt man, dass die geringeren Werte vieler l4ndlicher Gemeinden statistisch meist dadurch zustande
kommen, dass einerseits Bioabfall in hohem MaB auf der Liegenschaft kompostiert wird und Altpapier und
Kartonagen im landlichen Raum oft gerne zum Anheizen von Festbrennstoffheizungen verwendet werden, kénnen

die hier ermittelten Werte durchaus als zufriedenstellend angesehen werden.
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kg /EWG. a

Abb. 6: Spezifisches Aufkommen von Alt- und Problemstoffen (stand 2001).
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Abb. 7: Verwertungsquote (Stand 2007).
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3.3.4. Leistungsparameter der Altstoffsammelzentren

Folgende Daten wurden von den einzelnen ASZs erhoben:
= Personalstunden pro Jahr
= Offnungszeit in Stunden pro Jahr
= Gesamtdurchsatzmenge
= Durchsatzmenge Alt- und Problemstoffe (ochne Baurestmassen und Griinschnitt)
= Durchsatzmenge Sperrmiill
= Anlieferungen pro Jahr
= Betriebsfldche in m2
= Betriebskosten (inkl. Entsorgungskosten) pro Jahr
= Personalkosten

= Abschreibung pro Jahr (als Errichtungs- bzw. Investitionskosten in Euro [ 20 Jahre)

Sinnvolle Verkniipfungen dieser Angaben lassen Leistungskennzahlen entstehen, mittels der ASZs unterschiedlicher
EinzugsgebietsgroBen und Leistungspaletten miteinander vergleichbar werden. Diese Vergleiche kdnnen jedoch erst
durch eine detaillierte Ursachenbetrachtung interpretiert werden (Kap. 4.). Die dadurch gewonnenen Erkenntnisse

mdgen in weiterer Folge als Anregungen fiir alle Gibrigen steirischen ASZs dienen.

Es sei nochmals ausdriicklich darauf hingewiesen, dass hier zwar Reihungen entstehen, jedoch alle in diese Studie

aufgenommenen ASZs generell als steirische Musterbetriebe gelten kdnnen.

3.3.5. Leistungsparameter der Sperrmiillsammlung

Fiir die Sperrmiillsammlung wurden sowohl die Sammelmengen pro Sammelsystem, als auch die Entsorgungstarife
in den jeweiligen ASZ-Einzugsgebieten erhoben.

Eine separate Ermittlung der Gesamtkosten der Sperrmiillsammlung war hierbei nicht mdglich, da von
Gemeindeseite im Regelfall keine detaillierte Kostenstellenrechnung - speziell im Bereich Personalkosten - erfolgt.
Eine solche nachtragliche Kostenerhebung im Zuge der vorliegenden Erhebung hatte den Rahmen dieser bei weitem

gesprengt.
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Als wichtige Vergleichswerte konnten in diesem Zusammenhang
= die Sperrmiiliquote eines ASZ-Einzugsgebiets als der prozentuelle Sperrmiillanteil am kommunalen
Gesamtabfallaufkommen,
= das spezifische Sperrmiillaufkommen eines ASZ-Einzugsgebiets als die Sperrmiillmenge in kg pro
Einwohnergleichwert pro Jahr sowie
= die Sperrmiillrelevanz eines ASZs als prozentueller Anteil des Sperrmiilldurchsatzes im ASZ am gesamten
Sperrmiillanteil des Einzugsgebiets,

ermittelt werden.

3.4. Datenverarbeitung und -auswertung

Nach der Datenerhebung mittels Fragebdgen wurden diese einer ersten Vollstandigkeits- und Plausibilitdtskontrolle
unterzogen. Danach wurde gegebenenfalls erneut Kontakt zu den Abfallberaterlnnen bzw. den ASZ-Betreibern
aufgenommen, um etwaige Unklarheiten zu klaren.

Als zweiter Schritt wurden die kompletten Datensdtze mittels einer speziell konfigurierten MS-Excel-
Berechnungsmatrix hinsichtlich der verschiedenen Fragestellungen ausgewertet. Anhand der derart generierten
Leistungskennzahlen (bzw. ASZ-Footprints) wurden die einzelnen ASZs bewertbar und miteinander vergleichbar
gemacht.

Die Bewertung geschah dabei stets unter voller Beriicksichtigung aller Fragebogeninformationen sowie unter

Einbeziehung der durch die Besichtigungen vor Ort erhaltenen Hintergrundinformationen.

Alle in dieser Studie verwendeten Daten beruhen auf den Angaben der Gemeinden, der Abfallwirtschaftsverbiande
bzw. der kommunalen Abfallerhebung des Landes Steiermark. Zusatzliche, im Auftrag der Gemeinden bzw.
Abfallwirtschaftsverbinde, méglicherweise durchgefiihrte Altstoffsammlungen durch private Sammelinitiativen (z.B.
Rotes Kreuz, Feuerwehr, Pfarren, u.v.m.) kdnnen, missen jedoch nicht in den jeweiligen Abfallstatistiken
berlicksichtigt worden sein.

Die erhobenen Problemstoffmengen beziehen sich ausschlieBlich auf kommunale Sammlungen - die Gber den
Handel entsorgten Alt- und Problemstoffe (Leuchtstoffrohren, Kleinbatterien, usw.) missen aufgrund fehlender
Daten hierbei ebenso unberiicksichtigt bleiben, wie beispielsweise Altstoffe, die liber gewerbliche Systeme, wie z.B.
die GESTRA, gesammelt werden.

Eine detaillierte Beschreibung einzelner ASZ-Footprints samt Bewertungen, Vergleichen und Interpretationen erfolgt

in den nun anschlieBenden Kapiteln 4.1 bis 4.7.
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4. VERGLEICH AUSGEWAHLTER ASZ-LEISTUNGSKENNZAHLEN

4.1. Abfallwirtschaftliche Relevanz

Als abfallwirtschaftliche Relevanz eines ASZs gilt der prozentuelle Anteil der Durchsatzmenge des ASZ am
Gesamtabfallaufkommen des angeschlossenen Einzugsgebiets. Diese Kennzahl ist wesentlich fiir die Beurteilung der
Rolle eines ASZs im abfallwirtschaftlichen Gesamtsystem seines Einzugsgebiets.

So kann ein hoherer Wert hier meist auf Kosteneinsparungen in dezentralen Sammelschienen hin interpretiert
werden. Besonders die Annahme von Sperrmiill im ASZ erweist sich prinzipiell als sinnvolle MaBnahme zur
Kosteneinsparung in dezentralen Sammelschienen. ,Massenaltstoffe”, insbesonders Altpapier und Altglas, kénnen
jedoch nur lber dezentrale Sammelsysteme mdglichst effektiv gesammelt werden. Nur in sehr seltenen Féllen ist
eine Sammlung solcher Altstoffe ausschlieBlich liber das ASZ sinnvoll und erfolgreich, wie beispielsweise in der
Tiroler Gemeinde Gotzens, wo aufgrund des tourismusbedingt duBerst strengen Ortsbildschutzes offentliche
Sammelinseln zur Ganze aufgeldst wurden, jedoch als Ersatz dafiir das lokale ASZ von der ortlichen Bevdlkerung
sehr stark in Anspruch genommen wird. Leider liegen den Autoren zu diesem Beispiel keinerlei statistische

Informationen zum direkten Vergleich mit den hier erhobenen Daten vor.

Abb. 8: Abfallwirtschaftliche Relevanz der untersuchten ASZ'S (Stand 2007).
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Allgemein fallt bei Betrachtung der abfallwirtschaftlichen Relevanz der untersuchten ASZs auf, dass immerhin
durchschnittlich rund 30% aller Abfille liber Altstoffsammelzentren erfasst werden, diese somit in den letzten 15
Jahren der ,klassischen Systemmiillabfuhr” groBteils den Rang abgelaufen haben. Dieser Tatsache sollte bei
budgetdren Entscheidungen und der Frage von Investitionen in ASZs unbedingt Beachtung geschenkt werden. Denn

jeder sinnvoll in ein ASZ investierte Euro kann langerfristig Kosten in der dezentralen Abfallsammlung sparen helfen.

Die Spitzenreiter bei der abfallwirtschaftlichen Relevanz, Friedberg und Eisbach, kénnen mit einem relativ
groBziigigen Platzangebot, fiir lindliche Gemeinden relativ ausgedehnten Offnungszeiten sowie einer intensiven
Kundenbetreuung durch die MitarbeiterInnen als sehr ,kundenfreundlich” gefiihrte ASZs punkten.

Das scheinbare Schlusslicht Grobming ist dadurch erklarbar, dass im Gebiet des Abfallwirtschaftsverbandes
Schiadming (die 17 Gemeinden des oberen Ennstales) bereits seit den 1970er Jahren die private Anlieferung an die
zentrale Behandlungsanlage in Aich-Assach sehr gut eingefiihrt ist, weshalb nur ein duBerst geringer Teil der Alt-
und Problemstoffe - hier vor allem leichtgewichtige Fraktionen - iiber das ASZ in Grébming erfasst werden.
Sperrmiill, Kleinmengen an Baurestmassen, Baustellenabfélle und gréBere Altstoffsammelmengen werden fast
ausschlieBlich direkt von den Biirgernnen zur zentrale Anlage geliefert, weshalb hier das ASZ lediglich die Liicke
zwischen dezentralen Sammelsystemen und groBeren Privatanlieferungen schlieBt. In erster Linie wird das
Serviceangebot des ASZ Grobming von Hausfrauen aus der ndheren Umgebung zur Anlieferung von Kleinmengen
wahrgenommen.

Annliches, wenn auch in geringerem AusmaB, gilt fiir Stallnofen, wo der Abfallwirtschaftsverband Voitsberg bestrebt
ist, private Anlieferungen von Altstoffen und Sperrmiill nach Mdglichkeit zu den Betreibern privater
Ubernahmestellen (Entsorgungsbetriebe) umzuleiten. So sollen einerseits Gemeindebudgets entlastet werden,
andererseits Giber die groBere Effizienz und Wirtschaftlichkeit der privaten Ubernahmestellen ein wirtschaftlicher
Vorteil fiir die Biirgerlnnen lukriert werden. Im Fall von Stallhofen lagen leider keine Daten liber die an privaten
Ubernahmestellen erfassten Altstoffe vor, eine Tatsache, die in die Interpretation von Abb. 8 unbedingt einflieBen

sollte.

Typisch fiir groBe Stddte ist ein eher geringerer Anteil der ASZs an der Gesamterfassungsleistung, da hier
insbesondere durch die Dominanz des GeschoBwohnbaues dezentrale Sammelsysteme von der Bevdlkerung
bevorzugt werden.

Uberraschend ist auch der hohe Wert von Bruck a.d. Mur im Vergleich zur dhnlich groBen Stadt Leoben. Obwohl
beide Stidte bei den spezifischen Abfallmengen nahezu gleichauf liegen, erreicht das ASZ Bruck a.d. Mur die
doppelte abfallwirtschaftliche Relevanz. Konkret bringt der durchschnittliche Anlieferer in Bruck a.d. Mur etwa
doppelt so viele Abfille, wie jener in Leoben. Der Grund diirfte im unterschiedlichen Sperrmiillsammelsystem liegen:
In Bruck wird Sperrmiill ausschlieBlich im ASZ {lbernommen, wahrend die Stadt Leoben das Service einer
gebiihrenfreien Hausabholung anbietet. Deshalb werden auch liber das AWZ-Leoben nur etwa 34% des anfallenden

Sperrmiills umgeschlagen.
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4.2. Altstoff-Relevanz

Der Kennwert der A/tstoff-Relevanz gibt den prozentuellen Anteil der Durchsatzmenge von Alt- und Problemstoffen
im ASZ an der Gesamtmenge der Alt- und Problemstoffe im angeschlossenen Einzugsgebiet an.

Niedrige Werte signalisieren hierbei ein sehr dichtes Netz an dezentralen Altstoffsammelsystemen (z.B. sehr viele
offentliche Sammelinseln), bei héheren Werten werden mehr Altstoffe tber das ASZ erfasst. Da in ldndlichen
Regionen einerseits aus dem Bereich der Ein- und Zweifamilienhduser wesentlich mehr ,gewichtige" Altstoffe (z. B.
Nichtverpackungs-Metalle) anfallen als im stadtischen GeschoBwohnbau, andererseits die dezentralen Systeme am
Land weniger stark ausgepragt sind, findet sich in diesen Regionen meist einen héheren Anteil an umgeschlagenen

Altstoffen im ASZ.

Beim Parameter A/tstoff-Relevanz des ASZ muss darauf hingewiesen werden, dass in vielen ASZs wahrend der
Offnungszeiten zwar Altstoffe angenommen werden, fiir diese, getrennt von der dezentralen Sammelschiene
tibernommenen, Altstoffe jedoch hdufig keine separaten Daten vorliegen. Vor allem Kartonagen, Altpapier, Altglas
und Leichtverpackungen fallen hier ins Gewicht und wiirden, bei addquater Datenlage, die Altstoff-Relevanzzahlen

teilweise etwas anheben.

Generell liegt die Steiermark mit einer Pro-Kopf-Sammelmenge von 1157 kg Verpackungsmaterial im
osterreichweiten Vergleich an zweiter Stelle (Vergleichszeitraum 2002).

Laut einer aktuellen Studie (IMAS, Mirz 2003) haben 96% der Osterreicherlnnen nach eigenen Angaben
Verpackungen getrennt gesammelt, in der Steiermark bekennen sich sogar 99% zur getrennten
Verpackungssammlung.

Mit Jahresende 2002 verfligen in der Steiermark rund 218.000 Haushalte (von insgesamt 1,15 Millionen
osterreichweit) einen Anschluss an die Haussammlung des Gelben Sacks. Zusétzlich stehen fiir die Entsorgung von
Leichtverpackungen in der Steiermark rund 46.500 Ge/be Tonnen (von insgesamt 212.000 Osterreichweit), viele
davon in Wohnhausanlagen, zur Verfiigung. Somit haben bereits 620% der steirischen Haushalte (48%

Gsterreichweit) die Moglichkeit, Leichtverpackungen ,ab Haus" zu entsorgen.”

** ARGEV 2003.
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Abb. 9: Altstoff-Relevanz der untersuchten ASZ's (Stand 2001).
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Nach den uns vorliegenden Daten haben in Friedberg dezentrale Sammelsysteme nur einen verschwindend geringen
Anteil an der Altstoffsammlung - beinahe 100% der Altstoffe werden in dieser Gemeinde im ASZ gesammelt. Der
Vorteil dieses Systems liegt vor allem im Ortsbildschutz. Das allgegenwartige Problem optisch ,unschoner”
Sammelinseln fillt weg. In groBstddtischen Bereichen ist ein solches System jedoch nur schwer vorstellbar, da die
Bereitschaft der Stadtbevdlkerung, regelmiBig ein ASZ aufzusuchen, wesentlich geringer ausgprdgt ist, als in
ldndlichen Gebieten. So haben die Stidte Leoben, Bruck und insbesonders Graz erwartungsgemaB niedrige
Altstoffrelevanz-Werte

(Abb. 9), da hier die meisten Altstoffe iiber die dezentralen Sammelsysteme erfasst werden.

Im ASZ Krakauhintermiihlen werden hingegen lediglich jene Stoffe angenommen, fiir die kein dezentrales
Sammelnetz besteht (z.B. Sperrmiill, Textilien, Schrott, Problemstoffe, E-Schrott, Altholz und Kleinmengen an

Baurestmassen).
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4.3. Sperrmiill-Relevanz

Die Sperrmiill-Relevanz eines ASZs ist definiert als der prozentuelle Anteil der im ASZ gesammelten Sperrmiillmenge
an der Gesamtsperrmiilimenge des angeschlossenen Einzugsgebiets.

In den meisten der untersuchten Gemeinden wird der Sperrmiill ganzjahrig ausschlieBlich im ASZ libernommen.
Diese Variante kann eindeutig als die Kosten sparendste angesehen werden, da andere Sperrmiillsammelsysteme,
wie Abholung auf Bestellung, beaufsichtigte Ubernahme an tempordren Sammelstellen, ungeordnete

StraBensammlung, etc. sich hierbei durchwegs als teurer erweisen.

Zusatzlich muss an diesem Punkt angemerkt werden, dass in weiten Teilen der Steiermark in ein- bis zweijdhrigen
Abstinden eine zusitzliche Sperrmillsammlung in Form der, traditionell meist von den Freiwilligen Feuerwehren
organisierten, Flonmarkte (,Fetzenmirkte") erfolgt. Dabei werden ebenfalls gréBere Mengen an sperrigen Altstoffen
von freiwilligen Helfern gesammelt und zum Verkauf angeboten - unverkaufte ,Restposten” werden im Anschluss an
diese ,Sonderaktionen" entweder direkt vom lokalen Entsorgungsbetrieb bzw. vom lokalen ASZ libernommen. Leider
werden in der Praxis diese ,Flohmarkt-Restposten” nicht immer separat in den Sperrmiillstatistiken ausgewiesen,

was hier als zusatzliche Unscharfe miteinbezogen werden muss.

Abb. 10: Sperrmiill-Relevanz der untersuchten ASZ’s (Stand 2007).

ASZ-Durchsatz in % der Gesamtabfallmenge

Nur in drei untersuchten ASZ-Einzugsgebieten gibt es flr Sperrmill neben dem ASZ noch alternative
Abgabemdglichkeiten: Graz betreibt eine zusatzliche kontrollierte Ubernahme an tempordren Sammelplitzen

(,Bezirksentriimpelungen” bzw. sozialékonomischer Betrieb BAN), im Bereich Grébming wird der gesamte Sperrmiill
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auf diese Weise erfasst, Leoben hingegen bietet als besonders biirgerfreundliches Service eine gebiihrenfreie

Hausabholung an.

Dementsprechend niedrig liegt bei den drei genannten ASZs auch der Anteil des Sperrmiills an der gesamten

Durchsatzmenge (Abb. 11).

Doch auch in anderen ASZs ist dieser Anteil eher gering, was damit erklart werden kann, dass dort eine groBe

Palette an Altstoffen gesammelt wird, wahrend es hingegen einige ,sperrmiilldominierte” ASZs gibt, in deren

Einzugsbereichen Altstoffe verstérkt Giber dezentrale Systeme gesammelt werden.
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Abb. 11: Sperrmiillanteil an der ASZ-Gesamtadurchsatzmenge (Stand 2001).
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4.4. Das ,Platzproblem"

Da zur Zeit der Errichtung der ersten steirischen ASZs gegen Ende der 1980er bzw. Anfang der 1990er Jahre die
Menge getrennt gesammelter Abfille wesentlich geringer ausfielen als heute, erscheinen die Betriebsflachen
mancher ASZs fiir aktuelle Verhaltnisse unterdimensioniert.

Wihrend in kleineren ldndlichen Gemeinden bauliche Adaptierungen aufgrund eines meist reichlich vorhandenen
Platzangebotes am und um das ASZ-Betriebsgelinde in Verbindung mit weniger ausgedehnten Offnungszeiten
unkomplizierter vonstatten gehen kénnen, wiirde es in den stark frequentierten stddtischen ASZs, schon
weitreichender logistischer Planungen bediirfen, um bei laufendem Betrieb Umbauten am ASZ durchfiihren zu
konnen.

Dennoch sind solche baulichen Adaptierungen in Verbindung mit strafferen, rationelleren Betriebsablaufen
angesichts steigender Abfallmengen, einer steigenden Anzahl zu trennender Abfallfraktionen sowie einer Zunahme
der Anlieferungen (besonders von Kleinstmengen) gerade in groBeren Gemeinden die einzige Mdglichkeit den

abfallwirtschaftlichen Herausforderungen auch auf lange Sicht gerecht zu werden.

Da einige der untersuchten ASZs in ihrer raumlichen Struktur mit gemeindeeigenen Wirtschaftshéfen gekoppelt sind
und nur die Flachenwerte der gemeinsam genutzten befestigten Freifldchen vorlagen, musste der Anteil der freien
ASZ-Manipulationsfldche vor Ort geschatzt bzw. abgeschritten werden.

In den folgenden Diagrammen blieb das ASZ Stallhofen aufgrund nicht ermittelbarer Anlieferungs-Zahlen

unberiicksichtigt.

Die Héchenausnutzung ist eine wichtige Kennzahl fiir die effiziente Nutzung des zur Verfiigung stehenden Platzes.
NaturgemdB schneiden hier stadtische ASZs schon allein aufgrund der in urbanen Gebieten groBeren
Gesamtdurchsatzmengen besser ab. Dennoch zeigt sich, dass auch ein vergleichsweise kleines ASZ, wie z.B. Aigen,
ausgezeichnete Flichenausnutzungs-Werte erreichen kann (Abb. 12). In Aigen wurde das ASZ auf dem Areal der
ortlichen Klaranlage errichtet, sodass diese Doppelnutzung eine optimale Flachenausnutzung ergibt. Auch kann
Aigen als ein eher ,sperrmiilldominiertes” ASZ gesehen werden, wobei beim Sperrmill generell groBe Mengen auf
relativ kleinem Raum umgeschlagen werden konnen. In den anderen ASZs waren diese Faktoren nicht in gleich

groBem AusmaB gegeben.
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Abb. 12: Flachenausnutzung (Stand 2007).
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Abb. 13: Platzangebot (Stand 2001).
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Das Platzangebot aus Sicht des Anlieferers kann Gber die Footprints Platzangebot (m2/1000 Einwohnergleichwerte)
und Stauanfilligkeit (m2[Anlieferer/Offnungsstunde) charakterisiert werden. Das Platzangebot in Fliche pro
Einwohnergleichwert beschreibt dabei lediglich den ,Stellenwert" des ASZ innerhalb der Gemeindeinfrastruktur, also

wie viel Platz eine Gemeinde fiir ihr ASZ bereitstellt.

Abb. 14: Stauanfalligkeit (Stand 2001).
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Das Diagramm Stauanfalligkeit zeigt, wie viel Platz der Anlieferer real beanspruchen kann bzw. wie viele Anlieferer
sich durchschnittlich auf 100 m2 ,tummeln" (Abb. 14). Ein hoher Wert l3sst hierbei darauf schlieBen, dass wihrend
der Offnungszeiten hiufig ein ziemliches Gedringe herrschen muss.

Eine alternative Interpretation eines hohen Stauanfilligkeits-Wertes wére, wie im Fall von Aigen und im besonderen
MaBe von Grébming, dass die Fahrzeug-Manipulationsfldche bewusst sparsam bemessen wurde, sodass nicht jeder
Behalter direkt mit dem PKW angefahren werden kann. In diesen Fillen miissen die meisten Altstoffe vom Anlieferer
selbststandig in eine Lagerhalle gebracht werden.

Niedrige Werte konnen jedoch auch auf noch ausreichend vorhandene Platzreserven hinweisen, was, vor allem im

Hinblick auf kiinftige AusbaumaBnahmen (Annahme zusitzlicher Fraktionen im ASZ), vorteilhaft erscheint.
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4.5. Leistungsfiahigkeit

Der eher subjektive Begriff der ,Leistungsfahigkeit” verleitet oftmals zu einer einseitigen Betrachtungsweise. Nicht
zuletzt deshalb wird dieser Wert hier nur sehr vorsichtig verwendet, stets unter Betrachtnahme etwaiger
Hintergrundinformationen und Analysen.

Die Leistungsfihigkeit eines ASZs kann auf mehrere Arten bestimmt werden. Eine hohe Stundendurchsatzleistung (in
Tonnen pro Offnungsstunde) lasst beispielsweise lediglich den Schluss zu, dass das betreffende ASZ einen
GroBbetrieb mit dementsprechend hohem Massendurchsatz darstellt. Da dieser Massendurchsatz jedoch zu einem
GroBteil abhdngig von wenig betreuungsintensiven Abféllen ist, wie z.B. Baurestmassen, Sperrmiill, Holz,
Griinschnitt, ist es von groBer Bedeutung, welche Mengenanteile die einzelnen Stoffgruppen an der

Gesamtdurchsatzleistung des ASZ einnehmen.

Abb. 15: Stundendurchsatzleistung - nach Fraktionen unterteilt (Stand 2001).
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[ At und Problemst. 0,86 124 157 075 0,28 0,99 013 0,58 0,82 1,05 0,84 074 0,44 0,64 013 0,58 018 0,06 0,19

B spermun 1,05 154 1,69 0,61 0,38 0,70 0,27 1,09 0,45 013 0.30 0,51 0,57 017 042 0.28 0,09 0.26 0,00

In Abb. 15 musste das ASZ Stallhofen aufgrund einer fehlenden Sperrmiill-Durchsatzmenge unberiicksichtigt bleiben
(Erkldrung siehe S. 33).

ErwartungsgemaB hat Graz als groBtes ASZ die héchste Stundendurchsatzleistung. Uberraschend hingegen ist die
beinahe gleich hohe Stundendurchsatzleistung von Stainz und St. Johann, die zeigt, dass auch kleinere ASZs
wihrend ihrer selteneren Offnungszeiten groBe Mengen umschlagen kénnen. St. Johann hat beispielsweise nur
einmal im Monat gedffnet, an diesen Tagen stehen jedoch viele Anlieferer an der ZufahrtsstraBe regelrecht ,in
Schlange”. Die Abfertigung der Gberdurchschnittlich groBen Fuhren erfolgt dabei auf einer Laderampe beinahe wie

am FlieBband. Weitere Auswirkungen solcher gréBerer Anlieferungen werden in Kap. 4.6. genauer betrachtet.
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Wie schon zuvor erwdhnt, wird im ASZ Grébming kein und im AWZ Leoben nur ein Teil des Sperrmiills angenommen,
weshalb der Stundendurchsatz beider auch relativ niedrig liegt. Insbesondere in Grobming tduscht dieser Wert, da
dieses dusserst klein dimensionierte ASZ neben den kaum ins Gewicht fallenden, jedoch sehr wichtigen und
betreuungsintensiven Problemstoffen in erster Linie groBere Verpackungsmengen aus privaten Haushalten annimmt.

Diese haben zwar ein groBes Volumen, jedoch wenig Gewicht.

Andere ASZs, vor allem in ldndlicheren Regionen, nehmen oft auch Kleinmengen an Baurestmassen (in dieser Studie

zu den ,sonstigen Abfillen” gezahlt) an, die jede Gewichtsstatistik tiberproportional in die Hohe treiben.

Die Personalleistung in Tonne(n) pro Mitarbeiterstunde ist vor allem davon abhingig, wie hoch die
Ubernahmemenge von arbeitsintensiven Fraktionen, vor allem Problemstoffen, im ASZ ist. Auch der Grad des
Kundenservices, also wie viel der Sortierarbeit den Anlieferern von den ASZ-Mitarbeitern abgenommen wird, bzw. ob
eine Schadstoffentfrachtung von Elektrokleingerdten vor Ort als zusdtzliche ,FleiBaufgabe” durchgefiihrt wird,
beeinflussen diesen Wert, der im GroBen und Ganzen die sehr unterschiedlichen Servicekonzepte der ASZs
widerspiegelt.

In Abb. 16 und Abb. 17 musste das ASZ Bad Blumau aufgrund eines fehlenden Jahres-Personalstunden-Wertes

unberiicksichtigt bleiben.

Abb. 16: Personalleistung (Stand 2001).
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Auch fallen bei der Personalleistung Stainz und St. Johann mit sehr hohen Werten auf, was, wie schon zuvor erklart,
mit der GréBe der angelieferten Fuhren und mit einer vermehrten Ubernahme ,schwerer" Fraktionen

zusammenhdngt. Obwohl in Graz und Bruck an der Mur die angelieferten Fuhren im Durchschnitt wesentlich kleiner
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sind (was den Personalaufwand eigentlich erhdhen miisste), deutet eine trotzdem vorliegende hohe Personalleistung
auf ein duBerst gut eingespieltes ASZ-Team sowie stark optimierte Arbeitsabldufe hin.

Geringere Personalleistungswerte deuten entweder, wie im Fall von Grébming und Stallhofen, darauf hin, dass
massenintensive Mengenstrome aus dem ASZ-Einzugsbereich zu alternativen Ubernahmestellen gebracht werden,
oder dass im ASZ-Betrieb besonderer Wert auf Kundenbetreuung und eine ékologisch durchaus sinnvolle Aufteilung

der Abfdlle in eine gréBere Anzahl von Teilfraktionen gelegt wird.

Der Personalaufwand oder Personalintensitit (Personalstunde pro Offnungsstunde) gibt das Verhiltnis zwischen
reiner Ubernahmezeit und der tatsichlich aufgewendeten Arbeitszeit im ASZ wieder. Durch diese
.Betreuungsintensitat" wihrend der Offnungszeiten kann auch mehr oder weniger auf die durchschnittliche Anzahl

der Mitarbeiter riickgeschlossen werden, die an Offnungstagen fiir die Kundenbetreuung anwesend sind.

Abb. 17: Personalaufwand (Stand 2001).
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Im Fall von Kommazahlen wurden in die erfassten Personalstunden offensichtlich auch jene Arbeitszeiten
eingerechnet, die auBerhalb der Offnungszeiten z.B. fiir Wartungs-, Aufriumungs-, Lade- und
Manipulationsarbeiten, auch Fortbildungszeiten aufgewendet werden. Auch kann hier zusatzlich die sehr
aufwindige Betreuung und Reinigung eines TKV-Ubernahmeraumes eingerechnet sein (wie z.B. in Eisbach) - ein
zusatzlicher Arbeitsaufwand, der in anderen Gemeinden wiederum separat vom ASZ-Betrieb passiert. In diesen
Fallen kann die tatsdchliche Mannschaftsstarke derart ermittelt werden, in dem man den vorhandenen

Personalaufwand-Wert auf die ndchst kleinere, ganze Zahl abrundet.
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Auffallend ist, dass Graz in Verhaltnis zu GroBe und Durchsatz mit relativ wenig Personal auskommt, wobei hier die
Arbeitszeit des Portiers beim Einfahrtsschranken nicht miteingerechnet wurde, da dieser ASZ und
Abfallbehandlungsanlage gleichzeitig betreut. In Graz wird jedoch der groBte Teil der Sortierarbeit von den
Anlieferern in Eigenregie erledigt, teilweise sogar bei den Problemstoffen, die in der lbrigen Steirmark durchwegs
von geschultem Personal angenommen und sortiert werden. Das Personal hat hier also eher Kontroll- und
Aufsichtsfunktion, um bei dem enormen Kundenandrang (bis zu 2000 Anlieferer pro Tag!) einen reibungslosen

Ablauf gewahrleisten zu kdnnen.

4.6. Der ,,optimale"” Kunde

Die genaue Kenntnis des durchschnittlichen Anlieferers und dessen psychologische Beeinflussbarkeit durch
bestimmte Servicekonzepte diirfte ein Schliissel zum erfolgreichen Wirtschaften eines ASZs sein. Erfolg kann in
diesem Zusammenhang als ein mdglichst glinstiges Verhdltnis von Aufwand, Durchsatzmenge und
abfallwirtschaftlicher Relevanz definiert werden.

Der ,optimale” Kunde ist daher aus Sicht eines ASZ-Betreibers jener, der selten ins ASZ kommt, dafiir groBe Mengen
anliefert und die bereits zuhause feinsduberlich getrennten Abfdlle eigenstdndig, mdglichst rasch und ohne
Hilfestellung in die richtigen Container einbringt. Diese Vision kann jedoch nur dann Realitdt werden, wenn
Anlieferer zu diesen erwiinschten Verhaltensweisen motiviert werden.

Dies bedingt, dass der Betriebsablauf im ASZ liberhaupt eine rasche und bequeme Entsorgung mdglich macht, dass
auf der Gebiihrenebene lenkend eingegriffen wird (ev. Beschrankung der kostenfreien Anliefermdglichkeit) und dass
generell alle abfallwirtschaftlichen Serviceleistungen der Gemeinde optimal aufeinander abgestimmt sind.

Da die Anliefergewohnheiten in den einzelnen Kommunen stark unterschiedlich sind, erfordert die nicht immer
einfache Gratwanderung zwischen Biirgerfreundlichkeit (,convenience") und kostensparendem Betrieb von den

abfallwirtschaftenden Entscheidungstrdgern viel Fingerspitzengefiihl.

Aufgrund fehlender Anlieferungswerte blieb in den nachfolgenden graphischen Auswertungen (Abb. 18 bis Abb. 22)

die Problemstoffsammelstelle Stallhofen unberiicksichtigt.

Beim Kundenprofil (kg pro Anlieferung) wird erkennbar, wie groB bzw. schwer die durchschnittliche Fuhre eines
Anlieferers ist. Bedenkt man, dass selbst groBe Mengen an Verpackungen, egal ob aus Kunststoff, Metall oder
Karton, ublicherweise relativ wenig Gewicht besitzen, wird deutlich, dass in den meisten untersuchten ASZ's der
statistisch durchschnittliche Anlieferer mit einem voll beladenen Traktor- oder zumindest PKW-Anhanger im ASZ
ankommt. In solchen optimalen Féillen kann die Abwicklung des Anlieferungs- und Entsorgungsvorganges natiirlich
wesentlich effizienter und auch dkologischer geschehen, als wenn man in einem ASZ viele PKW-Kleinanlieferungen

zu betreuen hat.
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Abb. 18: Kundenprofil (Stand 2001).
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Eine rasche Abwicklung groBer Anlieferungen erfordert optimierte Konzepte der Logistik, der Raumeinteilung und
des Personaleinsatzes. Ansonsten muss der ,Grossanlieferer” zu lange warten und kommt in der Folge wieder 6fter
mit Kleinfuhren. ,GroBanlieferer", kommen generell seltener und erfordern daher weniger Personaleinsatz und in der

Folge sparsamere Offnungszeiten.

Die Kundenfrequenz (Anlieferungen pro Offnungsstunde) spiegelt den ,Besucherverkehr" wieder (Abb. 19). Nimmt
man an, dass die durchschnittliche Aufenthaltsdauer eines Anlieferers alleine zum Zweck des Abladens und
Einbringens der Abfalle in die Container durchschnittlich 10 Minuten betrdgt, kann man hierdurch ermitteln wie
viele Anlieferungen gleichzeitig im ASZ abgewickelt werden miissen.

In den untersuchten ASZs trifft somit durchschnittlich alle 4 Minuten ein neuer Anlieferer ein (15 Anlieferer pro
Stunde) und benétigt fiir das Abladen und Entsorgen seiner Fuhre 10 Minuten. Durchschnittlich halten sich also zu

den Offnungszeiten 2-3 Anlieferer gleichzeitig in einem ASZ auf, in Graz sind es 10, in Krakauhintermiihlen einer.
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Abb. 19: Kundenfrequenz (Stand 2001).
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Die Intensitdt der Kundenbetreuung, kann durch den Parameter Betreuungsintensitit (Mitarbeiterminuten pro

Anlieferung) ausgedriickt werden (Abb. 20).

Abb. 20: Betreuungsintensitat (Stand 2007).
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Hier sind wieder jene Regionen Spitzenreiter, die einen GroBteil ihres Gesamtabfallaufkommens liber das ASZ
umschlagen. So ist ein Mitarbeiter in Eisbach mit einer durchschnittlichen Anlieferung incl. ,Riistzeiten” 45 Minuten
beschiftigt (maximale Biirgerfreundlichkeit: ,Service is our Success"), in Graz hingegen nur 4 Minuten

(betriebswirtschaftlich optimal durch selbsténdig agierende, ,gut erzogene" Anlieferer).

Die Akzeptanz des ASZ durch die Kunden innerhalb des abfallwirtschaftlichen Gesamtleistungspaketes der Gemeinde
kann auf zweierlei Arten festgestellt werden: einerseits durch die Kundenakzeptanz 7 (angelieferte Menge pro
Einwohnergleichwert), andererseits durch die Zahl der Anlieferungen pro 1000 Einwohnergleichwerte

(Kundenakzeptanz 2).

Abb. 217: Kundenakzeptanz 1 (Stand 2007).
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Bei der einwohnerbezogenen Anliefermenge spiegelt sich sehr stark die abfa/lwirtschaftliche Relevanz des jeweiligen
ASZs wieder (Abb. 21), wihrend bei der Anzahl der Anlieferungen pro 1000 Einwohnergleichwerten naturgemiB die
ASZs mit kleineren Anlieferungen tendenziell 6fter besucht werden (Abb. 22).

St. Johann mit den weitaus groBten Anlieferungen wird dementsprechend auch seltener besucht. Geht man von
einer durchschnittlichen HaushaltsgréBe von 2,5 Personen aus, besucht ein Haushalt in |1z das ASZ durchschnittlich

viermal im Jahr, in St. Johann hingegen nur alle 2 Jahre einmal, dann jedoch ,ausgiebig” (GroBanlieferungen)!
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Abb. 22: Kundenakzeptanz 2 (Stand 2001).
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4.7. Kosten

Im Rahmen der vorliegenden Dokumentation wurde auch versucht, die Investitions- und Betriebskosten der
einzelnen ASZs zu ermitteln. Es blieb leider oft nur beim Versuch, da vielfach kleinere Gemeinden als ASZ-Betreiber
nicht in der Lage waren die ASZ-Kosten detailliert abzugrenzen, da fiir diesen Bereich meist gar keine gesonderte
Kostenstellenrechnung existiert.

Um trotzdem eine Vergleichbarkeit zu ermdglichen, wurden die Gesamtkosten pro Jahr als Summe von
Betriebskosten  (Personalkosten®  sowie  sonstige  Betriebskosten,  inkl.  Entsorgungskosten)  und
Investitionskostenabschreibung  (Tatsdchliche  Errichtungskosten Netto ohne Mehrwertssteuer, exklusive
Grundstlickskosten, linear abgeschrieben26 auf 20 Jahre).

Unter letztgenannten Aspekten sind die folgenden Vergleichsgrafiken zu interpretieren, die jedoch in Anbetracht der
zuvor beschriebenen Erhebungssituation nur als ein vages Bild der reellen Kostensituation angesehen werden

kdnnen.

Die Bewertung offentlicher Leistungen ausschlieBlich nach betriebswirtschaftlichen Kostenkriterien ist derzeit
politisch sehr populdr, wobei jedoch oft vergessen wird, dass oOffentliche Leistungen auch einen nicht primar
monetdr messbaren Wert haben. ,Biirgerfreundlichkeit” ist ein Wert, der von einer Gemeindeverwaltung im Interesse
ihrer Biirger durchaus auch um den Preis héherer Kosten bewusst angestrebt werden sollte. Jene ASZs, die in den

folgenden Darstellungen weniger kostengiinstig abschneiden, haben durchwegs eine ebenso hohe Servicequalitat.

Auch misste bei einer Kostenbewertung immer verglichen werden, was dieselbe Aufgabenerfiillung auf andere
Weise oder liber eine andere Entsorgungsschiene kosten wiirde. So ist die Sammlung bestimmter Stoffe im ASZ zwar
scheinbar teuer, die Sammlung ber dezentrale Restmiill- oder Sperrmiillsammelsysteme kdnnte jedoch diese Kosten

dennoch Ulberschreiten.

Auch das Thema ,Problemstoffe” kann nur schwer ausschlieBlich betriebswirtschaftlich betrachtet werden, da
insbesondere bei Deponierung oder mechanisch biologischer Restabfallbehandlung eine mdglichst komplette
Erfassung der Problemstoffe bereits im Vorfeld angestrebt werden muss (laut AWG 2002). Mit einer vielleicht
billigeren, temporiren Ubernahme, wie sie vor 10-15 Jahren allgemein iiblich war, ist dies jedoch kaum zu erreichen.
Hier ist eine regelm4Bige stationdre Ubernahme mit geschultem Personal dringend geboten. Diese wiederum wire
ohne eine gleichzeitige Ubernahme anderer Abfallfraktionen personell in den seltensten Fillen ausgelastet, weshalb
ein ASZ als Anlaufstelle fiir alle Abfalle, die nicht dezentral wesentlich optimaler gesammelt werden konnen, absolut

Sinn macht.

 Als Grundlagen dabei dienen die Personalstunden pro Jahr multipliziert mit einem fiktiven durchschnittlichen internen Verrechnungssatz von
Euro 30.-

*® Bei einer linearen Abschreibung von Anschaffungswerten erfolgen die Abschreibungen innerhalb der Abschreibungsdauer in jahrlich gleich
bleibender Hohe. [OWAV 1996A, S. 37]
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Um den Rahmen dieser Untersuchung nicht zu liberziehen, konnte leider nicht auf alle diese Kosten-Nutzen-Aspekte
eingegangen werden, obwohl diese bei Planungen und Diskussionen sehr wohl Beriicksichtigung finden sollten.

Aus diesen Griinden sind die folgenden Darstellungen, wie bereits erwdhnt, auf keinen Fall wertend zu sehen,
sondern dienen lediglich einer allgemeinen Orientierung.

Aufgrund nicht ermittelbarer Kosteninformationen, musste in Abb. 23 bis Abb. 25 auf eine Miteinbeziehung der

ASZs Aigen, Bad Blumau, Bad Mitterndorf, Bruck a.d Mur, Graz, Hof, Krakauhintermiihlen und Stallhofen verzichtet

werden.

Zunachst werden die auf die Kunden bezogenen Kosten auf zweierlei Arten betrachtet - zuerst als Kosten pro
Anlieferung (Kosten pro Anlieferung), dann als Kosten pro Einwohnergleichwert (Spezifische Einwohnerkosten).
Hohere Kosten pro Anlieferung weisen vor allem jene ASZs auf, in denen gréBere Fuhren angeliefert werden
und/oder die eine hohere Service-Intensitat aufweisen (Abb. 23). Auch wirken sich die Investitionskosten bei
groBeren ASZs, wie z. B. Leoben, anteilig geringer auf die einzelne Anlieferung aus.

Der Vergleichswert des PAP in Graz aus dem Bezugsjahr 2000 betrigt bei den Kosten pro Anlieferung EURO 9,68.-.”

Abb. 23: Kosten pro Anlieferung (Stand 2007).
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Abb. 24. Spezifische Einwohnerkosten (Stand 2007).
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Bei den Spezifischen Einwohnerkosten ergibt sich ein anderes Bild, da sich in diesem Wert weder Gro6Be noch
Haufigkeit oder Qualitdt der Anlieferungen niederschlagen (Abb. 24). Hier spiegelt sich, dhnlich wie bei der
abfallwirtschaftlichen Relevanz, eher der Stellenwert des ASZ innerhalb des Gesamtpaketes abfallwirtschaftlicher
Serviceleistungen der Gemeinde wider.

Der Vergleichswert von Graz aus dem Bezugsjahr 2000 betragt beim Parameter Spezifische Einwohnerkosten EURO

10,51.- pro EWG und Jahr.”?

Bei den Kosten pro umgeschlagener Gewichtstonne Abfall (Wirtschaftlichkeid) wirkt sich in Grobming das geringe
Gewicht bei gleichzeitig hohem Volumen der hier hauptsichlich Glbernommenen Verpackungsabfille scheinbar
negativ aus, wadhrend im ASZ Wolfsberg die hohen Investitionskosten fiir eine groBzligige Bemessung des
Platzangebotes bei einer, zumindest derzeit, durchschnittlich hohen abfallwirtschaftlichen Relevanz, zum Tragen
kommen (Abb. 25).

Der Vergleichswert von Graz aus dem Bezugsjahr 2000 betrdgt beim Parameter Wirtschaftlichkeit EURO 125,48.-

pro Tonne umgesetzte Abfille.”

%% NEITSCH 2001, S. 46.
** NEITSCH 2001, S. 47.

51



Abb. 25 Wirtschaftlichkeit (Stand 2001).
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Doch selbst Grobming als ,teuerstes” ASZ liegt bei den spezifischen Gesamtkosten noch immer weit unter jenen fiir
die dezentrale Leichtverpackungssammlung anfallenden Kosten ( z.B. ARGEV), die, nach internen Schitzungen, im
osterreichweiten Durchschnitt deutlich héher liegen diirften.

Auch die spezifischen Kosten fiir Restmiillsammlung und -behandlung liegen in einem durchaus vergleichbaren
Rahmen von etwa 167,- bis 354,- EURO pro Tonne im dsterreichweiten Durchschnitt. Davon betragen die reinen
Sammelkosten 50,- bis 90,- EURO pro Tonne Restmiill, in ldndlichen Gebieten liegen diese Kosten tendenziell

hoher.”

Das bedeutet dass ASZs im Gesamtkontext gesehen absolut wirtschaftliche und auch Kosten sparende

Entsorgungseinrichtungen darstellen.

% APSCHNER ET AL. 2003, S. 157.
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5. Einzeldokumentation der untersuchten Altstoffsammelzentren

Nach den Bestimmungen des Steiermarkischen Abfallwirtschaftsgesetzes ist die Steiermark in 17
Abfallwirtschaftsverbinde (AWV's) gegliedert. Wihrend die Hauptaufgabe dieser AWV's die Verwertung und
Entsorgung von Abféllen aus Haushalten und 6ffentlichen Einrichtungen sowie hausmiilldhnlichen Abfallen darstellt,
obliegt die Sammlung und Abfuhr derartiger Abfille den Gemeinden.”

In den folgenden Kapiteln werden die untersuchten ASZs nach den alphabetisch geordneten

Abfallwirtschaftsverbdanden vorgestellt, dokumentiert und analysiert.

Ist im nachfolgenden Text von ,gebiihrenfreien” abfallwirtschaftlichen Serviceleistungen fiir die Biirgerinnen die
Rede, werden die tatsachlich anfallenden Kosten natiirlich Gber die allgemeinen Abfallgebiihren gedeckt, und sind

somit nur nicht separat vom Biirger zu bezahlen.

5.1. Abfallwirtschaftsverband Deutschlandsberg
5.1.1. ASZ Stainz

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 3: Strukturdaten der Marktgemeinde Stainz (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Stainz
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Agrar- und Fremdenverkehrsgemeinde, Gewerbestandort

Wohnbevdlkerung | 2.341

Nebenwohnsitzfélle | 112
Fremdenverkehrs-Nadchtigungen pro Jahr | 16.381
EGW | 2.391

Das ASZ im abfallwirtschaftlichen Kontext

Mit 65 liber das gesamte Gemeindegebiet verteilten Altstoffsammelstellen weist die Marktgemeinde Stainz ein
relativ dichtes dezentrales Altstoff-Behélternetz auf. Diese Tatsache macht sich auch in einer iberdurchschnittlich

guten Verwertungsquote bemerkbar (Tab. 4).

*" Vgl. LAND STMK. 2002, S.2.
*2 Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Als unterstiitzende MaBnahme zur Reduzierung des Restmiillaufkommens erhilt in Stainz jeder Haushalt zusatzlich

zu seinem Restmiillbehalter einen Altpapier- sowie einen Biomiillbehalter.

ALTST
SAMMELZ) T

Markig

Tab. 4: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Marktgemeinde Stainz (Stand 2001)”.

Abb. 26: ASZ Stainz -
liberdachter Lagerbereich und freie
Manipulationsfidche.

~ kg/EWG.a
Q_ Kommunales Gesamtabfallaufkommen 1.079,70 451,48
= Restmiill | 277,30 115,95
v Sperrmiill 83,10 t/a 34,75
= Biogene Abfille 230,80 96,51
g Alt- und Problemstoffe 371,80 155,47
© Sonstige Abfille 116,70 48,80
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 55,81 | %
~ abfallwirtschaftliche Relevanz 22,83
2 Altstoff-Relevanz 17,95 %
Sperrmiill-Relevanz 100,00

Die relativ hohen spezifischen Abfallmengen kdnnen in Stainz auf die Tatsache zurlickgeflihrt werden, dass es sich

bei dieser Gemeinde um einen relativ ausgepragten Gewerbestandort handelt.

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-

Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Abb. 27: ASZ Stainz -

liberdachte Containerstellp/dtze.

Abb. 28: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen der Marktgemeinde Stainz
(Stand 2001).
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Abfallgebiihren™

Das Gebiihrensystem der Marktgemeinde Stainz setzt sich aus einer personenbezogenen Grundgebiihr (ca. 48% des
Gesamtgebiihrenaufkommens) und einer  volumensbezogene Leistungsgebiihr (ca. 52% des
Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen.

Beim Bioabfall kommen je nach Katastralgemeinde entweder personenbezogene oder volumensbezogene
GebiihrenmalBstdbe zum Einsatz. Eine Direktanlieferung von Gartenabféallen auf einen privat gefiihrten Kompostplatz
ist mdglich - kleinere Mengen werden dort sogar gebiihrenfrei angenommen. Eine Beglinstigung der
Eigenkompostierung erfolgt in Stainz liber die separat eingehobene Biotonnengebiihr.

Zweimal pro Jahr besteht fiir die Biirgerlnnen die Mdglichkeit den gemeindeeigenen Hackseldienst fiir 15-20
Minuten gebiihrenfrei in Anspruch zu nehmen, jede weitere Minute wird jedoch verrechnet.

Anlieferungen von Sperrmiill oder Bauschutt sind im ASZ genauso wie die Entsorgung von Bildschirmen,

Kiihlgeraten, Leuchtstofflampen und Altreifen gebiihrenpflichtig.

Sperrmiill

Einmal pro Jahr wird in Stainz eine gebiihrenfreie® Sperrmiillsammlung (Abholung ab Haus) durchgefiihrt
(Sammeltour eines privaten Ensorgungsunternehmens) - zusitzlich dazu findet einmal pro Jahr im ASZ eine
gebilhrenfreie Sperrmillsammlung statt. Die Sperrmiillabgabe im ASZ auBerhalb dieser Termine erfolgt

kostenpflichtig.

Tab. 5: Sperrmiillparameter der Marktgemeinde Stainz (Stand 2001).”

Gesamtmenge 83,10|t/a

ASZ 83,10|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 7,70/%
Spezifischer Sperrmiillanfall 34,75/kg/EGW.a

% Landesrechtliche Grundlage fiir die Berechnung der Abfallgebiihren stellt § 16 des Steiermarkischen Abfallwirtschaftsgesetzes 1990 idgF (LGBI.
Nr. 5/1991) dar.
Demnach ist prinzipiell der Grundstiickseigentiimer der Abgabepflichtige. Die Gebiihr ist jedenfalls so einzuheben ist, dass neben einer
Grundgebiihr eine der Miillmenge proportionale variable Gebiihr (gewichtsbezogen bzw. gemessen am Abfuhrvolumen als Behltervolumen
mal Anzahl der Entleerungen) einzuheben ist.
Dariiber hinaus konnen Sonderleistungen, wie Zu- und Abtragegebiihr, Sperrmiillsammlung, div. Sammelaktionen und &hnliches den
Haushalten in direkter Weise verrechnet werden.

% Ist im nachfolgenden Text von ,gebiihrenfreien” abfallwirtschaftlichen Serviceleistungen fiir die Biirgerinnen die Rede, werden die tatsachlich
anfallenden Kosten natiirlich iiber die allgemeinen Abfallgebiihren gedeckt, und sind somit nur nicht separat vom Biirger zu bezahlen.

* Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Altstoffsammelzentrum

Das 1994 erdffnete ASZ besteht in seiner baulichen Struktur aus einer gestreckten Satteldachkonstruktion in
Holzbauweise auf Betonsdulen, unter der, zur freien Manipulationsfliche hin offene Container- bzw.
Behilterstellplatze sowie weitere Lagerméglichkeiten untergebracht sind (Abb. 26 u. 27). Zusitzlich befindet sich im
uniiberdachten Bereich Platz zur Zwischenlagerung von Altreifen, WeiBware bzw. Mulden fiir Bauschutt und Altholz.
Der Problemstoffraum liegt linkerhand der ASZ-Einfahrt und ist baulich ein Teil des angrenzenden
Wirtschaftshofgebiudes (Abb. 29).

Das ASZ Stainz bietet regelmdBig an zwei Tagen im Monat einen gebiihrenfreien Annahmedienst fiir Problemstoffe,
Alteisen sowie Kartonagen in Haushaltsmengen an (jeden ersten Samstag im Monat von. 8.00-10.00 Uhr und jeden
dritten Mittwoch im Monat von 16.00 - 18.00 Uhr). Weiters kénnen zu diesen Sammelterminen Sperrmiill,
Bauschutt, Fernseher, Kiihlgerdte, Altreifen, und Autowracks gegen Entgelt abgegeben werden. Zwei ASZ-

Mitarbeiter wickeln dabei die Ubernahme ab, zur Abwiegung entsorgungskostenpflichtiger Abfille kommt eine

digitale Plattformwaage zum Einsatz (Abb. 30).

Abb. 30: ASZ Stainz -
Problemstoffsammelraum. digitale Plattformwaage.

ASZ-Footprints

Die im statistischen Mittel liegende Stauanfélligkeit bescheinigt dem ASZ Stainz ein flir seine Bediirfnisse
ausreichendes Platzangebot. Der ermittelte Spitzenwert bei der Personalleistung (hoher Durchsatz pro
Personalstunde) kann nur so erklart werden, dass die Anlieferer vieles eigenstindig jedoch unter Aufsicht der ASZ-
Mitarbeiter, entsorgen. Ein hoher Gesamtstundendurchsatz in Verbindung mit einem Personalaufwand im unteren

Mittelfeld zeugt ebenso von der hohen Leistungsfahigkeit dieses ASZs. Die Stainzer ASZ-Kunden kommen
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durchschnittlich oft ins ASZ (Kundenfrequenz), dann jedoch mit dusserst groBen Anlieferungen (Kundenprofi). Bei
den Kundenkosten 1 liegt Stainz im Mittelfeld, bei der Wirtschaftlichkeit ist das ASZ-Stainz jenes mit den

geringsten Kosten pro umgeschlagener Gewichtstonne.

Tab. 6: Footprints des ASZ Stainz (Stand 2001).”

Flichenausnutzung 0,27|t/m2
Platzangebot 1 0,38|m2/EWG
Platzangebot 2 68,40|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 1,46|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 4,57|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 1,54|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 1,24[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 1,79 t/()ffnungsstunde
Personalleistung 1,74|t/Mitarbeiterstunde
Personalaufwand 2,63 PersonaIstundenlﬁffnungsstunde
Kundenfrequenz 13,33 AnIieferer/ﬁffnungsstunde
Kundenprofil 342,38|kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 11,83|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 103,08|kg/EGW.a
Kundenakzeptanz 2 301,07|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 28,99|Euro/Anlieferung
Kundenkosten 2 8,73|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 84,69|Euroft

Kommentar

Aufgrund der rdumlichen Entfernung zwischen Altstofflagerbereich und Problemstoffraum entsteht ein relativ
inhomogener Ubernahmebereich. Bei hohen Anlieferungsfrequenzen konnten die Anlieferer von Problemstoffen
daher den Einfahrtsbereich blockieren. Um solche Probleme schon im Vorfeld zu vermeiden sollte man bei der
Planung eines neuen ASZs darauf Wert legen, dass bereits durch die bauliche Anlage eine straffe

Ubernahmeprozedur bzw. ein raumlich méglichst kompakten Ubernahmebereich vorgegeben wird.

Laut Vorschlag des ASZ-Mitarbeiters wére der Boden im Problemstoffraum effizienter mittels Hochdruckreiniger zu
reinigen, wenn auf dem Fliesenboden ein herausnehmbares Trittgitter verlegt werden wiirde, welches grobe

Verunreinigungen von den Schuhsohlen aufnimmt und eine verbesserte Rutschfestigkeit bieten wiirde.

¥ Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

5.2. Abfallwirtschaftsverband Feldbach

5.2.1. ASZ Gnas

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 7: Strukturdaten des ASZ-Finzugsgebiets Gnas (Stand 2007).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinden

Gnas, Aug-Radisch, Baumgarten b. Gnas, Grabersdorf, Kohlberg,
Maierdorf, Perlsdorf, Poppendorf, Raning, Unterauersbach

dominierendes Charakteristikum der Gemeinden

Agrargemeinden

Wohnbevdlkerung

6.197

Nebenwohnsitzfille

217

Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr

860

EGW

6.243

Abb. 31: ASZ Gnas -
mobiles Einbahnsystem.

*® Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Das ASZ im abfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 8: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen des ASZ-Einzugsgebiets Gnas (Stand 2007).”

o kg/EWG.a

L’E_ Kommunales Gesamtabfallaufkommen 1.354,77 217,01

= Restmiill| 341,60 54,72

L Sperrmiill 85,87 t/a 13,76

s biogene Abfille 37,90 6,07

£ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 618,10 99,01

© sonstige Abfille 271,30 43,46
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 48,42 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 24,57

2 Altstoff-Relevanz 29,33 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Das im Vergleich relativ geringe spezifische Gesamtabfallaufkommen von Gnas kann flir Agrargemeinden als typisch

angesehen werden.

Abb. 32: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen
im ASZ-Einzugsgebiet Gnas -
Gemeinden Aug-Radisch, Baumgarten bei Gnas, Grabersdorf, Gnas, Kohlberg, Maierdorf, Persldorf, Poppendorf, Raning,
Unterauersbach - (Stand 20017).
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* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

In den an das ASZ Gnas angeschlossenen Gemeinden wird einerseits eine personenbezogene Grundgebiihr (ca. 40%
des Gesamtgebiihrenaufkommens), andererseits eine volumensbezogene Leistungsgebiihr (ca. 60% des
Gesamtgebiihrenaufkommens) verrechnet.

Als Begiinstigung der Eigenkompostierung kann hier eine zusatzlich eingehobene Biotonnengebiihr angesehen
werden. Bioabfélle werden jedoch auch gegen Gebiihr im ASZ angenommen. Die Verrechnung des Hackseldienstes
fiir Haushalte erfolgt nach der anfallenden Zeit der Inanspruchnahme.

Fir Bildschirmgeréte, Kiihlgerate, Leuchtstofflampen und Altreifen wird im ASZ ein Entsorgungsbeitrag eingehoben.

Sperrmiill

Sperrmiill kann zu den Offnungszeiten ,gebiihrenfrei” im ASZ abgeliefert werden.

Tab. 9: Sperrmiillparameter des ASZ-Finzugsgebiets Gnas (Stand 2001).”

Gesamtmenge 85,87|t/a

ASZ 85,87|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100|%

Sperrmiillquote 6,34|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 13,76|kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das Altstoffsammelzentrum wurde 1992 als linear konzipierter Baukdrper mit Satteldach in kombinierter Holz-
Massivbauweise neben der ortlichen Kldranlage und im Anschluss an die Brunnenanlage der Wasserversorgung Gnas
errichtet und teilt sich mit diesen Einrichtungen auch eine freie Manipulationsfldche.

Neben einem Problemstoffraum und einem Biiroraum finden in den frontseitig zuganglichen Lagerbereichen
Absetzmulden und PU-Boxen” zur Sammlung von Altstoffen Platz (Abb. 33). Im Freibereich stehen zusitzlich
Absetzmulden fir die Altmetall-Sammlung.

Zu den Ubernahmezeiten wird vom zustindigen ASZ-Mitarbeiter mittels einer ,mobilen Absperrung” (Kettenpfosten
und Kette) ein gut beschildertes Einbahnsystem eingerichtet (Abb. 31).

Die ASZ-Kunden bringen in Gnas die angelieferten Altstoffe unter fachkundiger Aufsicht eines hauptamtlichen ASZ-

Mitarbeiters sowie einer Hilfskraft hauptsachlich in Eigenregie in die dafiir vorgesehenen Behdlter ein. Die

“ Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.

" Boxen aus Polyurethan mit den MaBen 120x100x80 cm (Europalettengrundfliche), stapelbar; Bis vor kurzem noch vor allem von Weinbauern
zum Traubentransport eingesetzt, seit einiger Zeit auch in ASZs in Verwendung.
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anschlieBende Datenerfassung und Abrechnung kostenpflichtiger Alt- und Problemstoffe erfolgt mit Hilfe einer
speziell fiir ASZs entwickelten EDV-Software® (Abb. 34).
Zur Wiegung von Alt- und Problemstoffen ist im Problemstoffraum eine digitale Industriewaage installiert.

Das ASZ Gnas hat jeden Freitag von 14.00 - 17.00 sowie jeden Samstag von 9.00 - 12.00 Uhr ge6ffnet.

ASZ-Footprints

Tab. 10: Footprints des ASZ Gnas (Stand 2007)."

Flichenausnutzung 0,51|t/m2

Platzangebot 1 0,10|m2/EWG

Platzangebot 2 83,66|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 1,20|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,07[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,28|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,58 t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,21|t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,43|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 2,50|Personalstunden/Offnungsstunde
Kundenfrequenz 7,77|Anlieferer/Offnungsstunde
Kundenprofil 137,33 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 19,31|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 53,32|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 388,29|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 21,66|EurofAnlieferung

Kundenkosten 2 8,41|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit 157,72 |Euroft

Mit einer Verwertungsquote und einer Abfallwirtschaftl/ichen Relevanz im unteren Mittelfeld sowie einer
Altstoffrelevanz im oberen Mittelfeld kann das ASZ Gnas als durchschnittlich gut gefiihrtes ASZ im Idndlichen Raum

angesehen werden.

2 Das hier verwendete Programm trigt den Namen ,ASZ Datenbank" und wurde von Herrn DI Sammer (St. Stefan i. R.) entwickelt. Neben der
Gemeinde Gnas kommt dieses elektronische Datenbanksystem (Anlieferungserfassung und -verrechnung) steiermarkweit noch in der Gemeinde
St. Stefan i. R zum Einsatz.

* Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.

62
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Im Bereich des S
Abfallsammelzentrums ist der
Aufenthalt von gem :
fremden Personen verboten!

Abb. 33: ASZ Gnas - Abb. 34: ASZ Gnas - Abb. 35: ASZ Gnas -

praktische PU-Boxen. spezielle ASZ-Software. mehrsprachige Hinweistafeln.
Kommentar

Der kompakte linear angeordnete Ubernahmebereich (mit dem Problemstoffraum am Ende eines
Ubernahmevorgangs) schafft in Kombination mit dem ,mobilen Einbahnsystem” im ASZ Gnas optimale

Anlieferungs- und Ubernahmebedingungen.
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5.3. Abfallwirtschaftsverband Fiirstenfeld

5.3.1. ASZ Bad Blumau

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 11 Strukturdaten der Gemeinde Bad Blumau (Stand 2001).%

an das ASZ angeschlossene Gemeinde

Bad Blumau

dominierendes Charakteristikum der Gemeinde

Agrar- und Fremdenverkehrsgemeinde (Thermenbetrieb)

Wohnbevdélkerung

1.526

Nebenwohnsitzfille

106

Fremdenverkehrs-Nédchtigungen pro Jahr

197.364

EGW

2.104

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Zu den in Tab. 12 angefiihrten abfallwirtschaftlichen Kennzahlen muss angemerkt werden, dass der touristische
GroBbetrieb der Therme Bad Blumau von einem privaten Entsorgungsbetrieb betreut wird, dessen Abfallaufkommen
daher in den Daten der kommunalen Systemabfuhr unberiicksichtigt bleibt. Da der errechnete Einwohnergleichwert

stark von den Fremdenverkehrsndchtigungen in der &rtlichen Therme beeinflusst ist, wurde hier auf eine Angabe

spezifischer Abfallaufkommen verzichtet.

“ Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Tab. 12: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde Bad Blumau (Stand 2007)*°

N kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 334,35 k. A.

= Restmiill 65,60 k. A.

= Sperrmiill 48,55 tfa k. A.

= biogene Abfille 6,30 k. A.

g Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 187,00 k. A.

& sonstige Abfille 26,90 k. A.
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 57,81 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 43,47

2 Altstoff-Relevanz 38,07 %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 37: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen der Gemeinde Bad Blumau (Stand 2001).

sonstige Abflle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
8% Restmiill
20%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
15%

Biogene Abfille
2%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
55%

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

In der Gemeinde Bad Blumau wird eine personenbezogene Grundgebiihr (40% des Gesamtgebiihrenaufkommens)
sowie eine volumensbezogene Leistungsgebiihr (60% des Gesamtgebiihrenaufkommens) eingehoben.

Fiir Bioabfall wird eine separate Biotonnengebiihr verrechnet. Sperrmiillabholung erfolgt nur in Ausnahmefallen ab
Haus, dann gegen Gebiihr. Fiir Bildschirm-, Kiihlgerdte sowie fiir Altreifen ist im ASZ eine Entsorgungsgebiihr zu

entrichten.

Sperrmiill

Eine Sperrmiillibernahme erfolgt in Bad Blumau, bis auf wenige Ausnahmen (siehe zuvor), ausschlieBlich
gebiihrenfrei im ASZ.

Tab. 13: Sperrmiillparameter der Gemeinde Bad Blumau (Stand 200 7.7

Gesamtmenge 48,55|t/a

ASZ 48,55t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%
Sperrmiillquote 14,52|%

Spezifischer Sperrmiillanfall 23,08 |kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Die erst 1999 in Betrieb genommene Anlage wurde direkt gegeniiber des drtlichen Wirtschaftshofs errichtet und
teilt sich mit diesem auch seine freie Manipulationsflache. Es besteht in seiner Baustruktur aus einem flaichenmaBig
groBziigig geplanten Flugdach in Stahlbauweise, welches Absetzmulden, Abrollcontainer und sonstige
Sammelbehilter vor Witterungseinfllissen schiitzt, sowie einem in Massivbauweise errichteten Betriebsgebiude, in
dem ein Problemstoffraum und eine TKV-Kihlzelle untergebracht sind. Die Mannschaftsrdume befinden sich im
gegeniiberliegenden Wirtschaftshofgebadude.

Absetzmulden und Abrollcontainer werden iber ein groBes Schiebetor an der Flugdach-Riickseite, also bereits lber
den ASZ-Aussenbereich, manipuliert und abtransportiert (Abb. 38). Diese logistisch gut durchdachte Losung
vermeidet arbeitsintensive Umrdumarbeiten innerhalb des Betriebsgeldndes und entlastet die ASZ-Mitarbeiter, da
eine Abholung der Container auch ohne Beisein dieser von statten gehen kann.

Zu den Ubernahmezeiten wird hier, wie beim ASZ Gnas, mittels ,mobiler" AbsperrungsmaBnahmen ein zeitweiliges

Einbahnsystem errichtet.

* Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Die bauliche Kombination ASZ und Wirtschaftshof bringt nicht nur Einsparungen durch Vermeidung von
Doppelkosten bei der Geriteanschaffung (Hubwagen, Dampfstrahler, etc.), sondern auch verbesserte
Arbeitsbedingungen fiir die ASZ-Mitarbeiter (u.a. addquate Umkleidekabinen und sanitére Einrichtungen).

Die Ubernahmezeiten im ASZ Bad Blumau finden jeden ersten Freitag im Monat von 8.00 - 12.00 und 13.00 - 17.00
Uhr statt.

ASZ-Footprints

Tab. 14: Footorints des ASZ Bad Blumau (Stand 2007).”

Flichenausnutzung 0,22|t/m2
Platzangebot 1 0,31|m2/EWG
Platzangebot 2 42,24|m2/Anlieferung/Offnungsstunde

Stauanfilligkeit

2,37

Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde

Stundendurchsatzleistung gesamt 1,51(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,51|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,74 t/ﬁffnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,27 t/f)ffnungsstunde
Personalleistung k. A.|t/Mitarbeiterstunde

Personalintensitat, Personalaufwand

k. A

PersonaIstunden/Offnungsstunde

Kundenfrequenz 15,63 AnIieferer/(jffnungsstunde
Kundenprofil 96,90 kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat k. A.|Mitarbeiterminuten/Anlieferung

Kundenakzeptanz 1

69,09

kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 712,99|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k. A.|Euro/Anlieferung
Kundenkosten 2 k. A.|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit k. A.|Euro/t

Nach der ermittelten Kundenfrequenz und dem Kundenprofi/ bringen die Biirgerlnnen hier 6fters eher kleinere
Anlieferungen, was auf eine gute (jedoch auch zeitintensive) Betreuung durch die ASZ-Mitarbeiter schlieBen I&sst.
Im Vergleich des Parameters Stauanfalligkeit eher im Vorderfeld gelegen kénnte man hier auf ein etwas zu klein
bemessenes Platzangebot schlieBen.

Im Vergleich des Sperrmiillanteils an der ASZ-Gesamtdurchsatzmenge kann das ASZ Bad Blumau als ein eher

.sperrmiillbetontes” ASZ typisiert werden.

*" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Abb. 38: ASZ Bad Blumau - Abb. 39: ASZ Bad_é/_umau
Abtransportbereich an der ASZ-Aussenseite. zu enger Zugangskorridor.
Kommentar

Verbesserungswiirdig ware hier in jedem Fall der Problemstoffsammelraum, der zu klein errichtet wurde und durch

einen engen Zugangskorridor relativ schwer zuginglich ist (Abb. 39).
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5.3.2. ASZ Iz

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 15: Strukturdaten der Gemeinde Ilz (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | l1z
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Wohngemeinde und Gewerbestandort

Wohnbevolkerung | 2.581
Nebenwohnsitzfalle | 139
Fremdenverkehrs-Néachtigungen pro Jahr | 150

EGW | 2.651

Abb. 40: ASZ llz - Lagerhalle.

*® Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 16: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde llz (Stand 2001).”

o kg/EWG.a

L’E_ Kommunales Gesamtabfallaufkommen 907,51 342,34

= Restmiill 198,70 74,96

L Sperrmiill 60,50 t/a 22,82

s biogene Abfille 60,30 22,75

£ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 293,91 110,87

© sonstige Abfalle 294,10 110,94
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 39,03 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 47,39

2 Altstoff-Relevanz 9,91 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 41: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen der Marktgemeinde /lz
(Stand 2001).

Restmiill
22%

sonstige Abfélle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
32%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
7%

Biogene Abfille
7%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
32%

“ Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

In der Gemeinde llz erfolgt die Gebiihrenabrechnung iiber ein einfaches volumensbezogene Gebiihrensystem (ca.
98% des Gebiihrenaufkommens) das alle in der kommunalen Abfallwirtschaft anfallenden Kosten abdeckt. Nur fiir
Bioabfall wird zusdtzlich eine separate, volumensbezogene Leistungsgebiihr verrechnet.

Fir die Entsorgung von Griin- und Strauchschnitt, Bildschirm- und Kiihlgerdten, Altreifen, Sperrmiill, Bauschutt,
Heraklit- Eternit-, bzw. Rigips-Abféllen, Altholz, mineralischem Altdl ab einer Menge von 10 Litern, sowie groBen

Windelsacken, Restmiillsdcken und Autowracks werden im ASZ zusatzliche Entsorgungsgebiihren verrechnet.

Sperrmiill

Der Sperrmiill der Gemeinde 1z wird ausschlieBlich geblhrenfrei Giber das ASZ gesammelt.

Tab. 17: Sperrmiiljparameter der Gemeinde lz (Stand 2001).”

Gesamtmenge 60,50|t/a

ASZ 60,50|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100|%

Sperrmiillquote 6,67|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 22,82|kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ llz, das mit Jahresbeginn 1995 seinen Betrieb aufnahm, bildet sowohl eine bauliche als auch
organisatorische Einheit mit dem ortlichen Wirtschaftshof. Um diesen Hallenkomplex flihrt ein permanentes
Einbahnsystem mit separater Ein- und Ausfahrt.

Vor der verschlieBbaren Lagerhalle, die dem Problemstoffraum, einem Sperrmiillabrollcontainer mit verschiebbarer
Treppenrampe (Abb. 42), einer kleine Secondhand-Bdrse (Abb. 43) sowie einem Arbeitsbereich zur E-Schrott-
Zerlegung Platz bietet, liegt eine groBzligig bemessene freie Manipulationsfliche, auf der diverse Altstoffcontainer
stehen und ein Abladebereich fiir Baurestmassen eingerichtet ist (Abb. 44).

Als Besonderheit im ASZ llz kann die Trennung von gemischtem Bauschutt (Entsorgung durch Deponierung) und
wieder verwertbaren, sortierten mineralischen Baurestmassen angesehen werden, was spiirbare Einsparungen bei
den Entsorgungskosten mit sich bringt.

Das ASZ lIz hat jeden Montag von 13.00 - 18.00 Uhr und jeden letzten Samstag von 8.00 - 11.00 Uhr gedffnet.

* Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Abb. 42: ASZ llz - verschiebbare Treppenrampe.

ASZ-Footprints

Abb. 43: ASZ Iz -
Secondhand-Borse.

Tab. 18: Footprints des ASZ Iz (Stand 2007).”

Flachenausnutzung 0,46|t/m2

Platzangebot 1 0,35/m2/EWG

Platzangebot 2 50,96|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 1,96|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde

Stundendurchsatzleistung gesamt 1,91(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,27|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,13 t/()ffnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 1,51|t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,78(t/Mitarbeiterstunde

Personalintensitit, Personalaufwand 2,44 Personalstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz 18,44/|Anlieferer/Offnungsstunde
Kundenprofil 103,63 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 7,95(Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 162,24 kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 1.565,50|Anlieferungen/1000 EWG.a

Kundenkosten 1 10,54 |Euro/Anlieferung
Kundenkosten 2 16,50|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 101,70|Euroft

*" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Ein auffallend hoher Bauschuttanteil gegeniiber den librigen im ASZ anfallenden Abfallfraktionen bedingt hier auch
hohe Kundenakzeptanz-Werte.

Obwohl hier relativ viele Anlieferer mit kleinen Fuhren abgefertigt werden bewaltigt das ASZ Iz diese Tatsache mit
einem relativ geringen Personalaufwandvon nur zwei Mitarbeitern.

Als Spitzenreiter in der Kategorie Kundenakzeptanz 2 kann llz, bedingt durch seinen geringen Personalaufwand,

auch mit einer guten Wirtschaftlichkeit aufwarten.

Abb. 44.: ASZ llz - offener Lagerbereich.

Kommentar

Laut Aussage des ASZ-Mitarbeiters erweist sich der Problemstoffraum in der Praxis als zu klein dimensioniert. ldeal

ware hier ein erweitertes Platzangebot, das die generelle Verwendung der praktischen PU-Boxen ermdglichen wiirde.
Weiters wire eine Uberdachung der derzeit groBteils unter freiem Himmel aufgestellten Altstoffcontainer zu
tiberlegen. Durch das Wegfallen von Niederschlagsfeuchtigkeit und der damit einhergehenden Verringerung der

Containergewichte kdnnten Einsparungen von Entsorgungskosten erzielt werden.

Eine weitere Idee zur effektiveren Nutzung der groBen ASZ-Halle wire die Installierung mobiler Raumteiler.
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5.4. Abfallwirtschaftsverband Graz Umgebung
5.4.1. ASZ Eisbach

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 19: Strukturdaten der Gemeinde Eisbach (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Eisbach
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Wohn- und Agrargemeinde

Wohnbevbélkerung | 2.893

Nebenwohnsitzfille | 117
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 2.661
EGW | 2.935

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 20: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde Eisbach (Stand 2001).”

> kg/EWG.a

< Kommunales Gesamtabfallaufkommen 804,00 273,90

= Restmiill 116,70 39,76

_aé . Sperm]ull 64,30 t/a 21,91

5 biogene Abfalle 27,00 9,20

£ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 366,10 124,72

© sonstige Abfille 229,90 78,32
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 48,89 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 62,45

2 Altstoff-Relevanz 66,96 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

*2 Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abb. 46 Prozentanteile der gesammelten Fraktionen der Gemeinde Eisbach
(Stand 2001).

Restmiill
15%

sonstige Abfélle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)

29% Sperrmiill (ohne verwertbare

Anteile)
8%

Biogene Abfille
3%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
45%

L Abb. 45: ASZ Eisbach - offener
~ Lagerbereich.

Abfallgebiihren

In der Gemeinde Eisbach wird eine personenbezogene Grundgebiihr (ca. 40% des Gesamtgebiihrenaufkommens)
sowie eine volumensbezogene Leistungsgebiihr (ca. 60% Gesamtgebiihrenaufkommens) eingehoben.

Fiir Bioabfall ist eine separate, volumensbezogene Gebiihr vorgesehen.
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Abb. 47: ASZ Eisbach -
Problemstoffiibernahmebereich.

GroBere Mengen an Sperrmiill werden auf Wunsch ab Haus abgeholt, Verrechnungsbasis dafiir ist die bendtigte
AnhéngergroBe bzw. der zeitliche Arbeitsaufwand.

Im ASZ werden Anlieferungen von mineralischen Altdlen prinzipiell nach Volumen verrechnet, fir Altreifen,
Kiihlschranke sowie Fernseher ist eine stiickweise berechnete Entsorgungsgebiihr zu entrichten. Leuchtstofflampen

werden im ASZ Eisbach gebihrenfrei Gibernommen.

Sperrmiill

Die Ubernahme von Sperrmiill erfolgt im Altstoffsammelzentrum ,gebiihrenfrei” (in den allgemeinen Abfallgebiihren

enthalten). Auf Anfrage wird Sperrmiill zusitzlich ab Haus abgeholt, Tarifgestaltung dabei, siehe vorletzter Absatz.

Tab. 21: Sperrmiiliparameter der Gemeinde Eisbach (Stand 2001).”

Gesamtmenge 64,30|t/a

ASZ 64,30|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 8,00|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 21,91 kg/EGW.a

** Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.

76



Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Eisbach nahm bereits Anfang der 1990er Jahre den Betrieb auf und war damit eine der ersten stationaren
Problemstoffsammelstellen im Bezirk Graz-Umgebung. Direkt an das Gemeindeamt angeschlossen, wurden in einer
zweiten Bauphase Ende der 1990er Jahre zusétzliche Garagen und eine Werkstatte fiir den ortlichen Wirtschaftshof
an das ASZ angebaut.

Neben einem iiberdachten Bereich in dem Altél, Kartonagen, Modul 4-Fraktioner™ sowie Gelbe Sicke gesammelt
werden, werden auf der freien Manipulationsflache Sperrmiill, Altholz sowie Bauschutt in 20 m3-Abrollcontainern
(mit Stockwindendeckeln als Witterungsschutz), Alteisen, E-Schrott, Kabelschrott und Nichteisen-Metalle in
Gitterboxen gesammelt.

Der Problemstoffsammelraum und der Mannschaftsraum befinden sich in einem Teil des angrenzenden
Gemeindeamts.

Griinschnitt in Kleinmengen wird von den Anlieferern selbststandig in einen daflir vorgesehenen Lkw-Anhanger
eingebracht, der liber eine Holztreppe gut erreichbar ist (Abb. 49).

Desweiteren steht im ASZ Eisbach eine 8 m2 grof3e begehbare TKV-Kiihlzelle zur Verfligung.

Der in den Abrollcontainer eingebrachte Sperrmiill wird mittels Lkw mit Heckgreifer zerkleinert bzw. mit Hilfe einer

Betonplatte verdichtet (Abb. 50).

Information:

Bitte Gelp, Siicke
mitnehpop ¢

Abb. 48: ASZ Eisbach - Infotafel mit ~ Abb. 49: ASZ Eisbach - mit Hubstapler bb.O: ASZ Eisbach ange/(ez‘tee
#Blickfang”. manipulierbare Holztreppe. Betonplatte zur Verdichtung.

An den separat durchgefiihrten Problemstoffsammelterminen wird, zur Gewahrleistung eines geordneten ASZ-
Betriebes, ein Einbahnsystem auf der freien Manipulationsfldche installiert. Nachteil dieser Vorgangsweise sind

jedoch mdgliche Stauentwicklungen auf der generell schmal dimensionierten ASZ-ZufahrtsstraBe.

* Sortenreine Sammlung von Verpackungsmaterialien nach den Stoffgruppen Kunststoffeimer, -kanister, PET-Flaschen, Kunststofffolien, EPS
Verpackungsstyropor und Holz.
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Prinzipiell wird im ASZ Eisbach kein Restmiill angenommen. Wird jedoch aus ,Unwissenheit” trotzdem Restmiill
angeliefert, wird dessen Entsorgung im ASZ (iber eine behilterbezogene Gebiihr verrechnet (Verkauf eines
Restmiillsackes).

Das ASZ Eisbach hat jeden Dienstag von 7.00 - 10.00 Uhr und jeden Donnerstag von 16.00 - 19.00 gedffnet, die

Problemstoffsammlung erfolgt jeden ersten Samstag im Monat von 8.00 - 11.00 Uhr.

ASZ-Footprints

Tab. 22: Footorints des ASZ Eisbach (Stand 2001).”

Flichenausnutzung 0,37|t/m2

Platzangebot 1 0,46|m2/EWG

Platzangebot 2 172,80|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfilligkeit 0,58|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,31|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,17 |t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,64 t/f)ffnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,50 t/@ffnungsstunde
Personalleistung 0,22|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitit, Personalaufwand 5,90 PersonaIstunden/(jffnungsstunde
Kundenfrequenz 7.81 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 167,37 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 45,32 Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 171,05|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 1.022,01|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 24,38|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 24,91|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit 145,65|Euro/t

Als Folge einer gebiihrenfreien Annahme von bis zu 1 m3 Bauschutt von Privatanlieferern sowie einer zusatzlichen
Annahme von Gewerbeanlieferungen gegen Gebiihr, wird hier im ASZ Eisbach ein stark erhdhtes
Bauschuttaufkommen verzeichnet (hohe Kundenakzeptanz 7).

Eine zentral im ASZ abgewickelte Gelbe-Sack-Sammiung (hohe Altstoff-Relevanz) dient gezielt als ,Kundenfinger"
und motiviert so die Biirgerinnen gleichzeitig auch andere Altstoffe im ASZ zu entsorgen.

Generell ist das ASZ Eisbach mit einer hohen abfallwirtschaftlichen Relevanz auch das betreuungsintensivste unter

den untersuchten ASZs.

*® Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Kommentar

Der Problemstoffraum sowie dessen Zugangsbereich kdonnen hier eindeutig als unterdimensioniert angesehen

werden (die Raumaufteilung war jedoch bereits durch die vorhandene bauliche Infrastruktur vorgegeben; Abb. 47).
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5.4.2. ASZ Weinitzen

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 23: Strukturdaten der Gemeinde Weinitzen (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Weinitzen
Agrar- und Fremdenverkehrsgemeinde (Standort eines groBen
Rehabilitationszentrums der Bergarbeiterversicherung)

dominierendes Charakteristikum der Gemeinde

Wohnbevdlkerung | 2.424

Nebenwohnsitzfalle | 121
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 18.385
EGW | 2.559

Abb. 51: ASZ Weinitzen.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 24: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde Weinitzen (Stand 2001).”

o kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 594,30 232,23

= Restmiill 169,30 66,16

v Sperrmiill 7820 30,56

= biogene Abfille 0,00 0,00

£ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 325,30 127,12

o sonstige Abfille 21,50 8,40
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 54,74 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 22,86

2. Altstoff-Relevanz 12,87 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

* Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abb. 52: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen der Gemeinde Weinitzen (Stand 2007).
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Abfallgebiihren

Neben einer personenbezogenen Grundgebiihr (ca. 45% des Gesamtgebiihrenaufkommens) wird in der Gemeinde
Weinitzen eine volumensbezogene Leistungsgebiihr (ca. 55% des Gesamtgebiihrenaufkommens) eingehoben. Eine
Begiinstigung der Eigenkompostierung ist in dieser Gemeinde nicht vorgesehen.

Fir Bildschirm- und Kiihlgerdte, Leuchtstofflampen und Altreifen wird im ASZ eine Entsorgungsgebiihr verrechnet.
Bei mineralischen Altolen fallen erst ab einer Menge von 3 Litern Entsorgungsgebiihren an. Bei angeforderten

Sperrmiillabholungen ab Haus wird eine Pauschale verrechnet.

Sperrmiill

Sperrmiill wird in der Gemeinde Weinitzen sowohl regelmédBig gebihrenfrei im ASZ angenommen, als auch auf

Bestellung ab Haus abgeholt, dann jedoch gegen Gebiihr (siehe oben).
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Tab. 25: Sperrmiiliparameter der Gemeinde Weinitzen (Stand 2001).%

Gesamtmenge 78,20(t/a

ASZ 78,20|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 13,16|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 30,56/ kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Weinitzen, das Mitte 1999 seinen Betrieb aufnahm, wurde als streng linearer Baukdrper geplant, der
sowohl Mannschaftsraum, Problemstoffraum, Garagen und Werkstatt des Wirtschaftshofs und Containerstellplatze
unter einem Dach vereint. Der relativ schmale Gebdudegrundriss ist durch ein geldndeklimatologisches Gutachten
bedingt, das bei einer breiteren Bebauung den Frischluftzustrom von den angrenzenden Hangen in Richtung Grazer
Stadtgebiet gefahrdet sah.

Vor dem iberdachten ASZ-Bereich befindet sich eine ausreichend groB dimensionierte freie Manipulationsfldche,
auf der zu f)ffnungszeiten ein ,mobiles” Einbahnsystem installiert wird (siehe z.B. ASZ Gnas).

Im Gberdachten Containerbereich libernimmt ein bemannter Schienenkran Manipulation und Verdichtung der
angelieferten Abfille (Abb. 53 u. 54). Nachteil dieses Systems sind jedoch die schwierigen Arbeitsbedingungen
welchen der Kranfahrer zu allen Jahreszeiten direkt unter dem Blechdach ausgesetzt ist (sommerliche Hitze;

winterliche Kilte, Luftzug).

Abb. 53 u. 54.: ASZ Weinitzen — Schienenkran.

* Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Im ASZ Weinitzen werden zusadtzlich zu privaten Anlieferungen auch Gewerbeanlieferungen gegen Gebiihr
angenommen.

Am Vorplatz des ASZ existiert ein permanent zuganglicher Altstoffsammelplatz, auf dem in der Vergangenheit 6fters
illegal Kiihlschranke und Altreifen entsorgt wurden. Deshalb ist zu einem bereits vorhandenen verspiegelten Fenster
am Mannschaftsraum (psychologischer Abschreckungseffekt) zusitzlich die Installation einer Uberwachungskamera
geplant.

Als weitere abfallwirtschaftliche Serviceleistung stellt die Gemeinde Weinitzen ihren Biirgern einen Pkw-Anhdnger

zur Altstoffanlieferung ins ASZ gegen Leihgebiihr zur Verfiigung.

ASZ-Footprints

Tab. 26: Footorints des ASZ Weinitzen (Stand 2001).%

Flachenausnutzung 0,21|t/m2

Platzangebot 1 0,26|m2/EWG

Platzangebot 2 55,91|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfilligkeit 1,79|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,89(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 1,09(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,58|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz iibrige Stoffe 0,22|t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,28|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 6,67 PersonaIstundenlﬁffnungsstunde
Kundenfrequenz 11,81 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 159,82 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 33,88 |Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 53,09(kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 332,15|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 39,54|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 13,13|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit 247,42|Euroft

Bei der Verwertungsquote liegt das ASZ Weinitzen im vorderen Drittel, bei der abfallwirtschaftlichen Relevanz im
unteren Mittelfeld.

Die Tatsache, dass es den hdchsten Sperrmiillantei/ an der Gesamtdurchsatzmenge aufweist, kann damit erklart
werden, dass im Vergleichsjahr 2001 noch keine getrennt Bauschutt- und Sperrmiillentsorgung existierte (was
mittlerweile jedoch der Fall ist) und dass Gewerbeanlieferungen hier unbegrenzt gegen Gebiihr angenommen

werden.

% Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Ein hoher Personalaufwand zeugt zwar von einer groBen Kundenfreundlichkeit (eine personalintensive genaue
Vorsortierung der einzelnen Fraktionen wihrend des Ubernahmevorgangs lasst in  Weinitzen keinerlei
Nachsortierungs-Zeiten anfallen!), dies schldgt sich jedoch auch negativ in der Wirtschaftl/ichkeit nieder. Weiters
muss in diesem Punkt angemerkt werden, dass zu Ubernahmezeiten ein ASZ-Mitarbeiter alleine die Sammlung der

Problemstoffe libernimmt, was den hohen Personalaufwand zusatzlich relativiert.

Kommentar

Laut Information eines ASZ-Mitarbeiters wire am Schienenkran dringend die Installation eines zusatzlichen

Splitterschutzes notwendig.

Neben der geplanten Installation einer Uberwachungskamera fiir den permanent zuginglichen

Altstoffsammelbereich am ASZ-Vorplatz, ist hier die Anschaffung einer digitalen Industriewaage vorgesehen.
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5.5. Graz Stadt

5.5.1. AEVG-PAP Sturzgasse™

Kurzcharakteristik des PAP-Einzugsgebiets

Tab. 27: Strukturdaten der Stadt Graz (Stand 2001).%

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Graz
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | GroBstadt, Industriestandort

Wohnbevélkerung | 226.244

Nebenwohnsitzfalle | 24.849
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 619.800
EGW | 247.821

| Abb. 55: PAP S turzgasse (rot
umrandet).”

Der PAP im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Relativ hohe spezifische Abfallaufkommen konnen fiir GroBstddte als typisch angesehen werden. Die
Verwertungsquote liegt in der vorliegenden Vergleichsstatistik zwar nur im oberen Mittelfeld (iiberwiegend l4ndliche
Gemeinden), im nationalen und internationalen Vergleich mit Stidten gleicher GroBenordnung liegt Graz jedoch im

Spitzenfeld®.

*' AEVG-PAP: Privatanlieferplatz der Abfallentsorgungs- und VerwertungsGmbH (im Eigentum der Stadt Graz und der Grazer Stadtwerke AG);
lokale Bezeichnung fiir das Grazer ASZ.

*? Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.

% Abb. 59 wurde dankenswerterweise von der AEVG Graz zur Verfiigung gestellt.

* NEITSCH 2001, S. 20.
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Die relativ niedrige abfallwirtschaftliche Relevanz sowie Altstoff-Relevanz des PAPs sind ebenso typische
Phinomene fiir groBere Stidte (siehe Leoben) und sprechen fiir gut ausgebaute und funktionierende dezentrale
Sammelsysteme. So werden Altstoffe in Graz zusitzlich zum PAP auch iiber kontrollierte Ubernahmen an
voriibergehenden Sammelplatzen in Form der so genannten Bezirksentrimpelungen gesammelt. Fiir Problemstoffe
stehen in Graz zusitzlich zum PAP 11 stationire Ubernahmestellen (einzelne Bezirksamter, Feuerwehren) sowie eine
mobile Ubernahmeeinrichtung  (Giftmiillexpress) zur Verfiigung. Weiters gibt es die Maglichkeit der
Problemstoffabgabe im Zuge der bereits genannten Bezirksentrimpelungen.

Die hohe Sperrmiillrelevanz des PAP beweist wieder einmal, dass im urbanen Bereich eine Sperrmiillabholung ,ab

Haus" bei kundenfreundlichen ASZ-Strukturen nicht zwingend notwendig ist.

Tab. 28: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Stadt Graz (Stand 2001).”

g kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 112.279,20 453,07

= Restmill 41.072,00 165,73

v Sperrmiill 399033 | 16,10

= biogene Abfille 21.596,67 87,15

£ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 39.952,50 161,21

© sonstige Abfille 5.667,70 22,87
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 54,82 | %

o abfallwirtschaftliche Relevanz 17,56

< Altstoff-Relevanz 7,84 | %

Sperrmiill-Relevanz 96,14

Abb. 56: PAP Graz Sturzgasse -
lberdachter Ubernahmebereich.

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abb. 57: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen der Stadt Graz (Stand 2007).
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Abfallgebiihren

Die Miillgeblihren berechnen sich in Graz einerseits nach dem benétigten Behiltervolumen (Grundgebiihr; ca. 44%
des Gesamtgebiihrenaufkommens), andererseits nach dem Abfuhrintervall je Behltervolumen (Leistungsgebiihr)®. Je
nach BehdltergroBe erfolgt die Entleerung mindestens 14-tdgig bis zu fiinfmal pro Woche. Die Festsetzung von
Behdltervolumen und Abfuhrintervall geschieht nach dem durchschnittlichen Bedarf des Abfallproduzenten.

Fiir Kiihlgerdte wird im PAP eine Entsorgungsgebiihr eingehoben. Gebiihrenfrei hingegen ist dort die Annahme von
Sperrmiill bis 200 kg, Bauschutt bis 200 kg, Griinabfallen bis 150 kg und einem Bildschirmgerat pro Anlieferung,
sofern die angelieferten Altstoffe und Abfille aus Grazer Privathaushalten stammen (Kontrolle durch den Portier
tiber Kfz-Kennzeichen).

Bei Eigenkompostierung (Kiichen- und Gartenabfille werden auf der Liegenschaft kompostiert) mit gleichzeitigem
Verzicht auf eine Biotonne erfolgt ein 15-prozentiger Abschlag von der Restmiillgebiihr. Privat in Anspruch

genommener Hickseldienst wird zeitabhdngig verrechnet.

* Je nach Bedarf kommen in Graz 80-, 120-, 240-, 770-,1100-Liter-Miillbehalter bzw. ein Sacksystem zum Einsatz.
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Abb. 58: AP Graz Si z‘rasse - Abb. 59: PAP Graz Sturzgasse -
Finfahrtsbereich AulBen. Einfahrtsbereich Innen.

Sperrmiill

Eine Sperrmiillsammlung findet auf Grazer Stadtgebiet sowohl permanent im PAP, iiber den sozialokonomischen
Verein BAN, als auch ein bis zweimal jahrlich in Form von Bezirksentrimpelungen (siehe S. 86) statt.

Neben diesen drei gebiihrenfreien Sperrmiill-Sammelschienen wird vom Verein BAN auch ein kostenpflichtiges
Entriimpelungs-Service auf Bestellung angeboten, wobei dabei hauptsdchlich Mdbel zur Restaurierung und zum
anschlieBenden  Wiederverkauf ~ libernommen  werden.  Quantitativ. nimmt diese  Sonderform  der

Sperrmiillwiederverwertung jedoch nur eine untergeordnete Rolle ein.

Tab. 29: Sperrmiillparameter der Stadt Graz (Stand 2001).”

Gesamtmenge| 3.990,33|t/a

PAP| 3.836,11|t/a

Temporare Annahmeplatze 154,22|%
Sperrmiill-Relevanz PAP 96,14|%

Sperrmiill-Relevanz Tempordre Annahmeplatze 3,86|%
Sperrmiillquote 3,55/%
Spezifischer Sperrmiillanfall 16,10|kg/EGW.a

* Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.

88



Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Altstoffsammelzentrum

Nachdem am Pfértnerhaus zunichst die Pkw-Kennzeichen der Anlieferer Gberpriift werden (nur Pkws mit Grazer
Kennzeichen diirfen passieren), durchfihrt man als autorisierter Kunde einen Schranken mit automatischem
Zihlwerk (Abb. 58 u. 59). AnschlieBend fihrt man iiber ein gekennzeichnetes Einbahnsystem zu den Containern der
zu entsorgenden Fraktionen, die zum iiberwiegenden Teil in einem groBraumig liberdachten Lagerhallengebdude
untergebracht sind (Abb. 56).

Zusatzlich zur Containerbeschriftung sind die einzelnen Fraktionen {iber ein Farbcode-System identifizierbar. Die
Containermanipulation erfolgt hier ausschlieBlich mittels Hubstapler.

Die Problemstoffsammlung und die Sammlung von Bildschirmgerdten erfolgt in einseitig gedffneten, begehbaren
GroBcontainern (Abb. 60 u. 61). Problemstoffe werden hier von den Anlieferern hauptsichlich eigenstindig entsorgt
bzw. von den Mitarbeitern Gibernommen und gegebenenfalls nachsortiert.

An dem von der AEVG geflihrten Privatanlieferplatz Graz Sturzgasse, der seit 1994 seine Aufgabe erfiillt, befinden
sich vier Mitarbeiter im stindigen Einsatz. Insgesamt nimmt der PAP jedoch nur ca. 1/5 der gesamten Betriebsflache
der AEVG ein, wahrend den Hauptteil davon eine Restmiillbehandlungsanlage beansprucht.

Der PAP hat Montag bis Freitag von 7.00 - 17.00 Uhr und Samstag, Sonn- und Feiertags von 8.00 - 18.00 Uhr
geoffnet.

I | (ihischranke M Fonschgerite) Bildschime SEMSSS

Abb. 60 u. Abb. 61: PAP Graz Sturzgasse - Einsatz begehbarer Grol3container.

e
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ASZ-Footprints

Tab. 30: Footprints des PAP Sturzgasse (Stand 2001).%

Flichenausnutzung 7,04|t/m2

Platzangebot 1 0,01|m2/EWG

Platzangebot 2 44,96/ m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 2,22|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 5,42|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 1,05[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,86 t/f)ffnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 3,50|t/Offnungsstunde
Personalleistung 1,32|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitit, Personalaufwand 412 PersonaIstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz 62,28 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 86,98 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 3,96|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 79,57 |kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 914,74|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k. A.|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 k. A.|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit k. A.|Euro/t

Die Personalleistung des PAPs liegt hinter Stainz und St. Johann (wo die Anlieferer jedoch seltener und mit gréBeren
Fuhren kommen) an dritter Stelle. Am PAP kommt man mit nur 4 Mitarbeitern aus, wihrend mehrere kleinere
untersuchte ASZs teilweise wesentlich mehr Personal aufweisen (Personalaufwand). Dies macht sich in Graz
natiirlich auch mit der geringsten Betreuungsintensitit bemerkbar. Gerade einmal 4 Minuten dauert hier die
Betreuung einer durchschnittlichen Anlieferung.

Generell kommen die Grazer Kunden, typisch fiir stadtische ASZs, haufiger mit kleineren Fuhren zum PAP. Um dieser
undkonomischen Tendenz entgegenzuwirken, sollten bei den Verantwortlichen Uberlegungen dahingehend
angestellt werden, die Biirgerlnnen zu weniger haufigen, dafiir groBeren Anlieferungen zu bewegen. Eine
Mdoglichkeit dafiir ware z.B eine EDV-gestiitzte Anlieferungsverwaltung wie sie bereits in der Gemeinde Seiersberg
umgesetzt wurde (siehe S. 163).

Obwohl fir diese Untersuchung fiir den PAP Graz keinerlei Kosten erhebbar waren, lag dieser bei einer
Vergleichsstudie im Jahr 2000 im nationalen und internationalen Vergleich bei Wirtschaftlichkeit und Kundenkosten

im Mittelfeld.*

* Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
* NEITSCH 2001, S. 45-47.
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Kommentar

Da die ortliche Lage des PAP keinerlei flichenmaBige Erweiterungen erlaubt, muss man hier bis auf weiteres mit

einer fiir eine Stadt in der GréBe von Graz doch zu kleinen Betriebsfliche auskommen.

Erstrebenswert ware bei einem Betrieb dieser Dimension auch eine strikte baulich-logistische Trennung von

Anliefer- und Abtransportbereich.
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5.6. Abfallwirtschaftsverband Hartberg
5.6.1. ASZ Friedberg

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 31: Strukturdaten der Stadtgemeinde Friedberg (Stand 2001).”"

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Friedberg
Wohn- und Agrargemeinde mit hohem Kleingewerbeanteil,
etliche Arztpraxen

Wohnbevdlkerung | 2.629

Nebenwohnsitzfélle | 178
Fremdenverkehrs-Ndchtigungen pro Jahr | 6.031
EGW | 2.681

dominierendes Charakteristikum der Gemeinde

Abb. 62: ASZ Friedberg -
| Einbahnsystem mit Bodenmarkierung.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Neben einem mengenmiBig verschwindend geringen Anteil einer dezentralen Leichtfraktionssammlung (Ge/ber-
Sack- und Modul-4-Sammlung) werden 98,3% der in Friedberg anfallenden Altstoffe Gber die zentrale
Sammelschiene ASZ gesammelt (siehe Tab. 32). Man verzichtet somit hier auf die sonst steiermarkweit {blichen
dezentralen Altstoff-Sammelschienen und erreicht dennoch eine durchschnittlich gute Verwertungsquote. Dadurch
weist das ASZ Friedberg auch die hdchste abfallwirtschaftliche Relevanz der untersuchten Beispiele auf. Wiirde man

hier zugunsten niedrigerer Sammelkosten lber gewisse Bequemlichkeitsanspriiche mancher Biirger hinwegsehen,

" Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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kénnte man hier durchaus auch die derzeit dezentral organisierte Leichtfraktionssammlung zentral liber das ASZ

laufen lassen.

Durch die generell hohe abfallwirtschaftliche Relevanz weist hier auch der Sperrmiillanteil an der

Gesamtdurchsatzmenge den geringsten Wert auf.

Tab. 32: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Stadtgemeinde Friedberg (Stand 2007).”

o kg/EWG.a

2_ Kommunales Gesamtabfallaufkommen 800,49 298,57

= Restmiill 192,00 71,61

L Sperrmiill 41,68 t/a 15,55

= biogene Abfille 56,00 20,89

5 Alt- u. Problemstoffe 343,31 128,05

© sonstige Abfille 167,50 62,47
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 49,88 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 66,95

2 Altstoff-Relevanz 98,32 %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 63: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

der Stadtgemeinde Friedberg
(Stand 2001).
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"' Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

Das Gebiihrenaufkommen der Stadtgemeinde Friedberg setzt sich aus einer personenbezogenen Grundgebiihr (ca.
53% des Gesamtgebiihrenaufkommens), einer volumensbezogenen Leistungsgebiihr (ca. 39%) sowie einer separaten
Biotonnengebiihr (ca. 8%) zusammen.

Die Entsorgung von Bildschirmgeréten, Kiihlgerdten, Leuchtstofflampen und Autowracks ist im ASZ nach Stiick zu

bezahlen, Altreifen, Silofolien, Mineraldle und Giftstoffe werden nach Gewicht verrechnet.

Sperrmiill

Die Sperrmiillentsorgung lauft in Friedberg ausschlieBlich ,gebiihrenfrei” Gber das Altstoffsammelzentrum.

Tab. 33: Sperrmiiliparameter der Stadtgemeinde Friedberg (Stand 2007).”

Gesamtmenge 41,68|t/a

ASZ 41,68|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 5,21(%
Spezifischer Sperrmillanfall 15,55|kg/EGW.a

g =
L
\ /

Abb. 65 D V-gestﬁtztes
Verrechnungssystem.

Abb. 64: ASZ Friedberg - A/tstofﬁager und Prob/emstoﬁ‘samme/raun;.

” Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Friedberg, das bereits seit 1992 existiert, besteht in seiner Baustruktur aus einem linearen Baukérper in
kombinierter Holz- bzw. Massivbauweise. Dieser vereint einen Biiroraum, einen Mannschaftsraum, einen
Problemstoffsammelraum sowie etliche, zur freien Manipulationsfldche hin offene Lagerkojen unter einem Dach
(Abb. 62 u. 64). Vor dem GebZudebereich erstreckt sich eine groBziigig dimensionierte freie Manipulationsflache.
Zu den Offnungszeiten (jeden Donnerstag von 13.00 - 17.00 Uhr sowie jeden ersten Freitag im Monat von 13.00 -
17.00 Uhr) werden die Sammelbehilter (Europaletten mit genageltem Umbau) in Linie vor dem GebZudebereich
aufgestellt und die ankommenden Kfzs liber permanente Bodenmarkierungen (Abb. 62) in dieses Einbahnsystem
gelotst. Dort werden die angelieferten Alt- und Problemstoffe eigenstindig unter Aufsicht der ASZ-Mitarbeiter in
die jeweiligen Holzsammelboxen eingebracht, die anschliessend mittels Hubstapler manipuliert werden.

Sperrmiill wird in begehbaren Abrollcontainern gesammelt, Griinschnitt wird zunachst auf einen groBen
Haufen geworfen um in regelmaBigen Abstanden ,en bloc" gehackselt und entsorgt zu werden.
Entsorgungsgebiihrenpflichtige Altstoffe werden mittels digitaler Industriewaage gewogen, die mit einem EDV-
System im nebenan liegenden Biliroraum gekoppelt ist. Mit Hilfe einer speziell auf ASZ-Bediirfnisse adaptierte
Buchhaltungssoftware konnen dem Anlieferer die zusatzlich anfallenden Entsorgungsgebiihren direkt vor Ort
verrechnet werden (Abb. 65). Zusitzlich werden als ein weiteres interessantes Biirgerservice zentral im ASZ
Windelsicke gesammelt (ca. 4% der ASZ-Durchsatzmenge!), was zur Verringerung des bengtigten
Restmiillbehaltervolumens beitragt.
Fiir Arztpraxen wird im ASZ eine separate Sammlung von Altmedikamenten, Injektionsnadeln und ungefédhrlichen
medizinischen Abfdllen angeboten. Ein Sperrmiillabholservice auf Bestellung rundet das Friedberger ASZ-Angebot

ab.

ASZ-Footprints

GroBe, jedoch weniger haufige, Anlieferungen bei einer hohen Betreuungsintensitit bedingen den hdchsten
Vergleichswert beim Parameter Kundenakzeptanz 1.

Weiters kann dem ASZ-Friedberg im Vergleich eine relativ qute Wirtschaftlichkeit attestiert werden.
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Tab. 34. Footorints des ASZ Friedberg (Stand 2001).”

Flachenausnutzung 0,41|t/m2

Platzangebot 1 0,48{m2[EWG

Platzangebot 2 221,87|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 0,45|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,67[t/Offnungsstunde

Stundendurchsatz Sperrmiill 0,13|t/Offnungsstunde

Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 1,05[t/Offnungsstunde

Stundendurchsatz iibrige Stoffe 0,49|t/Offnungsstunde

Personalleistung 0,49|t/Mitarbeiterstunde

Personalintensitit, Personalaufwand 3,44 PersonaIstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz 5,86 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 285,83 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 35,20(Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 199,89|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 699,33 |Anlieferungen/1000 EWG.a

Kundenkosten 1 33,73 |Euro/Anlieferung
Kundenkosten 2 23,59|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 117,99|Euro/t

Kommentar

Prinzipiell wiirde es im ASZ Friedberg sinnvoll erscheinen, anstatt der betreuungsintensiven relativ kleinen
Sammelbehilter (stindiges Her- und Wegraumen erforderlich) speziell fir die ,Massen-Altstoffe” ein liberdachtes

Rampensystem mit GroBcontainern zu installieren. Der fiir eine solche Losung erforderliche Platz ware am &rtlichen

ASZ-Geldnde jedenfalls vorhanden.

Auch wenn die Friedberger ASZ-Kunden aus langjdhriger Erfahrung sicherlich bereits wissen, in welche Kisten die

jeweiligen Abfallfraktionen eingebracht werden sollen, wire eine addquate Beschriftung (bzw. Farbcodierung) der

Behalter sicherlich eine gute Orientierungshilfe.

” Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.7. Abfallwirtschaftsverband Judenburg

5.7.1. ASZ Oberes Polstal

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 35: Strukturdaten des ASZ-Finzugsgebiets Oberes Pélstal (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinden

St. Oswald-Mdderbrugg, Bretstein, Oberkurzheim, Pusterwald,
Oberzeiring

dominierendes Charakteristikum der Gemeinden

Agrargemeinden mit Fremdenverkehr

Wohnbevdlkerung

3.930

Nebenwohnsitzfille

217

Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr

50.099

EGW

4.089

Abb. 66: ASZ Oberes Polstal -
Lagerkojen und Mannschaftsraum.

’ Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Biogene Abfille werden hier von einem lokalen Landwirtschaftsbetrieb Gbernommen und kompostiert.

Tab. 36: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen des ASZ-Einzugsgebiets Oberes Pélstal (Stand 2001).”

> kg/EWG.a

< Kommunales Gesamtabfallaufkommen | 1.006,76 246,21

= Restmiill | 343,70 84,06

x Sperrmiill 58,56 t/a 14,32

g biogene Abfille 110,70 27,07

% Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 372,10 91,00

© sonstige Abfille 121,70 29,76
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 47,96 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 25,02

2 Altstoff-Relevanz 19,39 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 67: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

im ASZ-Einzugsgebiet Oberes Pdlstal -
Gemeinden St. Oswald-Méderbrugg, Bretstein, Oberkurzheim, Oberzeiring, Pusterwald - (Stand 2001).

sonstige Abfille (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
12%

Restmiill
340

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)

0
37% Sperrmiill (ohne verwertbare

Anteile)
6%

Biogene Abfille
11%

’ Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

In den flinf ans ASZ Oberes Pélstal angeschlossenen Gemeinden wird als Basis eine haushaltsbezogene Grundgebiihr

verrechnet. Die zusatzlich eingehobene Leistungsgebiihr berechnet sich tGiber Volumina bzw. Abfuhrintervalle.

Tab. 37: Prozentanteile der Gebiihrenarten am Gesamtgebiihrenaufkommen.

Grundgeblihr Leistungsgebiihr
St. Oswald-Maderbrugg 46 % 54 %
Bretstein 46 % 54 %
Oberkurzheim 46 % 54 %
Oberzeiring 55 % 45 %
Pusterwald 75 % 25 %

Sperrmiill

Sperrmiill wird im ASZ-Einzugsgebiet Oberes Pdlstal ausschlieBlich ,gebiihrenfrei” liber das ASZ gesammelt.

Tab. 38: Sperrmiillparameter des ASZ-Einzugsgebiets Oberes Polstal (Stand 2007).”

Gesamtmenge 58,56|t/a

ASZ 58,56|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 5,82|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 14,32|kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Die ASZ-Anlage Oberes Polstal besteht aus zwei Gebdudeeinheiten in Massivbauweise, die Mannschaftsraum,
Gerdteraum und Problemstoffraum beherbergen sowie aus mehreren lberdachten, zur freien Manipulationsflache
hin offenen Lagerkojen. Der Altmetalllagerplatz blieb wohlweislich uniiberdacht, da hier die Manipulation mittels
Lkw-Kran erfolgt.

Fiir einen zeitweise angemieteten Presscontainer wurden aufgrund der erhohten Reibungsbelastung zuséatzlich
Stahlschienen in den Asphalt einbetoniert (Abb. 68).

Um eine geregelte Abfalllibernahme zu gewdhrleisten, wird im ASZ darauf geachtet, dass sich zu den
Ubernahmezeiten ausschlieBlich Anlieferer am Betriebsgelidnde aufhalten. Personen mit ,anderweitigen" Interessen

werden strikt abgewiesen.

"® Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Das ASZ Oberes Polstal hat am ersten Freitag im Monat von 13.00 - 17.00 Uhr und jeden ersten Samstag im Monat
von 8.00 - 12.00 Uhr gedffnet.

=y / -~ . Abb. 68: ASZ Oberes Pélstal -
oo 5 A A _ Presscontainer-Stellplatz mit

-/ S R e . Starkstromsteckdose und
" : e + einbetonierten Stahlschienen.

Abb. 69: ASZ Oberes Polstal -
™ .| richtungsverkehrt angelegtes
: Y Einbahnsystem.
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ASZ-Footprints

Mit Leistungsparametern, die generell im oberen Durchschnitt liegen, kann das ASZ Oberes Polstal als gut
funktionierendes Altstoffsammelzentrum mit einem Einzugsbereich bestehend aus mehreren Bergbauern- und

Fremdenverkehrsgemeinden gesehen werden.

Tab. 39: Footprints des ASZ Oberes Pélstal (Stand 2001).”

Flichenausnutzung 0,20[t/m2
Platzangebot 1 0,31|m2/EWG
Platzangebot 2 83,33|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 1,20|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 2,62|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,61 t/f)ffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,75[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 1,26 t/f)ffnungsstunde
Personalleistung 0,50(t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 521 PersonaIstundenlﬁffnungsstunde
Kundenfrequenz 15,00 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 174,96 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 20,85|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 61,61[kg/EGW.a
Kundenakzeptanz 2 352,17|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 24,47 |EurofAnlieferung
Kundenkosten 2 8,62 |Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 139,88|Euro/t

Kommentar

Ein urspriinglich geplantes permanentes Einbahnsystem uiber das Betriebsgeldnde bleibt leider ungenutzt, da sich die
Spur der abfahrenden Fahrzeuge mit der Spur der vor dem ASZ-Eingangstor wartenden Pkws kreuzt (Stauproblem).
Logische Losung dieses Problems wire eine Umleitung der ankommenden Anlieferer zur hinteren ASZ-Ausfahrt (Abb.

69).

Aufgrund in der Praxis auftretender Platz-Probleme fiir Lkws bei der Container-Manipulation muss das Freiareal

generell als unterdimensioniert angesehen werden.

" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.8. Abfallwirtschaftsverband Leibnitz
5.8.1. ASZ Wolfsberg im Schwarzautal

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 40: Strukturdaten des ASZ-Einzugsgebiets Wolfsberg (Stand 2001).”°

Wolfsberg im Schwarzautal, Breitenfeld am Tannenriegel,

an das ASZ angeschlossene Gemeinden Hainsdorf im Schwarzautal

dominierendes Charakteristikum der Gemeinden | Agrargemeinden

Wohnbevolkerung | 1.337

Nebenwohnsitzfille | 38

Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | O

EGW | 1.348

" Abb. 70: ASZ Wolfsberg — Abladerampe,
: ~ Llagerhalle, Problemstoffsammelraum,
-~ Biroraum(v.l n.r).

”® Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 41: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen des ASZ-Einzugsqgebiets Wolfsberg (Stand 2001).”

N kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 315,70 234,26

= Restmiill 75,10 55,73

'_a;J Sperrmiill 28,10 t/a 20,85

= biogene Abfille 9,40 6,98

£ Alt- u. Problemstoffe (ochne Baurestmassen) 163,40 121,25

© sonstige Abfille 39,70 29,46
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 54,74 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 27,61

2 Altstoff-Relevanz 24,30 %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 71: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

im ASZ-Einzugsgebiet Wolfsberg im Schwarzautal -
Gemeinden Wolfsberg im Schwarzautal, Breiterfeld am Tannenriegel, Hainsdorf - (Stand 2001).

sonstige Abfille (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
13%

Restmiill
24%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
9%

Biogene Abfille
3%
Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
51%

” Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-

Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

In den drei an das ASZ-Wolfsberg angeschlossenen Gemeinden wird flir die Abfallentsorgung eine
personenbezogene Grundgebiihr und eine volumensbezogene Leistungsgebiihr eingehoben (Tab. 42). Eine
Begiinstigung der Eigenkompostierung ist in diesen Gemeinden nicht vorgesehen.

Fiir die Entsorgung von Bildschirmgerdten, Kiihlgerdten, Leuchtstofflampen, Altreifen, mineralischen Altolen,

Autowracks sowie Bauschutt ist im ASZ eine Gebiihr zu entrichten.

Tab. 42: Gebiihrenteile am Gesamtgebiihrenautkommen in 9% (Stand 2001).

Grundgebiihr | Leistungsgebiihr | Entsorgungsgebiihren ASZ
Wolfsberg 45 45 10
Breitenfeld 23 68 9
Hainsdorf 27 63 10

Sperrmiill

Tab. 43: Sperrmiillparameter des ASZ-Einzugsgebiets Wolfsberg (Stand 2007).”

Gesamtmenge 28,10|t/a

ASZ 28,10|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100|(%

Sperrmiillquote 8,90|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 20,85 kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das im Dezember 1999 in Betrieb genommene ASZ Wolfsberg besteht aus einem kleineren Gebdudeteil, der
Biiroraum (Eingangskontrolle und Kassa) und Problemstoffsammelraum beherbergt sowie aus einer daran
angeschlossenen groB dimensionierten Lagerhalle mit drei vorder- sowie riickseitig zu 6ffnenden Toren. In dieser
Halle stehen jeweils zwei Sperrmiill- und zwei Kartonagenmulden, mehrere Gitterkisten fiir E-Schrott sowie etliche
Euro-Paletten zur Lagerung von WeiBware und Bildschirmen. Neben einem Lagerbereich fiir leere, ungenutzte
Papier- und Restmiilltonnen findet sich in der Halle noch ein Speisedltank.

Um diese Lagerhalle herum wurde eine groBe freie Manipulationsfldche eingeplant, was auch die Errichtung eines
gut liberschaubaren permanenten Einbahnsystems (mit separatem Einfahrts- und Ausfahrtstor) ermdglichte.

Im hinteren Bereich des Betriebsgeldndes befindet sich eine, mit einem Flugdach versehene, Abladerampe.

Kritikpunkte dabei sind die nur einseitige Nutzungsmdglichkeit der Rampe (effizienter wiren Containerstellpldtze

% Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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beiderseits der Rampe) sowie ein zu kleinflachig dimensioniertes Flugdach (Windverfrachtung von Niederschlag;
Abb. 72 u. 73).

Im Vorfeld der ASZ-Einfahrt befindet sich ein TKV-Container sowie eine permanent zugéngliche
Altstoffsammelstelle, die mit zwei Uberwachungskameras gesichert ist (Abb. 74).

Das ASZ hat jeden ersten Samstag im Monat von 8.00 - 11.00 Uhr gedffnet.

Abb. 72: ASZ Wolfsberg - Abladerampe.

Abb. 73: ASZ Wolfsberg - Abladerampe - Riickseite. Abb. 74: ASZ Wolfsberg - moderne
Sicherheitsvorkehrungen gegen
illegale Abfallablagerungen am
ASZ- Vorplatz.
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ASZ-Footprints

Die Kunden kommen hier in Wolfsberg zu oft mit kleinen Fuhren (Kundenfrequenz, Kundenprofi), was auch die
Kundenkosten 1 in die Hohe treibt - ein Problem, das normalerweise typisch flir urbane Bereiche ist.
Ein groBes Platzangebot in Verbindung mit einem hohen Personalaufwand hat seinen Preis (weniger gute

Wirtschaftlichkeif)!

Tab. 44: Footprints des ASZ Wolfsberg (Stand 2007).”'

Flichenausnutzung 0,04|t/m2
Platzangebot 1 1,65|m2/EWG
Platzangebot 2 82,42|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 1,21|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 2,18t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,70 t/@ffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,99|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,48 t/@ffnungsstunde
Personalleistung 0,40|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 5,40 PersonaIstunden/(jffnungsstunde
Kundenfrequenz 27,00 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 80,71|kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 12,00 Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 64,68 kg/EGW.a
Kundenakzeptanz 2 801,40|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 31,37|Euro/Anlieferung
Kundenkosten 2 25,14|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 388,67|Euro/t

Kommentar

Die vorhandene Rampe konnte fiir eine effizientere Nutzung nach den zuvor beschriebenen Kriterien umgebaut

werden (siehe St. Johann).

Generell kann die ASZ-Anlage in Wolfsberg fiir den vorherrschenden EWG bzw. die hier umgesetzten Abfallmengen

als Giberdimensioniert angesehen werden. Im Fldchenvergleich liegt dieses ASZ gleichauf mit Graz und Leoben!

*" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.8.2. ASZ St. Johann im Saggautal

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

82

Tab. 45: Strukturdaten der Gemeinde St. Johann (Stand 2001).

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | St. Johann im Saggautal
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Agrargemeinde

Wohnbevdlkerung | 2.090

Nebenwohnsitzfalle | 97
Fremdenverkehrs-Ndchtigungen pro Jahr | 4.400
EGW | 2.117

Abb. 75: ASZ St. Johann i. S. - optimal
dimensionierte Rampe mit Flugdach.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Wahrend der am ortlichen Sportplatz anfallende Griinschnitt von einem gewerblichen Komposterzeuger entsorgt
wird, wird eine geringe Menge an Griinschnitt die am Friedhof anfdllt direkt neben diesem kompostiert. Im ASZ

selbst wird keinerlei Griin- und Strauchschnitt angenommen.

*2 Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Tab. 46: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde St. Johann (Stand 2001).”

o kg/EWG.a

< Kommunales Gesamtabfallaufkommen 455,10 215,01

= Restmiill 138,60 65,48

'qu . Sperrn]ijll 67,60 t/a 31,94

s biogene Abfalle 2,10 0,99

% Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 202,40 95,62

© sonstige Abfille 44,40 20,98
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 4494 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 37,76

2 Altstoff-Relevanz 31,00 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 76: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

der Gemeinde St. Johann im Saggautal
(Stand 2001).

sonstige Abfille (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
9,8%

Restmiill
30,5%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
44,5%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
Biogene Abfille 14,9%
0,5%

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

Das Gebiihrenaufkommen in St. Johann setzt sich aus einer personenbezogenen Grundgebiihr (ca. 26% des
Gesamtgebiihrenaufkommens), einer volumensbezogenen Leistungsgebiihr (ca. 64% des
Gesamtgebiihrenautkommens)  sowie  zusitzlichen  Entsorgungsabgaben im  ASZ (ca. 10%  des
Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen. Eine Begiinstigung der Eigenkompostierung ist in dieser Gemeinde nicht
vorgesehen.

Im ASZ sind fir Bildschirm- und Kiihlgerite, Altreifen, mineralische Altéle (nur bei GroBmengen bzw. bei
gewerblichen Anlieferungen), Elektro-GroBgerdte, Kfz-Batterien, Baustellenabfélle, Altautos Entsorgungsgebiihren

zu entrichten.

Sperrmiill

Tab. 47: Sperrmiillparameter der Gemeinde St. Johann (Stand 2007)*

Gesamtmenge 67,60|t/a

ASZ 67,60|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 14,85(%
Spezifischer Sperrmiillanfall 31,94|kg/EGW.a

ANTEIAGEN

ALTHLEIDER-
FAMMLUNG

L Abb. 77: ASZ St. Johann i. S. - Rampe
mit Abgang zum
Problemstoffsammelraum.

* Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Altstoffsammelzentrum

Das ASZ St. Johann, das sich seit Ende 1998 in Betrieb befindet, besteht aus einem Problemstoffsammelraum, einem
offenen Lagerraum sowie einer TKV-Kiihlzelle in Massivbauweise, welche direkt an den ortlichen Wirtschaftshof
anschlieBen. Vor diesem GebZudebereich wurde eine befahrbare, beidseitig nutzbare Rampe errichtet (Platz fiir
jeweils zwei Container pro Seite), die groBflichig tiberdacht ist.

Die ankommenden Anliefererinnen fahren iiber ein, nur an Offnungstagen installiertes, Einbahnsystem von der
Bundesstrasse zum ASZ, dort auf die Rampe, wo zwei ASZ-Mitarbeiter das Anliefergut libernehmen und direkt im
Anschluss fachgerecht entsorgen. Ein dritter ASZ-Betreuer Gbernimmt die anfallenden Problemstoffe im zur Rampe
hin ge6ffneten Problemstoffsammelraum (Abb. 77).

Zur Verdichtung der Abfille in den Containern wird zu den Ubernahmezeiten ein Kombibagger angemietet (Abb. 78).
Wihrend der Ubernahmezeiten wird ein am ASZ vorbeifiihrende Radweg fiir Fahrradfahrer gesperrt, sodass die vom
ASZ abfahrenden Kfzs {iber diesen wieder auf die BundesstraBe gelangen.

Besonderheit ist in diesem ASZ, wie in allen ASZs des AWV Leibnitz, die Sammlung der Steiermarkfiasche®

Die Miteinbeziehung des ASZ-Personals bereits in der Planungsphase des ASZ-Umbaus, so wie es hier geschehen ist,
kann als beispielhaft angesehen werden.

Das ASZ hat Freitags von 13.00 - 16.00 Uhr in einem vierwdchigen Intervall gedffnet.

© Abb. 78: ASZ St. Johann i. S. -
| Verdichtung mit Frontiader.

% Die ,Steiermarkflasche” ist eine einheitlich gestaltete Weinflasche, die in allen ASZs des Bezirkes Leibnitz sowie direkt bei den Weinbauern
abgegeben werden kann.
Wahrend die Produktion einer neuen Steiermarkflasche ca. 1062 Watt an Energie verbraucht, werden fiir die Reinigung in einer Spiilanlage zur
anschlieBenden Wiederverwendung nur 90 Watt benétigt.

110



ASZ-Footprints

Tab. 48: Footorints des ASZ St. Johann (Stand 2001).%

Fldchenausnutzung 0,15[t/m2
Platzangebot 1 0,53|m2/EWG
Platzangebot 2 112,00|m2/Anlieferung/Offnungsstunde

Stauanfalligkeit

0,89

Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde

Stundendurchsatzleistung gesamt 4,30|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 1,69 t/@ffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 1,57 t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz iibrige Stoffe 1,04 t/@ffnungsstunde
Personalleistung 1,43|t/Mitarbeiterstunde

Personalintensitat, Personalaufwand

3,00

PersonaIstunden/@ffnungsstunde

Kundenfrequenz

10,00

Anlieferer/Offnungsstunde

Kundenprofil

429,65

kg/Anlieferung

Betreuungsintensitat

18,00

Mitarbeiterminuten/Anlieferung

Kundenakzeptanz 1

81,20

kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 188,98|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 51,03|EurofAnlieferung
Kundenkosten 2 9,64|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 118,76|Euroft

Das stark ,sperrmiillbetonte” ASZ St. Johann spielt durch seine hohe Stundendurchsatzleistung in ,einer Liga" mit

Graz und Stainz.

Eine sehr hohe Personalleistung und ein durchschnittlicher Kundenaufwand lassen auf eine relativ rasche

Anlieferungsabfertigung schlieBen.

Bei Anlieferungen, die im Durchschnitt weit Gber einer Pkw-FuhrengréBe liegen (eher schon TraktorfuhrengriBe)

kann man hier von einem dusserst ékonomischen Kundenprofil sprechen.

Da hier die Kunden eher selten, dafiir mit groBen Fuhren kommen, liegen hier auch die Kundenkosten 7 an der

Spitze der erhobenen Werte.

*® Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.9. Abfallwirtschaftsverband Leoben
5.9.1. Abfallwirtschaftszentrum Leoben

Kurzcharakteristik des AWZ-Einzugsgebiets

Tab. 49: Strukturdaten der Stadtgemeinde Leoben (Stand 2001)."

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Leoben
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Kultur-, Universitats- u. Industriestadt

Wohnbevolkerung | 25.804

Nebenwohnsitzfille | 2.777
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 43.490
EGW | 28.006

Abb. 79: AWZ Leoben - Betriebsgebdude mit Problemstoffsammelraum, iiberdachte Containerstellpldtze.

¥ Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Das AWZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 50: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Stadtgemeinde Leoben (Stand 2001).%

N kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 13.662,60 487,85

= Restmiill | 4.592,00 163,97

L Sperrmiill 763,20 t/a 27,25

= biogene Abfille 2.878,90 102,80

£ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 3.830,40 136,77

© sonstige Abfille 1.598,10 57,06
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 49,11 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 15,63

2 Altstoff-Relevanz 12,98 %

Sperrmiill-Relevanz 34,55

Abb. 80: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen
der Stadtgemeinde Leoben
(Stand 20017).

sonstige Abfille (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
12%

Restmiill
33%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
28%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
6%
Biogene Abfille
21%

Abfallgebiihren

In Leoben setzen sich die Gebiihren aus einer, auf Basis von Wohneinheiten (laut Mietrechtsgesetz) berechneten,
Grundgebiihr (ca. 43% des Gesamtgebiihrenaufkommens) sowie einer nach Volumen bzw. Entleerungsintervall

verrechneten Leistungsgebiihr (ca. 57% des Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen.

* Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Die Entsorgungskosten von Bioabfall, Gartenabfall, Bildschirmgerdten, Leuchtstofflampen und Autoreifen werden
ebenso wie die Gebiihren fiir Hackseldienst und die Ab-Haus-Sperrmiillabholung liber die Grundgebiihr gedeckt.
Im Falle von Eigenkompostierung ist ein Abschlag von der Grundgebiihr vorgesehen, der private Ankauf von

Hickselgerdten wird mit 20% des Kaufpreises geférdert (maximal 59.- Euro pro Gerét).

Sperrmiill

Die Stadt Leoben bietet ihren Biirgerinnen mehrere Sperrmiillsammelsysteme. Neben der Sperrmillannahme im ASZ
wird einmal pro Woche eine biirgerfreundliche Ab-Haus-Sperrmiillabholung auf Anforderung (ohne gesonderte

Verrechnung) durchgefiihrt - ein Service, das laut Auskunft recht hiufig in Anspruch genommen wird (Tab. 51).

Tab. 51: Sperrmiiliparameter der Stadtgemeinde Leoben (Stand 2007).%

Gesamtmenge 763,20|t/a
ASZ 263,70|t/a
Hausabholung auf Bestellung 351,80|t/a
Sperrmiill-Relevanz ASZ 34,55(%
Sperrmiill-Relevanz Hausabholung auf Bestellung 65,45|%
Sperrmiillquote 5,59|%

Spezifischer Sperrmiillanfall 27,25/kg/EGW.a

Abfallwirtschaftszentrum

Das seit 1993 in Betrieb stehende Abfallwirtschaftszentrum Leoben besteht aus einem zweigeschossigen Gebaude,
das im Parterre einen Problemstoffiibernahmeraum (Fetty-Kiibe/-Ausgabe und -Riicknahme, Biomiillsackausgabe),
zwei Problemstoffsammelrdume (mit Notdusche u. Augenwische), einen Biiroraum, einen Lagerraum (H#cksler,
Staplergarage, Miillbehilter, Starterbatterien), eine Toilette sowie ein Magazin beherbergt. Im ObergeschoB befinden
sich Biirordume der Abfallberaterlnnen sowie die Mannschaftsrdume der ASZ-Mitarbeiter und der Arbeiter der
stiddtischen Miillabfuhr (Schmutzgarderobe, Waschraum, Reingarderobe, Aufenthaltsraum; Abb. 79).

Auf der 2289 m2 groBen freien Manipulationsfliche finden mehrere tiberdachte Containerstellplitze (Absetzmulden,
Absetz-Presscontainer), begehbare GroBcontainer (Sperrmiill, Baumschnitt, Autoreifen) sowie Container fiir
Bauschutt und Altholz unter einem nachtréglich aufgestellten Flugdach Platz (Abb. 81).

Jeder Anlieferer ist hier verpflichtet sich zunachst bei der Anlieferkontrolle anzumelden. Die zur Anlieferung
berechtigte Leobener Stadtbevélkerung kann dabei eindeutig aufgrund ihres Kfz-Kennzeichens (,LE" fiir Stadt
Leoben) identifiziert werden. Betriebe haben die Mdglichkeit ARA-lizenzierte Verpackung gebiihrenfrei im AWZ

* Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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sowie gefahrliche Abfille aus dem Gewerbebereich im Rahmen eines einmal monatlich stattfindenden Gewerbetags
kostenpflichtig den von der Stadtgemeinde beauftrageten Entsorgungsunternehmen zu libergeben.

Zusatzlich wird im AWZ Leoben natiirlich auch der Ge/be Sack angenommen.

- Abb. 81: AWZ Leoben - funktionelles
- “Designer-Flugdach”.

Eine weitere Nutzung erfahrt das AWZ-Betriebsgelande durch eine hier stattfindende Zwischenlagerung von bereits
voll befiillten Altglascontainern bis zur nachsten turnusmaBigen Entleerung.

Fir das AWZ Leoben wurde ein Brandschutzplan erstellt, welches in regelmiBig durchgefiihrten
Brandschutziibungen erprobt wird. Laut Auskunft des AWZ-Verantwortlichen wird zur Zeit eine 1SO-Zertifizierung
(IS0 9001:2000) des Abfallwirtschaftszentrums Leoben angestrebt.

Das AWZ Leoben hat von Montag bis Freitag von 7.00 - 17.00 Uhr und Samstag von 8.00 - 12.00 Uhr gedffnet.

ASZ-Footprints

Der stark urbane Charakter des AWZ-Einzugsgebiets verursacht extrem kleine Anlieferungen (kleiner als in Graz) bei
einer mittleren Kundenfrequen:z.
Generell punktet das AWZ Leoben durch seine groBe Biirgerfreundlichkeit (hohe Kundenakzeptanz) bei einer

gleichzeitigen sehr guten Wirtschaftlichkeit (geringer Personalaufwana).
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Tab. 52: Footprints des AWZ Leoben (Stand 2001)

Flachenausnutzung 0,82|t/m2

Platzangebot 1 0,09{m2/EWG

Platzangebot 2 183,76|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 0,54|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde

Stundendurchsatzleistung gesamt 0,76 |t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,09|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,18|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz iibrige Stoffe 0,49|t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,48|t/Mitarbeiterstunde

Personalintensitit, Personalaufwand 1,58 PersonaIstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz 14,09 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 53,98 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 6,72|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 76,26|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 1.412,60|Anlieferungen/1000 EWG.a

Kundenkosten 1 4,62|Euro/Anlieferung
Kundenkosten 2 6,53|Euro/EGW
Wirtschaftlichkeit 85,60 |Euro/t

% Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.10. Abfallwirtschaftsverband Liezen
5.10.1. ASZ Aigen

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets
Tab. 53: Strukturdaten des ASZ-Einzugsgebiets Aigen (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinden | Aigen im Ennstal, Worschach
dominierendes Charakteristikum der Gemeinden | Agrar- und Fremdenverkehrsgemeinde

Wohnbevdlkerung | 3.763

Nebenwohnsitzfalle | 546
Fremdenverkehrs-Ndchtigungen pro Jahr | 53.393
EGW | 4.073

y Abb. 82: ASZ Aigen -am
Kléranlagenareal errichtet.

*" Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Tab. 54: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen des ASZ-Einzugsgebiets Aigen (Stand 2007).%

o kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 1.111,50 272,89

= Restmiill | 568,60 139,60

L Sperrmiill 73,50 t/a 18,05

s biogene Abfille 166,20 40,80

% Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 296,90 72,89

© sonstige Abfille 6,30 1,55
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 41,66 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 17,73

2 Altstoff-Relevanz 7.95 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 83: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

im ASZ-Einzugsgebiet Aigen im Ennstal -
Gemeinden Aigen/Ennstal, Wérschach - (Stand 20017).

sonstige Abfélle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
1%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
27%

Restmiill
50%

Biogene Abfille
15%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
7%

°2 Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abfallgebiihren

In Aigen beinhaltet die jdhrliche Abfallgebiihr fiir Hauptwohnsitze die regelmdBige Abfuhr eines 120 Liter-
Restmiillbehdlters - die Entsorgung zusdtzlich anfallenden Restmiills wird separat volumensbezogen verrechnet.
Nebenwohnsitze zahlen hier eine ermaBigte Grundgebiihr. Die Entsorgung von Bioabfall wird iber eine separate,

haushaltsbezogene Biotonnengebiihr verrechnet.

In Wdrschach setzt sich das Gesamtgebiihrenaufkommen aus einer personenbezogenen Grundgebiihr sowie einer
volumensbezogenen Leistungsgebiihr zusammen. Die Bioabfallentsorgung wird iiber eine separate Biotonnengebihr

verrechnet.
Fiir Bildschirm- und Kiihlgerate, Leuchtstofflampen sowie Altreifen wird im ASZ eine stiickweise eingehobene

Entsorgungsgebiihr verrechnet.

Sperrmiill

Tab. 55: Sperrmdillparameter des ASZ-Einzugsgebiets Aigen (Stand 2001).”

Gesamtmenge 73,50|t/a

ASZ 73,50|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100(%

Sperrmiillquote 6,61|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 18,05/kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Aigen wurde 1998 direkt auf dem Geldnde der ortlichen Kldranlage errichtet und erfuhr im Jahr 2000 einen
ersten Umbau. Durch die Anordnung der langgestreckten Kldrbecken ist dem Anlieferer ein Einbahnsystem
vorgegeben, das durch eine zusatzliche Hinweistafel als solcheserkennbar wird.

Das ASZ besteht aus einem relativ kleinen Betriebsgebdude, in dem sich ein Problemstoffsammelraum, ein
Zwischenlager fiir Altstoffe (mit in Eigenregie aus Holz konstruiertem Sackaufhdngungssystem; Abb. 84) sowie eine
iberdachte offene Lagerflache fiir Griinschnitt befinden.

Auf der relativ kleinen, freien Manipulationsfliche neben dem Gebdude stehen zwei groBe Abrollcontainer

(begehbar mit Deckel fiir Sperrmiill bzw. begehbar ohne Deckel fiir Alteisen) sowie zwei Altglassammelcontainer.

** Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Biomiill und Griinschnitt werden zusammen mit dem in der Kldranlage anfallenden Klarschlamm direkt auf dem
Betriebsgeldnde kompostiert, wobei ca. 150 m3 davon als Diinger an Kleinabnehmer, der Rest an eine ortsansassige

Baufirma zu Rekultivierungszwecken weiterverkauft wird.

Das ASZ wird von einem stindigen Mitarbeiter (Kldrwart) sowie einer Aushilfskraft jeden Freitag von 13.00 - 16.00

Uhr betreut.

Abb. 84: ASZ Aigen —in Eigenregie
konstruiertes Sackauthdngungssystem.

ASZ-Footprints

Trotz der eher bescheidenen Betriebsstruktur kann das ASZ Aigen mit einem hohen Sperrmiillanteil an der ASZ-
Gesamtdurchsatzmenge aufwarten (Abb. 11). Das geringe Platzangebot am Klaranlagengeldnde wurde hier optimal
ausgenutzt (qute Fichenausnutzung), das heiBt, dass nur wenig zusitzliche Fliche fiir das ASZ verbaut werden
musste.

Mit relativ geringem Personalaufwand, einer duBerst intelligenten Platzausnutzung erreicht das vorliegende ASZ
zwar keine hohe abfallwirtschaftliche Relevanz, jedoch eine durchaus akzeptable Stundendurchsatzleistung.

Obwohl keinerlei Kostendaten aus Aigen vorliegen, ldsst sich aufgrund der vorhandenen Parameter auf eine gute

Wirtschaftlichkeit schlieBen.
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Tab. 56: Footprints des ASZ Aigen (Stand 2001).”

Flachenausnutzung 0,79(t/m2

Platzangebot 1 0,06|m2/EWG

Platzangebot 2 21,88|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 4,57|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,13[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,42|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,13|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz iibrige Stoffe 0,57|t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,66(t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 1,71 Personalstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz 11,43 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 98,55|kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 9,00|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 48,39|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 491,03|Anlieferungen/1000 EWG.a

** Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.10.2. ASZ Bad Mitterndorf

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab, 57: Strukturdaten der Gemeinde Bad Mitterndorf (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Bad Mitterndorf
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | ausgeprigte (Winter-)Tourismusgemeinde mit Gewerbeanteil

Wohnbevolkerung | 3.218

Nebenwohnsitzfélle | 1.560
Fremdenverkehrs-Ndchtigungen pro Jahr | 24.166
EGW | 3.440

Abb. 85: ASZ Bad Mitterndorf.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Wahrend Bad Mitterndorf beim spezifischen Restmiillaufkommen im oberen Mittelfeld liegt, liegt die Gemeinde
beim spezifischen Sperrmiillaufkommen an einsamer Spitze. Bedingt wird dies einerseits durch die dominierende
Sacksammlung des Restmiills, andererseits durch die hier praktizierte gemischte Sperrmillannahme (Sortierung

erfolgt hier erst nachtriglich in der Abfallbehandlungsanlage Liezen).

*® Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Tab. 58: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde Bad Mitterndorf (Stand 2001).°

> kg/EWG.a

< Kommunales Gesamtabfallaufkommen | 1.658,60 482,12

= Restmiill | 310,00 90,11

v Sperrmiill 200,70 t/a 58,34

g biogene Abfille 506,40 147,20

£ Alt- u. Problemstoffe (ochne Baurestmassen) 462,00 134,29

© sonstige Abfille 179,50 52,18
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 58,39 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 31,24

2 Altstoff-Relevanz 32,99 %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 86. Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

der Gemeinde Bad Mitterndorf
(Stand 2007).
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Abfallgebiihren

Die Abfallgebiihren in der Gemeinde Bad Mitterndorf setzen sich aus einer haushaltsbezogenen Grundgebiihr (ca.
60% des Gesamtgebilihrenaufkommens) und einer volumensbezogenen Leistungsgebiihr (Restmiillsack bzw.
Behilterentleerung; ca. 40% des Gesamtgebiihrenautkommens) zusammen. Als Begiinstigung der

Eigenkompostierung kann die hier separat eingehobene Biotonnengebiihr angesehen werden.

*® Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Fir Bildschirmgerate, Kiinlgerate, Leuchtstofflampen und Altreifen wird im ASZ eine Entsorgungsgebiihr eingehoben.

Sperrmiill

Tab. 59: Sperrmiiliparameter der Gemeinde Bad Mitterndorf (Stand 2001).”

Gesamtmenge| 200,70(t/a
ASZ 200,70|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100|(%
Sperrmiillquote 12,10(%
Spezifischer Sperrmiillanfall 58,34 /kg/EGW.a

" Abb. 87: ASZ Bad Mitterndorf - Sperrmiill-Abrollcontainer.

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Bad Mitterndorf besteht aus einem gestreckten Lagergebdude in kombinierter Holz-Massivbauweise an dem
der Problemstoffsammelraum angeschlossen ist. Im frontseitig durch Schiebetore zu 6ffnenden Lagerraum werden
Verpackungsmaterialien, Altstoffe sowie Ge/be Sécke zwischengelagert. Weiters ist hier ein beheizbarer Biiro- bzw.
Mannschaftsraum integriert.

Vor diesem Gebdude erstreckt sich eine asphaltierte freie Manipulationsfliche, auf der Altglascontainer, zwei
begehbare Sperrmiill-Abrollcontainer (32 m3 Abrollcontainer; Abb. 87), ein Muldencontainer fiir Bauschutt sowie ein

Abladeplatz fiir Griinschnitt Platz finden.

*" Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Sperrmiill wird hier nicht vor Ort nachsortiert, sondern erst nachtraglich in der Miillhygienisierungsanlage Liezen.
Das heiBt, dass z.B. Altholz hier nicht getrennt angenommen wird, sondern zusammen mit dem Sperrmiill
gesammelt wird.

Zwei mal jahrlich wird eine, von der Bevdlkerung gut angenommene, Griinschnittsammlung durchgefiihrt, bei der
das anfallende Material ebenso nach Liezen zur Weiterverarbeitung transportiert wird.

Silofolien werden in Bad Mitterndorf hauptsichlich tiber eine zusitzliche, kostenpflichtige Sammelschiene (separate
Sammelstelle im Ort) gesammelt. Silofolien, die liber das ASZ entsorgt werden, werden zunichst zusammen mit dem
Sperrmiill gesammelt, der wie schon zuvor beschrieben, in Liezen nachsortiert wird.

Das ASZ Bad Mitterdorf hat jeden Freitag von 9.00 - 12.00 sowie von 13.00 - 17.00 Uhr gedffnet.

ASZ-Footprints

Tab. 60: Footorints des ASZ Bad Mitterndorf (Stand 2001).%

Flichenausnutzung 0,47|t/m2

Platzangebot 1 0,32|m2/EWG

Platzangebot 2 96,25|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfilligkeit 1,04|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,48(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,57 t/f)ffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,44t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,47 t/f)ffnungsstunde
Personalleistung 0,58(t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 2,57 PersonaIstundenlﬁffnungsstunde
Kundenfrequenz 11,43 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 129,53 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 13,50|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 150,61 |kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 1.162,72|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k.a.|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 k.a.|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit k.a.|Euroft

*® Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Der insgesamt hohe Anteil biogener Abfille am Gesamtabfalldurchsatz kann durch das hier vorherrschende
ausgepragte alpine Klima begriindet werden. Nachdem hier beinahe ein halbes Jahr mit Schneebedeckung zu
rechnen ist, stoBt die Eigenkompostierung auf klimatische Grenzen. Im Gegensatz zu anderen untersuchten
Gemeinden erwirkt der hier hohe Bioabfallanteil am Gesamtabfallaufkommen eine starke Anhebung der
Verwertungsquote.

Auffallend ist weiters ein ausgeprdgter Sperrmiillanteil an der ASZ-Gesamtdurchsatzmenge, eine fiir eine kleinere
Gemeinde relativ gute Flachenausnutzung sowie ein Platzangebot 2, das im oberen Durchschnitt liegt
(ausreichendes Platzangebot). Die Kunden kommen hier durchschnittlich oft mit mittelgroBen Fuhren
(Kundenfrequenz, Kundenprofi).

Bad Mitterndorf kann als typische ,Sackgemeinde” (Restmiillsacksystem) angesehen werden, weshalb das ASZ auch

eine relativ gute abfallwirtschaftliche Relevanz aufweist.
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5.11. Abfallwirtschaftsverband Murau

5.11.1. ASZ Krakauhintermiihlen

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 61: Strukturdaten des ASZ-Finzugsgebiets Krakauhintermiihlen (Stand 2001).”

an das ASZ angeschlossene Gemeinden | Krakauhintermiihlen, Krakaudorf, Krakauschatten
dominierendes Charakteristikum der Gemeinden | Agrar- bzw. Fremdenverkehrsgemeinden

Wohnbevdlkerung | 1.577

Nebenwohnsitzfille | 102
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 51.000
EGW | 1.768

¢ : Abb. 88: ASZ Krakauhintermiihlen.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Das ASZ-Einzugsgebiet Krakauhintermiihlen weist das geringste spezifische Gesamtabfallaufkommen auf, beim
spezifischen Restmiillaufkommen liegt es im Mittelfeld, beim spezifischen Sperrmiillaufkommen an drittletzter
Stelle.

Es existiert in den hier angeschlossenen Gemeinden keine separate Sammelschiene fiir biogene Abfille (vorwiegende
Eigenkompostierung), was sich auch in der Verwertungsquote niederschldgt, welche die niedrigste aller

untersuchten ASZ-Einzugsgebiete darstellt.

* Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Da die Bandbreite der angenommenen Fraktionen im ASZ Krakauhintermiihlen relativ beschrinkt ist (es werden nur
jene Altstoffe angenommen, fiir die im Einzugsgebiet keine dezentrale Sammelschiene existiert), liegt das ASZ

Krakauhintermiihlen auch bei der Altstoff-Relevanz an letzter Stelle der untersuchten ASZs.

100

Tab. 62: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen des ASZ-Einzugsgebiets Krakauhintermiihlen (Stand 2001).

~ kg/EWG.a

2 Kommunales Gesamtabfallaufkommen 290,10 164,11

= Restmiill 126,00 71,28

v Sperrmiill 25,00 t/a 14,14

% biogene Abfille 0,00 0,00

€ Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 109,60 62,00

© sonstige Abfille 29,50 16,69
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 37,78 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 20,92

2, Altstoff-Relevanz 5,02 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 89: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

im ASZ-Einzugsgbiet Krakauhintermdihlen -
Gemeinden Krakauhintermiihlen, Krakaudorf. Krakauschatten - (Stand 2007).

sonstige Abfélle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
10%

Restmiill
43%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
38%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
9%

Abfallgebiihren

Aufbauend auf einer personenbezogenen Grundgebiihr, wird in den drei angeschlossenen Gemeinden eine

volumensbezogene Leistungsgebiihr eingehoben.

" Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Fir Bildschirmgerate, Kiihlgerdte und Altreifen ist im ASZ eine Entsorgungspauschale zu entrichten.

Sperrmiill

101

Tab. 63: Sperrmiillparameter des ASZ Krakauhintermdihlen (Stand 2007).

Gesamtmenge 25,00 t/a

ASZ 25,00 t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100 %
Sperrmiillquote 8,62 %
Spezifischer Sperrmiillanfall 14,14| kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Krakauhintermiihlen besteht aus einem langgestreckten Betriebsgebdude, das einen Biiro- bzw.
Mannschaftsraum, einen Problemstoffsammelraum sowie in Kojen aufgeteilte Lagerrdume beherbergt, die lber
groBe Schiebetore zugénglich sind.

Im Anschluss an den Gebdudekomplex befinden sich im Freien zwei Sammelkojen fiir Altmetalle bzw. WeiBware und
Bauschutt.

Die sich frontseitig zum Gebaudebereich erstreckende freie Manipulationsfliche bietet zwei Altkleidercontainern
sowie bei Bedarf Altautos zur Zwischenlagerung, Platz.

Der Betrieb dieses fiir sein Einzugsgebiet optimal dimensionierten ASZs wird von einem Mitarbeiter gefiihrt. Das ASZ

Krakauhintermiihlen hat jeden ersten und dritten Freitag im Monat von 14.00 - 16.00 Uhr ge6ffnet.

Abb. 90: ASZ Krakauhintermiihlen —
Biiroraum, Lagerraum,
Problemstoffsammelraum, zusdtzliche
Lagerrgume (v. r. n. 1)

"' Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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ASZ-Footprints
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Tab. 64: Footprints des ASZ Krakauhintermiihlen (Stand 2007).

Flachenausnutzung 0,15|t/m2

Platzangebot 1 0,23|m2/EWG

Platzangebot 2 89,30|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 1,12|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 0,63 |t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,26|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,06 t/@ffnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,31|t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,41|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitit, Personalaufwand 1,54 PersonaIstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz 4,48 AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil 141,16|kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 20,65|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 34,34|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 243,25|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k.a.|EurofAnlieferung

Kundenkosten 2 k.a.|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit k.a.|Euro/t

Der zweithdchste Sperrmiillanteil an der ASZ-Gesamtdurchsatzmenge bringt auch eine liberdurchschnittliche
Betreuungsintensitit mit sich.

Bei den Platzparametern befindet sich das ASZ Krakauhintermiihlen durchwegs im unteren Mittelfeld, was auf eine
ausreichende Dimensionierung der Betriebsstrukturen schlieBen l3sst.

Die Kunden besuchen das ASZ im Schnitt sehr selten mit durchschnittlich groBen Anlieferungen (hauptsichlich

Sperrmiill), was auch den Personalaufwand sehr niedrig hilt.

Kommentar

Laut Mitteilung des ortlichen ASZ-Mitarbeiters ware eine Kapazititserweiterung des Altéllagers erforderlich.

" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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5.12. Miirzverband
5.12.1. ASZ Bruck a.d. Mur

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 65: Strukturdaten der Stadtgemeinde Bruck a.d. Mur (Stand 2007)."”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Bruck a.d. Mur
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Industrie- u. Handelsstadt

Wohnbevélkerung | 13.439

Nebenwohnsitzfille | 1.176
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 25.607
EGW | 13.980

" Abb. 91: ASZ Bruck a.d. Mur.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Bei den spezifischen Abfallaufkommen liegt die Stadt Bruck a.d. Mur typischerweise mit Graz und Leoben durchwegs
im vorderen Drittel, bei der Verwertungsquote vor Leoben im Mittelfeld.

Die abfallwirtschaftliche Relevanz des ASZ ist fiir eine Stadt dieser Dimension bemerkenswert hoch, was vor allem
auf die groBe Menge Griinschnitt zuriickzufiihren ist, der im ASZ gesammelt wird (beinahe eine ebenso groBe

Menge, wie Biomiill aus der Biotonnensammlung).

' Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Tab. 66: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Stadtgemeinde Bruck a.d. Mur (Stand 2001).

~ kg/EWG.a

2_ Kommunales Gesamtabfallaufkommen 6.315,30 451,75

= Restmiill | 1.628,20 116,47

v Sperrmiill 376,80 t/a 26,95

= biogene Abfille| 1.767,70 126,45

% Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 1.655,20 118,40

© sonstige Abfille 887,40 63,48
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 54,20 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 35,88

2 Altstoff-Relevanz 16,67 | %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 92: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

der Stadtgemeinde Bruck a.d. Mur
(Stand 20017).

sonstige Abfille (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
14%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
26%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
6%

Biogene Abfille
28%

Abfallgebiihren

Die Abfallgebiihren in der Stadtgemeinde Bruck a.d. Mur setzen sich aus einer haushaltsbezogenen Grundgebiihr (ca.
43% des Gesamtgebiihrenaufkommens) sowie einer volumens- bzw. entleerungsbezogenen Abfuhrgebiihr (ca. 57%
des Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen. Bei Eigenkompostierung wird ein 14,28 Oiger Abschlag von der
Abfuhrgebiihr gewahrt.

Fiir Bildschirmgerate und Kiihlgerdte wird im ASZ ein Entsorgungsbeitrag eingehoben.

"™ Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Sperrmiill

Tab. 67: Sperrmiillparameter des ASZ Bruck a.d. Mur (Stand 2001)."”

Gesamtmenge 376,80 t/a

ASZ 376,80 t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100 %
Sperrmiillquote 5,97 %

Spezifischer Sperrmiillanfall 26,95 kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Bruck a.d. Mur, das an den 6rtlichen Bauhof angeschlossen ist, besteht aus einer 270 m2 groBen Lagerhalle
zur Zwischenlagerung der gesammelten Alt- und Problemstoffe sowie einer sich um das Geb&dude erstreckenden,
teilweise asphaltierten freien Manipulationsfldche. Auf dieser Freifliche befinden sich ein begehbarer
GroBraumcontainer fiir WeiBware, eine Absetzmulde flir Bauschutt, drei (iber eine Rampe befiillbare Abrollcontainer

fiir Sperrmiill und Alteisen (Abb. 91 u. 93) sowie Lagerflichen fiir Griinschnitt und Altreifen.

Abb. 93: ASZ Bruck a.d. Mur - komfortables Rampensystem. Abb.94: ASZ Bruck a.d. Mur -
Notdusche.

In der Lagerhalle findet neben einem Biro- bzw. Mannschaftsraum, ein durch ein Stahlgitter separiertes,
versperrbares Problemstofflager, ein Ausgabe- und Annahmebereich von Okoboxen und Fetty-Kiibel sowie eine
Notdusche Platz (Abb. 94).

Der ASZ-Anlieferer fahrt im Einbahnsystem durch das ASZ-Betriebsgeldnde und verldsst das ASZ-Geldnde Gber das

Areal des Bauhofes, das dadurch von parkenden ASZ-Anlieferer-Pkws verschont bleibt.

"% Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Anlieferungen werden ausnahmslos von Brucker Haushalten entgegengenommen, deren Bewohner sich mittels einer
.Servicecard”, bei den ASZ-Mitarbeitern ausweisen.

Auffallend ist im ASZ Bruck a.d. Mur laut Auskunft des ASZ-Personals, ein ungewdhnlich hohes E-Schrott-
Aufkommen von ca. 7 m3 pro Monat.

Das ASZ Bruck a.d. Mur ist jeden Mittwoch und Donnerstag von 7.00 - 17.00 Uhr gedffnet. Eine zusatzliche
Griinschnittannahme erfolgt jeden Montag und Dienstag von 6.00 - 14.00 Uhr.

ASZ-Footprints
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Tab. 68: Footprints des ASZ Bruck a.d. Mur (Stand 2001).

Flachenausnutzung 2,94/t/m2

Platzangebot 1 0,06|m2/EWG

Platzangebot 2 38,50|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 2,60|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 2,27|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,38t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,28 t/@ffnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 1,61|t/Offnungsstunde
Personalleistung 1,13|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 2,00|Personalstunden/Offnungsstunde
Kundenfrequenz 20,00|Anlieferer/Offnungsstunde
Kundenprofil 113,28|kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 6,00|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 162,07 |kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 1.430,66|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k. A.|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 k. A.|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit k. A.|Euro/t

Bei einem relativ geringen Platzangebot und einer relativ hohen Stauanfélligkeit wartet das ASZ Bruck a.d. Mur mit
der zweithdchsten Fldchenausnutzung auf.

Bei Stundendurchsatzleistung und Personalleistung im vorderen Drittel positioniert, ist der Personalaufwand sehr
gering.

Die Bruckerlnnen kommen mit fiir eine groBere Stadt bemerkenswert groBen Anlieferungen relativ hdufig in ihr
Ortliches ASZ. Bei der Kundenakzeptanz 7 und 2 liegt das ASZ Bruck in der Gruppe der groBeren Stddte vor Graz und

Leoben.

"% Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Kommentar

Flir mogliche zukiinftige ErweiterungsmaBnahmen der ASZ-Betriebsfliche wiaren auf der Westseite des

Betriebsareals noch nutzbare Freifldchen vorhanden.
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5.13. Abfallwirtschaftsverband Radkersburg

5.13.1. ASZ Hof bei Straden

Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 69: Strukturdaten der Gemeinde Hof bei Straden (Stand 2001)."”

an das ASZ angeschlossene Gemeinde

Hof bei Straden

dominierendes Charakteristikum der Gemeinde

Agrargemeinde mit geringem Tourismusanteil

Wohnbevbolkerung

890

Nebenwohnsitzfille

63

Fremdenverkehrs-Nédchtigungen pro Jahr

5.000

EGW

910

Abb. 95: ASZ Hof bei Straden.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Beim spezifischen Abfallaufkommen liegt die Gemeinde Hof, zusammen mit &dhnlich dimensionierten und
strukturierten Gemeinden, im unteren Drittel, die Verwertungsquote liegt hier jedoch im Spitzenfeld.

Auch die abfallwirtschaftliche Relevanz die Altstoff- und Sperrmiillrelevanz sowie der Sperrmdllanteil an der ASZ-

Gesamtdurchsatzmenge liegen in Hof durchwegs im Durchschnitt.

" Definitionen der angeflihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.

136




Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Tab. 70: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde Hof bei Straden (Stand 2001)."*

> kg/EWG.a

< Kommunales Gesamtabfallaufkommen 211,04 231,91

= Restmiill 60,00 6593

_ﬂé . Sperrrrlijll 16,14 t/a 17,74

5 biogene Abfille 7.30 8,02

£ Alt- u. Problemstoffe (ochne Baurestmassen) 109,70 120,55

© sonstige Abfalle 17,90 19,67
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 55,44 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 28,78

2 Altstoff-Relevanz 26,80 %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 96: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

der Gemeinde Hof bei Straden
(Stand 2001).

sonstige Abflle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
8%

Restmiill
28%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)

Alt- und Problemstoffe (ohne 8%

Baurestmassen)

Biogene Abfille
53%

3%

Abfallgebiihren

Die Abfallgeblihren der Gemeinde Hof bei Straden setzen sich aus einer personenbezogenen Grundgebiihr (Personen
pro Haushalt; ca. 67% des Gesamtgebiihrenaufkommens) sowie einer volumensbezogenen Leistungsgebiihr (ca. 33%

des Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen.

" Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Fiir Bildschirmgerate, Kiihlgerdte und Altreifen wird im ASZ ein Entsorgungsbeitrag eingehoben.

Sperrmiill

In der Gemeinde Hof besteht bei Bedarf die Mdglichkeit Sperrmiill vom ASZ-Mitarbeiter ab Haus abholen zu lassen,

was nach AnhédngergroBe verrechnet wird.

109

Tab. 71: Sperrmiillparameter des ASZ Hof bei Straden (Stand 2001).

Gesamtmenge 16,14 t/a

ASZ 16,14 t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ 100 %
Sperrmiillquote 7,65 %
Spezifischer Sperrmiillanfall 17,74| kg/EGW.a

Abb. 97: ASZ Hof bei Straden - zu
niedrig konstruierte Dachtraufe.

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Hof, das direkt gegeniiber dem drtlichen Wirtschaftshof errichtet wurde, besteht aus einer langgestreckten
Satteldachkonstruktion in Holzbauweise (identisch mit dem ASZ Gnas), unter der ein Problemstoffsammelraum in
Massivbauweise, sowie zur freien Manipulationsfliche hin offene Containerstellplitze bzw. weitere
Lagermdglichkeiten untergebracht sind.

Im Anschluss an diese liberdachte Lagerfliche befinden sich zwei weitere uniiberdachte Containerstellplatze fir

Alteisen bzw. Bauschutt.

" Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Als Besonderheit kdnnen fiir das ASZ Hof einerseits die sich im Gemeindeeigentum befindenden Altstoffcontainer
(Einsparung der Containermiete) sowie die einmal jahrlich stattfindende Umfunktionierung des (iberdachten
Lagerbereichs in eine Veranstaltungshalle fiir das Gemeinde-Sommerfest (attraktive Zusatznutzung), angefiihrt

werden.

ASZ-Footprints
Tab. 72: Footprints des ASZ Hof bei Straden (Stand 2007).""

Flichenausnutzung 0,09|t/m2

Platzangebot 1 0,71|m2/EWG

Platzangebot 2 112,50|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfilligkeit 0,89|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,69(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,45 t/f)ffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,82[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,42 t/f)ffnungsstunde
Personalleistung 0,56(t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 3,00 PersonaIstundenlﬁffnungsstunde
Kundenfrequenz 578 AnIieferer/(jffnungsstunde
Kundenprofil 292,02|kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 31,15|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 66,75/kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 228,57|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k. A.|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 k. A.|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit k. A.|Euro/t

Bei dem vorherrschenden relativ groBen Platzangebot ist die Fldchenausnutzung hier auffallend gering. Alle
Leistungsparameter liegen durchwegs im Mittelfeld.

Der hiesige Kunde besucht, wie in anderen ldndlichen Gemeinden auch, das ASZ sehr selten, dafiir mit
tiberdurchschnittlich groBen Fuhren (mittlerer Sperrmdillanteil an der ASZ-Gesamtdurchsatzmenge), was sich auch

hinsichtlich einer hoheren Betreuungsintensitat auswirkt.

Kommentar

Leider wurde beim Bau des ASZ in Hof die Dachtraufe an den Containerstellpldtzen zu niedrig geplant. Fiir die

Containermanipulation bedeutet dies, dass der Lkw, mangels vorhandenen Hohenfreiraums unter der

" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Dachkonstruktion, die Absetzmulde zundchst auf die freie Manipulationsfliche ziehen muss und sie erst dann

Aufnehmen kann (zusatzlicher Arbeitsaufwand; Abb. 97).

5.14. Abfallwirtschaftsverband Schladming
5.14.1. ASZ Grobming
Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

Tab. 73: Strukturdaten des Einzugsgebiets des ASZ Grébming (Stand 2001).”""

Grobming, GroBsolk, Michaelerberg, Mitterberg, Pruggern,

St. Martin a. Grimming

dominierendes Charakteristikum der | Agrar- und Fremdenverkehrsgemeinde (v.a. Wintertourismus)
Gemeinden

an das ASZ angeschlossene Gemeinden

Wohnbevolkerung | 6.009

Nebenwohnsitzfalle | 670
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 206.347

EGW | 6.708

8 Abb. 98: ASZ Grobming.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Im Gebiet des Abfallwirtschaftsverbandes Schladming (17 Gemeinden des oberen Ennstales) ist bereits seit den
1970er Jahren die private Anlieferung an die zentrale Behandlungsanlage in Aich-Assach sehr gut eingefiihrt,
weshalb nur ein duBerst geringer Teil der Alt- und Problemstoffe - hier vor allem leichtgewichtige Fraktionen - lber

das ASZ in Grébming gesammelt werden.

" Definitionen der angeflihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Sperrmiill, Kleinmengen an Baurestmassen, Baustellenabfille und groBere Altstoffsammelmengen werden fast
ausschlieBlich in die zentrale Behandlungsanlage geliefert, weshalb das ASZ lediglich die Liicke zwischen
dezentralen Sammelsystemen und groBeren Privatanlieferungen schliesst, die in erster Linie von Hausfrauen aus

Grobming und Umgebung fiir Kleinanlieferungen gerne angenommen wird.

Tab. 74: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen des ASZ-Einzugsgebiets Grébming (Stand 2007)."”

o kg/EWG.a

2_ Kommunales Gesamtabfallaufkommen 3.278,70 488,75

= Restmill 204,20 30,44

L Sperrmiill 80,60 t/a 12,01

= biogene Abfille k. A. k. A.

g Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) k. A. k. A.

© sonstige Abfille k. A k. A.
Verwertungsquote an der Gesamtmenge k.A. | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 2,10

2 Altstoff-Relevanz k.A.| %

Sperrmiill-Relevanz 0,00

Weiters wird im Verbandsgebiet des AWV’s Schladming Restmiill und Biomiill gemeinsam in einer Biomixtonne
gesammelt, was steiermarkweit als einzigartig gelten kann. Die in dieser Form gemischt anfallenden Abfallfraktionen
werden zusammen mit dem in der Region anfallenden Kldrschlamm in der Mischmiill-Behandlungsanlage Aich-
Assach zu Kompost reinster Giite wiederaufbereitet. Die in der Statistik angegebenen Restmiilimengen beziehen sich
daher auf den in der Mischmiill-Behandlungsanlage aussortierten bzw. ausgesiebten Restmiill.

Eine weitere Besonderheit der Vergleichszahlen des ASZ-Einzugsgebiets Grobming stellt die in der Kommunalen
Abfallerhebung Steiermark unter der Rubrik ,Sonstige Abfélle" gefiihrte gleichnamige Unterrubrik ,Sonstige Abfalle”
dar. Unter dieser zundchst verwirrenden Doppelbenennung verbergen sich all jene Fraktionen, die zwar im AWV
Schladming separat erhoben, jedoch in der Kommunalen Abfallerhebung Steiermark nicht eigens ausgewiesen
werden. Da mit diesem Posten jedoch groBe Abfallmengen zusammengefasst werden (u. a. Griinschnitt, u.v.m.), die
sonst zu den Fraktionen ,Biogene Abfalle" bzw. ,Altstoffe" gezdhlt wiirden, wird in dieser Untersuchung auf einen
Vergleich der abfallwirtschaftlichen Kennzahlen bzw. ASZ-Kennzahlen mit anderen untersuchten Gemeinden

verzichtet.

Abfallgebiihren

Im ASZ Einzugsgebiet Grobming setzen sich die Abfallgebiihren aus einer personenbezogenen Grundgebiihr und

einer volumensbezogenen Leistungsgebiihr zusammen.

"Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Bioabfall wird, wie zuvor schon erwdhnt, zusammen mit dem Restmiill in der Biomixtonne gesammelt. Eine
Begiinstigung der Eigenkompostierung ist daher hier nicht vorgesehen. Griinschnitt bzw. Gartenabfille werden in
den Gemeinden gesammelt und nach Gewicht verrechnet.

Sperrmiill kann gebiihrenfrei zu den jahrlich stattfindenen Sammelterminen abgegeben werden.

Kiihlgerdte und Leuchtstofflampen werden gegen Gebiihr von lokalen Elektrofachhandlern zuriickgenommen und

sind daher nicht im ASZ abzugeben, Bildschirmgeradte und Altreifen konnen in der Anlage Aich abgegeben werden.

Sperrmiill

Die Sammlung von Sperrmiill erfolgt im ASZ-Einzugsgebiet Grébming in Form einer einmal jahrlich (nach
Terminankiindigung) stattfindenden, kontrollierten Ubernahme an voriibergehenden Sammelplitzen in den einzelnen
angeschlossenen Gemeinden.

Wiederverwendbare Dinge werden dabei aus dem Sperrmiill aussortiert und karitativen Organisationen zur

Verfligung gestellt.

Tab. 75: Sperrmiillparameter des ASZ Grébming (Stand 2001).""

Gesamtmenge 80,60|t/a
ASZ 0,00|t/a
Kontrollierte Ubernahme an voriibergehenden Sammelplatzen 80,60|t/a
Sperrmiill-Relevanz ASZ 0,00|%
Sperrmiill-Relevanz der kontrollierten Ubernahme an voriibergehenden Sammelplatzen 100|%
Sperrmiillquote 2,46|%
Spezifischer Sperrmiillanfall 12,01|kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Das ASZ Grébming, das in Nachbarschaft zum ortlichen Wirtschaftshof situiert ist, besteht aus einer 85 m2 groBen,
berdachten Lagereinheit sowie einer 193 m2 groBen freien Manipulationsfldche.

Das Gebdude mit avantgardistischem tonnenférmigen Schalendach, das lber drei groBe Tore zugénglich ist, bietet
Platz zur Sammlung und Lagerung von Alt- und Problemstoffen (Kleincontainer, GroBmiilltonnen bzw. Sicke). Die
Manipulation dieser Sammelbehilter erfolgt mittels Hand-Gabelhubwagen (Abb. 99).

Zur Altstoffsammlung bzw. -trennung ist anzumerken, dass diese im ASZ Grobming duBerst penibel von statten
geht. So werden hier beispielsweise Kunststoffe in Kunststofffolien (sauber), PET-Flaschen (ohne Verschliisse),
Joghurtbecher, Kunststoffeimer (ohne Metallbiigel), Kunststoffkanister (ohne Metallbiigel), Kunststoffgebinde
(kleiner als 10 Liter) und Verpackungen (Schaumstoff, Cellophan, Pillenverpackungen, Zigarettenverpackungen,

u.v.m.) getrennt.

"™ Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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Generell wird zu den Offnungszeiten (jeden Freitag von 7.00 - 14.00 Uhr) das ASZ Grébming von einem Mitarbeiter

betreut.

Abb. 99: ASZ Grébming.- Lagerung der
einzelnen Fraktionen in Kleincontainern.

Auf der relativ knapp bemessenen freien Manipulationsfliche vor dem Lagergebdude haben die Anlieferer zu den
Offnungszeiten Zugang zu mehreren AltpapiergroBraumbehiltern.

Ein Kompostcontainer in Form einer offenen Absetzmulde mit Zugangsstiege steht zur Vermeidung von
Geruchsbelastigung (angrenzendes Freibad!) ca. 50 m abseits des ASZ-Gelandes (Abb. 101).

Problemstoffe kdnnen im ASZ-Einzugsgebiet zusdtzlich liber eine mobile Problemstoffsammelbox entsorgt werden.
Ein weiteres Angebot des AWV Schladming an die lokalen Arztpraxen ist eine spezielle Sammelschiene fiir nicht
infektibse medizinische Abfille (4rztetonne). Diese speziellen Behilter (rote Weithalstonnen) werden von der
Systemabfuhr (eigene Transportbox am Miillfahrzeug) gegen Entgelt mitentsorgt, wobei dem Arzt die dafiir separat
ausgestellte Rechnung gleichzeitig als Entsorgungsnachweis dient.

Im AWV Schladming nimmt man Ubrigens Abstand von den landesweit gebrduchlichen Kunststoff-Speisedlbehaltern
(Fetty-Kiibe) und forciert Blechbehilter, die im Winter erwdrmbar und anschlieBend effizienter (gefrorener
Fettblock) zu entleeren sind. Im Anschluss an diese Entleerung werden die derart gesammelten Fette in einer lokalen
Biogasanlage kalorisch verwertet.

Die Ausgabe des Ge/ben Sacks geschieht im Verbandsgebiet Gber mehrere Schienen. So wird dieser sowohl im
Gemeindeamt, im ASZ, von Miillwagen aus, als auch iiber Postwurfsendungen an die Bevdlkerung weitergegeben.
Nach Meinung des &rtlichen ASZ-Betreibers sei die ,Sammelschiene ASZ" generell keine kostendeckende. Probleme

gabe es im ASZ-Betrieb vor allem bei der Identifikation und Trennung von gewerblichen und privaten Anlieferungen.
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ASZ-Footprints
Tab. 76: Footorints des ASZ Grobming (Stand 2001).""

Flachenausnutzung 0,25(t/m?2

Platzangebot 1 0,04|m2/EWG

Platzangebot 2 29,72 |m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit 3,36|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 0,19/t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,00 t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,19/t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz iibrige Stoffe 0,00/ t/Offnungsstunde
Personalleistung 0,19[t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 1,00 Personalstunden/Offnungsstunde
Kundenfrequenz 9,34|Anlieferer/Offnungsstunde
Kundenprofil 20,24 kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 6,42|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 10,26|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 506,83 |Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 8,22|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 4,17|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit 406,43 |Euroft
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Abb. 100: ASZ Grébming - Abb. 107: ASZ Grébming - Abb. 102: ASZ Grobming - Schutz
Entleerungsrost fiir .Gangway” zur Grinschnitt-Mulde. vor illegalen Miillablagerungen
Altspeisedlfiaschen. adurch ,AbschreckungsmalBnahmen”.
Kommentar

"™ Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Hinsichtlich einer Reparatur von Elektrogeréten, die bei der Sperrmiillsammlung anfallen, erfolgt eine Kooperation

mit einem lokalen sozialokonomischen Reparaturbetrieb.

5.15. Abfallwirtschaftsverband Voitsberg
5.15.1. Problemstoffsammelstelle Stallhofen

Kurzcharakteristik des PSS'°-Einzugsgebiets

Tab. 77: Strukturdaten der Marktgemeinde Stallhofen (Stand 2001).""

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Stallhofen
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Agrar- und Wohngemeinde

Wohnbevélkerung | 3.045

Nebenwohnsitzfille | 76
Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr | 307
EGW | 3.099

Abb. 103: PSS Stallhofen.

Die PSS im gesamtwirtschaftlichen Kontext

Generell gibt es im AWV Voitsberg seit einiger Zeit einen Wandel in der Altstoffsammelphilosophie. Tendenziell
gehen in diesem Bezirk die Kommunen ihren abfallwirtschaftlichen Weg fort von kommunal betriebenen

Altstoffsammelzentren, hin zur Beanspruchung der Serviceleistungen gewerblicher Entsorgungsfirmen.

" Problemstoffsammelstelle wird im Folgenden mit dem Akronym PSS abgekiirzt.
" Definitionen der angefiihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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Deshalb werden im PSS Stallhofen auch, wie der Name schon erahnen Idsst, hauptsdchlich Problemstoffe
angenommen, was sich natiirlich stark in der abfallwirtschaftlichen Relevanz (Schlusslicht) und der Altstoff-
Relevanz (hinteres Drittel) niederschligt.

Zusatzlich zu einer an den Offnungstagen vor der PSS stattfindenden Sperrmiillsammlung, die von einer privaten
Entsorgungsfirma durchgefiihrt wird, werden die Biirger dazu aufgerufen, Sperrmiill direkt zur Annahmestelle dieser
Entsorgungsfirma nach Voitsberg zu bringen.

Ein groBes Problem in Stallhofen stellt, laut Auskunft eines Gemeindevertreters, die Biomilltrennung dar.
Geschatzte 30% diirften hier von dieser Fraktion ungetrennt im Restmiill landen. Finanzielle Anreize fiir eine

etwaige Eigenkompostierung waren daher stark anzuraten.

117

Tab. 78: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Marktgemeinde Stallhofen (Stand 2001).

kg/EWG.a

A
i Kommunales Gesamtabfallaufkommen 600,15 193,66
E Restmiill 262,20 84,61
z Sperrmiill 54,34 t/a 17,53
s biogene Abfille 0,00 0,00
g Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 262,30 84,64
© sonstige Abfille 21,31 6,88

Verwertungsquote an der Gesamtmenge 43,71 | %
- abfallwirtschaftliche Relevanz 7.32
e Altstoff-Relevanz 9,15 | %

Sperrmiill-Relevanz k. A.

" Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Abb. 104. Prozentanteile der gesammelten Fraktionen
der Marktgemeinde Stallhofen
(Stand 2001).

sonstige Abflle (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
4%

Restmiill
43%
Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)

449

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
9%

Beim spezifischen Restmdll- und Sperrmiillaufkommen liegt Stallhofen im unteren Mittelfeld, bei der

Verwertungsquote im hinteren Drittel.

Abfallgebiihren

In der Marktgemeinde Stallhofen setzen sich die Abfallgebiihren aus einer personenbezogenen Grundgebiihr (ca.
90% des Gesamtgebiihrenauftkommens) und einer volumensbezogenen Leistungsgebiihr (ca. 10% des
Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen.

Eine finanzielle Beglinstigung der Eigenkompostierung ist in dieser Gemeinde bisher nicht vorgesehen, wére jedoch,
wie bereits angesprochen, eine effektive Méglichkeit den hohen Biomiillanteil im Restmiill zu senken.

Fir Bildschirmgerate, Kiihlgerdte, Leuchtstofflampen und Altreifen wird bei der Sperrmiilliibernahme in der

Gemeinde und beim gewerblichen Entsorgungsbetrieb in Voitsberg ein Entsorgungsbeitrag eingehoben.

Sperrmiill

Da keinerlei separate Gewichtsangaben fiir die Sperrmiillsammlung am PPS-Vorplatz bzw. von der Annahmestelle
der lokalen Entsorgungsfirma in Voitsberg existieren, muss hier auf die jeweiligen Sperrmiill-Parameter verzichtet

werden.
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Tab. 79: Sperrmliillparameter der Marktgemeinde Stallhofen (Stand 2001).

Gesamtmenge| 54,34|t/a
PSS| k. A.lt/a
Buchhauser Karl Containerdienst| k. A.|t/a
Sperrmiill-Relevanz PSS| k. A.|%
Sperrmiill-Relevanz Containerdienst Buchhauser| k. A.|%
Sperrmiillquote|  9,05/%

Spezifischer Sperrmiillanfall| 17,53/ kg/EGW.a

Problemstoffsammelstelle

Die Problemstoffsammelstelle Stallhofen besteht aus einem zweigeschossigen Bau der an den &rtlichen
Wirtschaftshof anschlieBt und der seit 1994 in Betrieb steht. In dessen UntergeschoB befindet sich eine 36 m2 groBe
TKV-Kiihlzelle, im ObergeschoB3 ein 57 m2 groBer Problemstoffsammelraum. Im Anschluss an diesen Gebdudeteil
stehen zusatzlich Altstofflagerflachen und ein Containerabstellplatz mit einer Bruttogrundrissfliche von insgesamt
72 m2 zur Verfiigung.

Auf der asphaltierten Freiflache vor den Garagen des Wirtschaftshofs steht permanent ein Zeltgeriist, das bei Bedarf
(z.B. bei Sperrmiillsammlungen) beplant werden kann (Abb. 105).

Die Ubernahme von Problemstoffen, Sperrmiill und Silofolien erfolgt in Stallnofen einmal pro Monat (jeden letzten
Freitag im Monat von 11.00 - 17.00 Uhr). Die Sammlung von Sperrmiill und Silofolien wird vom lokalen privaten

Entsorgungsunternehmen am PSS-Vorplatz durchgefiihrt.

ASZ-Footprints

Tab. 80: Footorints der PSS Stallhofen (Stand 2001).""

Flichenausnutzung k. A.[t/m2

Platzangebot 1 0,06|m2/EWG

Platzangebot 2 k. A.[m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfalligkeit k. A.|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 0,61|t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill k. A. t/@ffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,33[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,28 t/@ffnungsstunde
Personalleistung 0,20|t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 3,00 PersonaIstunden/@ffnungsstunde
Kundenfrequenz k. A. AnIieferer/@ffnungsstunde
Kundenprofil k. A.|kg/Anlieferung

" Definitionen der angefiihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Betreuungsintensitat k. A.|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 14,17|kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 k. A.|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 k. A.|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 k. A.|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit k. A.|Euroft

Bei der Personalleistung befindet sich Stallhofen am hinteren Ende des Bewertungsfeldes, beim Personalaufwand im

Durchschnitt. Ebenso an vorletzter Stelle liegt die PSS beim Parameter Kundenakzeptanz 1.

Abb. 105: PSS Stallhofen - permanent
aufgestelltes Zeltgeriist. Bei selteneren
Offnungszeiten giinstige Alternative zu
fixen Flugddchern.

Kommentar

Eine finanzielle Beglinstigung der Eigenkompostierung ware in dieser Gemeinde eine gute Mdglichkeit den

Biomdiillanteil im Restmiill zu senken.
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5.16. Abfallwirtschaftsverband Weiz
5.16.1. ASZ Hirnsdorf
Kurzcharakteristik des ASZ-Einzugsgebiets

120

Tab. 81: Strukturdaten der Gemeinde Hirnsdorf (Stand 2001).

an das ASZ angeschlossene Gemeinde | Hirnsdorf
dominierendes Charakteristikum der Gemeinde | Agrargemeinde mit kleinem Gewerbeanteil

Wohnbevblkerung | 636

Nebenwohnsitzfalle | 19
Fremdenverkehrs-Nédchtigungen pro Jahr | 541
EGW | 639

| Abb. 106: ASZ Himsdorf.

Das ASZ im gesamtabfallwirtschaftlichen Kontext

Bis auf ein auBergewdhnlich hohes spezifisches Aufkommen von Alt- und Problemstoffen zeigt Hirnsdorf im

statistischen Vergleich relativ durchschnittliche abfallwirtschaftliche Vergleichswerte.

"’ Definitionen der angeflihrten Strukturparameter laut Kap. 3.3.3.
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21

Tab. 82: Abfallwirtschaftliche Kennzahlen der Gemeinde Hirnsdorf (Stand 2001).

o kg/EWG.a

< Kommunales Gesamtabfallaufkommen 202,00 315,93

= Restmiill 41,90 65,53

_ﬂé . Sperrrrlijll 14,10 t/a 22,05

5 biogene Abfille 0,00 0,00

g Alt- u. Problemstoffe (ohne Baurestmassen) 97,00 151,71

© sonstige Abfille 49,00 76,64
Verwertungsquote an der Gesamtmenge 48,02 | %

~ abfallwirtschaftliche Relevanz 35,73

2 Altstoff-Relevanz 40,79 %

Sperrmiill-Relevanz 100,00

Abb. 107: Prozentanteile der gesammelten Fraktionen

der Gemeinde Hirnsdorf
(Stand 2001).

sonstige Abfille (ohne
StraBenkehricht+Rechengut)
24%

Restmiill
21%

Sperrmiill (ohne verwertbare
Anteile)
7%

Alt- und Problemstoffe (ohne
Baurestmassen)
48%

Abfallgebiihren

In der Gemeinde Hirnsdorf setzen sich die Abfallgebiihren aus einer personenbezogenen Grundgebiihr (ca. 40% des

Gesamtgebiihrenautkommens)  sowie  einer  volumenbezogenen  Leistungsgebiihr  (ca.  60%  des

"' Definitionen der Abfallfraktionen laut Kap. 3.3.2, Definition des Parameters Verwertungsquote laut Kap. 3.3.3., Definitionen der .ASZ-
Leistungskennzahlen laut Kap. 4.1.-4.3.
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Gesamtgebiihrenaufkommens) zusammen. Fiir Haushalte sind 120I- bzw. 2401-Behilter, fiir Gewerbebetriebe 1100I-
Behalter vorgesehen.

Eine Begtinstigung der Eigenkompostierung ist in dieser Gemeinde nicht vorgesehen.

Fiir Bildschirmgerite, Kiihlgerite, Leuchtstofflampen, Altreifen, Olfilter und Altautos wird im Altstoffsammelzentrum
eine Entsorgungsgebliihr eingehoben.

Als zusétzliches abfallwirtschaftliches Angebot stellt die Gemeinde Hirnsdorf ihren Biirgern gebiihrenfrei ein
Héckslergerdat zur Verfiigung. Dieses Service wird laut Angabe eines Gemeindebediensteten jedoch selten in

Anspruch genommen.

Sperrmiill

Sperrmiill kann zu den Offnungszeiten gebiihrenfrei im ASZ abgegeben werden.

122

Tab. 83: Sperrmiillparameter des ASZ Hirnsdorf (Stand 2001).

Gesamtmenge| 14,10|t/a

ASZ| 14,10|t/a

Sperrmiill-Relevanz ASZ|  100|%

Sperrmiillquote|  6,98|%
Spezifischer Sperrmiillanfall| 22,05/kg/EGW.a

Altstoffsammelzentrum

Wie in anderen Gemeinden auch wurde das ASZ Hirnsdorf im Verbund mit dem &rtlichen Wirtschaftshof errichtet
und teilt sich mit diesem eine asphaltierte freie Manipulationsflache.

Zu den Offnungszeiten errichten die ASZ-Mitarbeiter auf dieser Freifldche mittels Leitkegel und Richtungspfeiltafel
ein zeitweiliges Einbahnsystem (Abb. 108), in dem die Anlieferer zunichst zu den einzelnen gut leserlich sowie
einheitlich beschilderten Altstoff-Behaltern sowie zum Problemstoffsammelraum geleitet werden.

ASZ-Kunden mit ,Problemfuhren”, also schlecht bis gar nicht vorsortierten Anlieferungen, werden vom ASZ-
Mitarbeiter zur Seite gebeten, um eine selbststindige Nachsortierung unter ,fachkundiger Aufsicht” durchzufiihren.
Diese Vorgangsweise, die den betroffenen Anlieferern natiirlich sachlich erklart wird, bringt, gerade in kleineren
Gemeinden, einen nicht zu unterschdtzenden ,abfallwirtschaftlichen Lerneffekt".

Die Anlieferungs-Administration geschieht hier mittels einer monatlich gefiihrten Haushaltsliste, die auch als

Abrechnungsbasis fiir die gesondert eingehobenen Entsorgungsgebiihren herangezogen wird (Abb. 109).

"’Definitionen der angeflihrten Parameter laut Kap. 3.3.5. bzw. 4.3.
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. Abb. 108: ASZ Hirnsdorf - gut geldstes,
~mobiles” Einbahnsystem.

ASZ-Footprints

Die Altstoff-Relevanz des ASZ Hirnsdorf erzielt den drittbesten Wert. Bei der Fldchenausnutzung an drittletzter
Stelle liegt das hiesige ASZ beim Platzangebot hinter Wolfsberg an zweiter Position.
Bei der Kundenakzeptanz 1 und 2 liegt das ASZ Hirnsdorf im vorderen Drittel.

Tab. 84: Footprints des ASZ Hirnsdorf (Stand 2001).”"

Flachenausnutzung 0,11|t/m2

Platzangebot 1 1,02|m2/EWG

Platzangebot 2 42,43|m2/Anlieferung/Offnungsstunde
Stauanfilligkeit 2,36|Anlieferungen/100m2/Offnungsstunde
Stundendurchsatzleistung gesamt 1,54(t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Sperrmiill 0,30 t/ﬁffnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe 0,84[t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz librige Stoffe 0,39 t/ﬁffnungsstunde
Personalleistung 0,50(t/Mitarbeiterstunde
Personalintensitat, Personalaufwand 3,06 PersonaIstunden/ﬁﬁnungsstunde
Kundenfrequenz 15,32 AnIieferer/()ffnungsstunde
Kundenprofil 100,24 |kg/Anlieferung
Betreuungsintensitat 12,00|Mitarbeiterminuten/Anlieferung
Kundenakzeptanz 1 112,87 kg/EGW.a

Kundenakzeptanz 2 1.126,09|Anlieferungen/1000 EWG.a
Kundenkosten 1 18,51|Euro/Anlieferung

Kundenkosten 2 20,84|Euro/EGW

Wirtschaftlichkeit 184,67 |Euroft

" Definitionen der angefiihrten Leistungskennzahlen laut Kap. 4.
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Abb. 110: ASZ Hirnsdorf -
GroBraumbehalter mit
Abb. 109: ASZ Hirnsdorf - sauber angelegte Haushaltsliste. Einwurfschlitz.

Kommentar - Vorschlage

Leider wurde beim Bau des lberdachten ASZ-Bereichs, zwischen Problemstoffsammelraum und dem (ibrigen

Altstofflager eine Schotterkoje fiir den Wirtschaftshof eingeplant (Abb. 106), was den Ubernahmebereich rdumlich

unndtig vergroBert.
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6. Tipps und Empfehlungen fiir Altstoffsammelzentren

6.1. ASZ-Mindeststandards™

Grundlegende bautechnische Anforderungen an ein ASZ sind:

ein ausreichend befestigtes Betriebsareal (Asphalt bzw. Beton)

Kanalanschluss

Sandfang und Olabscheider

Hydrant

Wasseranschluss

Aufenthaltsraum fiir das Betriebspersonal (Strom- und Wasseranschluss, ev. Telefonanschluss)
ausreichende Beleuchtung

Lagerung der Altstoffe in Boxen bzw. Containern

Mindesteinrichtung des Aufenthaltsraumes:

Schreibtisch

Sessel

Sortiertisch

Verbandskasten

Werkzeug

Schaufel, Besen, Putzlappen

wasserfeste Filzschreiber und Klebeetiketten

Arbeitshandschuhe

Feuerl6scher fiir die Brandklassen A, B, C (2 Stiick 6 kg-Trockenl6scher G6 bzw. 1 Stiick 12 kg
Trockenldscher G 12)

Allgemeine Anforderungen an die verwendeten Lagercontainer bzw. —boxen:

deutliche Kennzeichnung

Anpassung der Boxen- bzw. ContainergréBen an die GroBe des Einzugsgebiets (nach aktuellen
Sammelergebnissen) bzw. an den Abfuhrrythmus der Entsorgungsfirma

Keine Lagerung der gesammelten Altstoffe langer als 6 Monate!

Je nach EinzugsgebietsgroBe eventuelle Anschaffung eines Presscontainers

"*Vgl. LAND STMK. 1992, S. 5-14.
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Erforderliche Hinweistafeln
am Eingang:

= Hinweis ,Altstoffsammelzentrum”
= Hinweis ,Offnungszeiten”

= Hinweis ,Gesammelte Stoffe ..."
= Hinweis ,Rauchen Verboten"

. Hinweis ,Hantieren mit offenem Feuer verboten”

im Aufenthaltsraum:
. Hinweis ,Arztlicher Notdienst, Feuerwehr, Rettung”

. Hinweis ,Verhalten im Brandfalle”

Stationire Problemstoffsammelstelle / Problemstoffsammelraum im ASZ

Bautechnische Mindestanforderungen: )
= mindestens 20 m2 groBen Lagerraum (Ubernahmeraum) sowie ausreichend groBer (mindestens ein

Einstellplatz fiir einen Pkw + ausreichend groBe Manipulationsfliche), liberdachter und befestigter
Vorplatz (Beton bzw. Asphalt)
. Die Lagerraumhohe sollte 2,6 m nicht unterschreiten, optimal ware eine Raumhohe von ca. 4 m.
= Ausflihrung des Problemstoffsammelraumes als eigenstandiges Bauwerk:
- 10 m Mindestabstand zu benachbarten Objekten
- Wande und Decke (bzw. Dach) aus nicht brennbaren Materialien
- Blitzschutz (Blitzableiter)
= Bei Integration in bestehende Objekte:
- brandbestindiger Raum (Boden, Winde, Decke und Tiir; Ausfiihrung z.B. 12 cm
Vollziegelwerk mit beidseitigem Verputz, 10 cm Gasbetonsteine, oder 10 cm Beton)
- kein unmittelbares angrenzen an Wohn- bzw. Biirordume
= fliissigkeitsdichter und schadstoffresistenter Lagerraumboden (Resistent gegeniiber mechanischer
Beanspruchung sowie Trittsicherheit auch im feuchten Zustand)
= in den Lagerraumboden integrierter Pumpensumpf
= Verhinderung des Auslaufens von verschiitteten Fliissigkeiten durch eine Schwellenbarriere an den
Ausgangen
= Absperrbare Zuginge
= Heizung
= Mdglichkeit einer natiirlichen Beliiftung (mindestens fiinffacher Luftwechsel pro Stunde) tGiber

gegeniiberliegende Offnungen in Decken- und Bodennihe (iiber Schwellenhohe!). Keine in Richtung von
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StraBen und Gehwegen gefiihrte Beliiftung (Sicherung der Beliiftungséffnungen mit engmaschigem
Drahtwerk)

Wasser- und Stromanschluss

Direkt vorhandener bzw. rasch erreichbarer Telefonanschluss (deutlich sichtbar angebrachte
Notrufnummern)

Absperrbarer Schacht fiir Oberflichenwasser (Regenwasser) vom Annahmebereich (separat zum
Dachwasser)

Ausreichend helle Beleuchtung in explosionsgeschiitzter Ausfiihrung

ausreichend breite Eingangstiire flir ungehinderte Manipulation der Problemstoffbehdlter mittels

Hilfsgeraten (Hand-Gabelhubwagen, Hubstapler, etc.)

Mindesteinrichtung:

Schreibtisch

Sessel

Sortiertisch

eventuell digitale Industriewaage
standsichere, nicht brennbare Stellage
Einfulltrichter

Werkzeug zum Offnen von Gebinden
Verbandskasten

pH-Teststreifen

wasserfeste Filzschreiber und Klebeetiketten
Handpumpe zum Umpumpen

Schaufel, Besen, Putzlappen

Allgemeine sicherheitstechnische Anforderungen

Deutliche Kennzeichnung der Behiltnisse (zusitzlich Gefahrensysmbol)

Raumliche Trennung von potentiell miteinander reagierenden Stoffen (z.B. Sduren und Laugen)
Erstellung eines Alarmplanes mit der 6rtlichen Feuerwehr (Bereithaltung der erforderlichen Loschmittel)
Sicherstellung der Loschwasserversorgung (Hydrant, Teich, FlieBgewésser)

mindestens 2 Feuerldscher fiir die Brandklassen A, B, C an der GebiudeauBenseite montiert (6 kg
Trockenlscher G 6 bzw. 12 kg Trockenlgscher G 12)

Léschsand

Léschdecken

Bindemittel fiir Altdle und Chemikalien
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Persdnliche Schutzausriistung des Betreuungspersonals
= Schutzbekleidung (Schutzbrille, Schutzhandschuhe aus Leder und PVC, Schiirze, siureresistente

Gummistiefel mit Stahlkappe)
= |eichter Atemschutz (Gesichtsmaske mit Schutzfilter A, B)

= Augenspiilflasche und Verbandskasten

Hinweistafeln
im Inneren _des Raumes:
= Arztlicher Notdienst, Rettung

= Informationsdienst fiir Vergiftungsfalle

. Hinweis ,Verhalten im Brandfall”

an der Zugangstiir:
. Hinweis ,Problemstoffsammelraum”

= Hinweis ,Offnungszeiten”
. Hinweis ,Rauchen verboten”

. Hinweis ,Hantieren mit offenem Feuer verboten”

Arbeitstechnische Anforderungen
= Der Problemstoffsammelraum bzw. die stationdre Problemstoffsammelstelle soll keinem stdndigen

Arbeitsplatz entsprechen. Das heif3t, die Benutzung sollte nicht &fters als 30 Tage im Jahr mit mehr als 4
Stunden pro Tag erfolgen.
= Das Betreuungspersonal soll Giber eine entsprechende Ausbildung (Schulung) im Umgang mit den

gesammelten Stoffen haben.

An dieser Stelle sei auf die vom Amt der Steierméarkischen Landesregierung - Fachabteilung 19D Abfall- und
Stoffflusswirtschaft - 2003 herausgegebene ,Arbeitsmappe fiir das Fachpersonal von kommunalen

Problemstoffsammelstellen” hingewiesen.””

"5 LAND STMK. 2003.
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6.2. Innovative Ideen und praxiserprobte Losungen aus den untersuchten ASZs

Besonders verkehrstechnisch gute Erreichbarkeiten (gut ausgebaute ZufahrtsstraBen) sowie regional

individuell abgestimmte Offnungszeiten konnen als Grundpfeiler fiir eine hohe Akzeptanz eines ASZs unter
der Bevolkerung angesehen werden.

Weitere grundlegende Anforderungen an ein Altstoffsammelzentrum sind eine deutliche Abgrenzung zu
benachbarten Flichen, die Wahl eines geeigneten Standortes mit bereits bestehender Infrastruktur (z.B.
StraBenmeistereien, Bau- und Wirtschaftshofe, Feuerwehrgelinde) sowie mit ausreichenden

Parkmdglichkeiten.

Eine bauliche Kombination von ASZ und Wirtschaftshof (bzw. anderer bereits vorhandener Infrastruktur)

bringt nicht nur eine vergroBerte Fahrzeugmanipulationsfliche, Einsparungen durch Vermeidung von
Doppelkosten bei der Geriteanschaffung (z.B. Stapler, Lader, Waage, Hubwagen, Hochdruckreiniger, etc.),
sondern auch verbesserte Arbeitsbedingungen fiir die ASZ-Mitarbeiter (adidquate Umkleidekabinen,

sanitére Einrichtungen, u.v.m.).

Die Einbindung der ASZ-Mitarbeiter bereits in der Planungsphase eines neuen ASZs bzw. bei ASZ-

UmbaumaBnahmen ist ein weiterer Schliissel zu einem reibungslos ablaufenden ASZ-Betrieb. Nur der
Arbeiter vor Ort kennt die speziellen Arbeitsbedingungen in bzw. die Anforderungen an ein optimal

funktionierendes Betriebsgelande.

Logistisch ideal ist eine rdumliche Trennung von Anliefer- und Abtransportbereich (siehe S. 67-68 u.

S. 168-169)

Bei der Neuerrichtung von ASZs sollte der Problemstoffsammelraum im Zweifelsfalle eher gréBer

dimensioniert sowie mit einem ausreichend groBen Tor versehen werden.

Je straffer der ,Anlieferungszyklus" (Weg des Anlieferes durch ein ASZ) geplant ist bzw. je kompakter der

Ubernahmebereich desto effizienter und zeitsparender kann auch die Ubernahme erfolgen.

Gerade in Bergregionen mit langen Wintern und alpiner Witterungsverhéltnissen sollte bei der ASZ-

Planung auf eine groBziigige Uberdachung wert gelegt werden (gut konzipierte Flugdicher amortisieren
sich durch eingesparte Schneerdumungskosten!). Ebenso sollte generell fiir eine ausreichende Beleuchtung
am ASZ-Areal gesorgt sein sowie Starkstromsteckdosen in ausreichendem MaBe installiert werden (z.B. fiir

angemietete Presscontainer, u.v.m.).
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Sauberkeit und geordnete Lagerverhiltnisse im ASZ haben eine nicht zu unterschitzende Vorbildwirkung

fiir die anliefernde Bevolkerung.

Ebenso wichtig erscheint eine gut leserliche (eventuell zusétzlich bebildert), einheitliche Beschilderung der
Altstoff-Container bzw. des ASZ-Geldndes insgesamt. Optimal wdre hier eine fraktionsabhdngige
Farbcodierung der Container (siehe S. 89). Diese MaBnahmen runden zusatzlich den guten Gesamteindruck

eines ASZs in den Augen der Anlieferer ab.

Eine regelmdssige Sammlung mdoglichst vieler Altstofffraktionen im ASZ fordert dessen Akzeptanz unter

der Bevolkerung (Stichworte: ,Kundenfreundlichkeit”, ,One-Stop-Shop").

Durch einen Ankauf von Containern durch die Gemeinde kommt es bereits mittelfristig zu einer nicht

unwesentlichen Kosteneinsparung der Containermiete (siehe S. 139).

Versperrbare Lagerraume beugen einem Eindringen von ,Abfallwiihlern” und sonstigen ,ungebetenen

G3sten" vor.

In gréBeren Lagerhallen kann der Einsatz mobiler Raumteiler zweckmassig sein.

Die Errichtung eines gut beschilderten, stindigen (Bodenmarkierung, Hinweistafel) oder zeitweiligen
(Leitkegel bzw. Kette, Hinweistafel) Einbahn- bzw. Leitsystems wihrend der Offnungszeiten sorgt fiir eine

geordnete Abwicklung der Altstoffiibernahme (siehe z.B. S. 59 oder S. 153).

Die generell sehr vorteilhafte Einrichtung von Rampensystemen in ASZs bedarf einer vorausschauenden
Planung. Besonders sollte dabei auf eine effiziente beidseitige Nutzungsmoglichkeit, eine direkte
Anbindung an die Ubrige ASZ-Struktur (Problemstoffsammelraum, etc) sowie eine nicht zu knapp

bemessene Uberdachung (Windverfrachtung des Niederschlags) wert gelegt werden (siehe S. 107).

Eine zusitzliche Trennung von gemischtem Bauschutt (Deponie) und wieder verwertbaren mineralischen

Baurestmassen (Bauschutt sortiert) im ASZ bringt Einsparungen bei den Entsorgungskosten (siehe S. 71).

Die Bodenreinigung eines Problemstoffsammelraumes kann effizienter erfolgen, wenn auf dessen Boden
herausnehmbare Trittgitter verlegt sind. Diese nehmen den grébsten Schmutz von den Schuhsohlen auf

und kdnnen separat mittels Hochdruckreiniger gesdubert werden.



Ein Uberdachen bzw. Uberdeckeln von Containern (Kartonagen, Sperrmiill) verhindert eine Erhéhung des
Containergewichts durch eindringende Niederschldge. Dies bedeutet wiederum ein nicht zu
unterschitzendes Einsparungspotential bei den Entsorgungskosten, vor allem von Sperrmiill (Matratzen!)

und Altholz.

Monatlich gefiihrte Aufzeichnungen iiber ASZ-Anlieferer (Name, Adresse, Art u. Menge der Abfille) stellt
auch in kleineren Gemeinden eine leicht administrierbare objektive Argumentationsgrundlage fiir
abfallwirtschaftliche Fragen und Entscheidungsprozesse dar.

Eine zeitgemdBe Administrations-Hilfe bieten dahingehend eigens fiir ASZs entwickelte EDV-

Datenbanksysteme (siehe S. 62 bzw. S. 169).

Bei der Errichtung Uberdachter Containerstellpldtze sollte auf eine ausreichend hohe Dachtraufe Wert
gelegt werden, unter der ein abtransportierender Absetzkipper problemlos die einzelnen Mulden direkt

aufnehmen kann ohne diese zuvor unter der Uberdachung herausziehen zu miissen.

Fir die Verwendung von hydraulischen Presscontainern (Abfallpressen) sollte bereits im Vorfeld am ASZ-
Betriebsgeldnde ein eigens dafiir adaptierter Platz eingerichtet werden (zusétzliche Bodenstabilisierung
mittels einbetonierter Stahlschienen, Starkstromsteckdose; siehe S. 100).

Auch bei Stellplatzen fiir Abrollcontainer kann die Asphaltflache durch derart einbetonierte Stahlschienen

zusatzlich geschiitzt werden.
Bei schlecht sortierten Anlieferungen sollte nach vorangegangener sachlicher Erkldrung das jeweilige
.Sschwarze Schaf* zu einer Vor-Ort-Nachsortierung (unter fachkundiger Aufsicht) angehalten werden

(Lerneffekt).

Eine intensive Kundenbetreuung (viele ASZ-Mitarbeiter) hat ihren Preis, der prinzipiell ,politisch”

festgesetzt wird.

Hat ein bestehendes ASZ keinerlei rdumliche VergroBerungskapazitdten, kann die ASZ-Leistung auch iber

eine Ausdehnung der Offnungszeiten gesteigert werden.
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Viele Gegenstinde die als ,Abfall" enden (vor allem Elektroaltgerite), wiren entweder direkt oder nach
einer kleinen Reparatur wieder benutzbar. Eine Riickfiihrung dieser in einen zweiten Nutzungszyklus ist
gleichbedeutend mit Abfallvermeidung und Rohstoffschonung und sollte daher vermehrt gefordert werden.
Bewdhrt hat sich diesbeziiglich die Annahme und Vorsortierung im ASZ und eine Weiterverarbeitung,
Reparatur und Weitergabe durch sozialokonomische Betriebe in Zusammenarbeit mit Gemeinden,

Sozialhilfe-Verbanden und karitativen Organisationen.

Zusitzliche Dienstleistungen im ASZ, wie beispielsweise Ausgabe/Verkauf von Gelben Sécken,
Restmiillsdcken, Vorsammelbehdlter fiir Biomiill samt Einstecksdcken, Haushalts-Miillbeutel aus
Maisstérke, Fetty-Sammelkiibel, Milltonnen, die Bereitstellung von Infomaterial (z.B. Verleih von
Infovideos), Einrichtung einer Tauschborse/eines ,Flohmarktes” (,Schwarzes Brett") u.v.m. férdern die

Akzeptanz und das Umweltbewusstsein der Biirger.
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6.3. Zusatzliche Beispiele optimaler ASZ-Strukturen

Im Folgenden werden exemplarisch noch drei weitere Altstoffsammelzentren kurz vorgestellt, von denen keinerlei
Daten ausgewertet wurden, die jedoch aufgrund ihrer gut funktionierenden Betriebsstrukturen dem geneigten Leser
zusatzliche vorbildliche ASZ-Lésungen aufzeigen.

Den Anfang macht dabei das ASZ-Seiersberg', einer stark wachsenden Gemeinde am siidlichen Stadtrand von Graz,
im Anschluss daran wird das Altstoffsammelzentrum der siidweststeirischen Gemeinde P&lfing-Brunn™ kurz
vorgestellt. Den Abschluss bildet das ASZ der niederlandischen Stadt Groningen, das als internationales Beispiel

eines groBstddtischen Altstoffentsorgungsplatzes kurz vorgestellt wird.

ASZ Seiersberg

Auf dem Areal einer ehemaligen Speditionsfirma wurden im Jahre 2002 das ASZ und der Wirtschaftshof der
Gemeinde Seiersberg eingerichtet. Direkt nach der Betriebseinfahrt weisen entsprechende Bodenmarkierungen und
Hinweistafeln den Anlieferern den richtigen Weg. Diese Einfahrtsstrcke ist als Einbahnstra3e angelegt und wurde

zusitzlich in eine Griinschnitt- sowie eine Sperrmiill-Spur aufgeteilt (Abb. 111).

DS R A N S

Abb. 117: ASZ Seiersberg - nach Einfahrt Trennung in zwei Anfahrtsspuren.

126Hauptwohnsitzeinwohner: 6.242; Nebenwohnsitzfille: 444 (Stand Juli 2003 It. Auskunft der Gemeinde).
Da aufgrund der 2002 erfolgten Inbetriebnahme des ASZ Seiersberg fiir das Vergleichsjahr 2001 noch keine Daten vorlagen, wurde es nicht in
diese Vergleichsuntersuchung miteinbezogen.

127Hauptwohnsitzeinwohner: 1.785; Nebenwohnsitzfille: 53 (Stand Volkszihlung Mai 2001).
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Beide Spuren laufen zundchst parallel entlang der Lagerhallen-Riickseite bevor sie sich am Ende des Gebdudes
trennen. Die Anfahrtsspur ,Griinschnitt” leitet den Anlieferer zu zwei berdachten Griinschnittcontainern, die zur

bequemeren Einbringung des angelieferten Materials im Boden versenkt wurden. (Abb. 112)

- Abb. 112: ASZ Seiersberg - versenkte
Container zur Griinschnittsamm/lung.

Die Sperrmiillspur fiihrt zu der offenen Vorderseite des offenen Hallengeb&dudes, wo die Anlieferer zundchst auf das
vergitterte und versperrbare Problemstoffsammel-Areal, auf einen beheizbaren Mannschaftscontainer, danach auf
die Altstoffsammelbehalter sowie auf Abrollcontainer fiir die Sammlung von Holz, Alteisen und Sperrmiill treffen

(Abb. 113).

Gerade bei groBen Betriebsstrukturen, kann es sinnvoll sein, ASZ-Teilbereiche aus variablen Bauelementen zu
errichten (z.B. Mannschaftscontainer statt Massivbauweise), die modulartige Veranderungen bzw. Erweiterungen des

ASZ-Betriebsgeldndes ohne groBeren Aufwand zulassen.

Abb. 113: ASZ Seiersberg -
Mannschaftscontainer.
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Das ,Highlight" des ASZ-Seiersberg st jedoch sein modernes, digitales Anlieferungserfassungs-,
und -verwaltungssystem. Jeder Seiersberger Haushalt erhalt dabei eine ,Biirgerkarte” im Scheckkartenformat mit
einem persdnlichen ldentifikations-Strichcode. Dieser Strichcode wird bei der Anlieferung im ASZ von einem
Mitarbeiter mittels Handlesegerdt eingescannt, womit direkt nachvollzogen werden kann, ob der betreffende
Anlieferer authorisiert ist oder nicht. Somit kann sichergestellt werden, daB ausnahmslos Seiersberger Biirger und
Biirgerinnen eine Zugangsberechtigung zum ASZ erhalten. Nach dieser Authentifikation werden vom ASZ-Personal
die Strichcodes der jeweiligen angelieferten Fraktionen aus einem Codebuch eingescannt (Abb. 114).

Diese gleichzeitige Erfassung von Personen- und Entsorgungsdaten ermdglicht der Gemeindeverwaltung eine
Analyse, wie oft das ASZ von den einzelnen Haushalten in Anspruch genommen wird bzw. welche Fraktionen in
welcher Menge wie oft angeliefert werden - Daten die wiederum als fundierte Grundlage fiir etwaige
OptimierungsmaBnahmen im ASZ herangezogen werden konnen. Auch kdénnte auf Basis dieses digitalen
Erfassungssystems direkt mit jenen Haushalten Kontakt aufgenommen werden, die, aus welchen Griinden auch
immer, das ASZ d{berhaupt nicht in Anspruch nehmen (gezielte abfallwirtschaftliche Informations- bzw.
Motivationspolitik).

Zusatzliche Einsatzmdglichkeiten fiir die Seiersberger Biirgerkarte, auch auBerhalb des ASZ (div. ErmdBigungen fiir

Gemeindeeinrichtungen), werden bereits angedacht.

s

Prodlemiste
([T

Adtstoffe

L. [ St THERRSEN
o T

Abb. 114: ASZ Seiersberg - Seiersberger
Biirgerkarte, Handlesegerdt, Codebuch
der Abfallfraktionen.

Als steiermarkweiter Vorreiter fiir dieses zukunftsweisende digitale Verwaltungssystem von Gemeinde-
Dienstleistungen kann die Stadtgemeinde Frohnleiten angesehen werden, die bereits seit 1997, seit Er6ffnung des
neuen Wirtschaftshofes und Altstoffsammelzentrums, erfolgreich eine solche ,Biirgercard” in der lokalen
Abfallwirtschaft einsetzt.

Problemstoffe werden im ASZ Frohnleiten verwogen, angelieferte Sperrmiill- und Altmetalimengen nach Gewicht,
Strauchschnitt nach Volumen geschétzt, E-Gerdte sowie Reifen werden nach Stiickzahl erfasst, im Handlesegerat

gespeichert und den entsprechenden Haushalten zugeordnet. Am Ende jedes Sammeltages werden sdmtliche Daten
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in ein EDV-Abfallverwaltungsprogramm eingespielt. Kostenpflichtige Fraktionen werden dem Anlieferer direkt vor
Ort in Rechnung gestellt.

Durch dieses Datenerfassungssystem sind ,GroB3- bzw. Daueranlieferer” leicht vor Ort herauszufiltern und kénnen so
direkt auf ihre nicht ,haushaltsiiblichen” Anlieferungsmengen angesprochen werden. Zusatzlich ist in Frohnleiten
geplant, Biirger, die niemals Altspeisedl anliefern ndher, zum Verbleib dieses zu befragen und gleichzeitig

dahingehend zu motivieren.

Altstoffsammelzentrum P6lfing-Brunn

Die Besonderheit des ASZ Polfing-Brunn, das seit Mitte 2003 in Betrieb steht, ist sein Aufbau in zwei Ebenen
(Abb. 115), der es den ASZ-Kunden erlaubt, die angelieferten Altstoffe bequem von oben, liber Stege (Abb. 116) in

die bereitgestellten Container einzubringen.

Abb. 115: ASZ Polfing-Brunn - oberer
Anliefererbereich.

Abb. 116: ASZ Polfing-Brunn
- Stege fiir einen bequemen
Containerzutritt.
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Diese sind durch eine vollstindige Uberdachung vor Niederschldgen geschiitzt, eine ausreichend hoch geplante
Dachtraufe ermdglicht den manipulierenden Lkws ein unkompliziertes Auf- und Abladen der Abrollontainer (Abb.

117). Somit besteht eine funktionelle Trennung zwischen einem ,oberen Anliefererbereich” und einem ,unteren

Containerabfuhrbereich”.

Abb. 117: ASZ Pélfing-Brunn -
ausreichend hohe Dachtraufe (1) und
Zugangsstege (2).

ASZ Groningen [ Niederlande

Zuletzt sei mit dem ASZ in Groningen, der siebtgroBten Stadt der Niederlande (173.000 Einwohner; GroBraum
Groningen samt Umlandgemeinden ca. 500.000 Einwohner), ein internationales Beispiel angefiihrt. Ein nicht
unbetrachtlicher Teil der hier angelieferten Altstoffe stammt aus Umlandgemeinden, mit denen hinsichtlich der
Verrechnung der Entsorgungsleistungen Vertrage abgeschlossen wurden.

Ein von Haus aus groBes Platzangebot ermdglichte hier die Anlage eines sehr groBzligig dimensionierten ASZ-
Betriebsgeldndes, das ebenso in zwei Ebenen gegliedert wurde.

Nachdem die Anlieferer die Eingangskontrolle (Pkw-Kennzeicheniiberpriifung mittels Videokamera; Abb. 120)
passiert haben, fahren diese liber eine Rampe in das Einbahnsystem der ,oberen Ebene" ein. Von dort aus kann man
die mitgebrachten Altstoffe bequem ,von oben" in die auf der ,unteren Ebene" platzierten Abrollcontainer
einbringen (Abb. 118 u. 119).

Die ,untere Ebene" mit den Containerstellplatzen ist verkehrstechnisch nur den Lkws zur Containermanipulation
vorbehalten. Um am Ausfahrtsbereich Staus zu vermeiden, ist fiir die abfahrenden Lkws sogar eine separate Ausfahrt

vorgesehen.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Dieses ASZ ist ein anschauliches Beispiel fiir eine, gerade in groBen stadtischen ASZs sehr wichtige, baulich-

logistische Trennung von Anlieferungs- und Abtransportbereich.

N .+

Abb. 118: ASZ Groningen - getrennter Anlieferungs- nd Abfuhrbe/bh.

Abb. 119: ASZ-Groningen -
Auffahrtsrampe in die ,obere Ebene”.
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Steirische Altstoffsammelzentren — Tipps und Beispiele zum Nachahmen

Abb. 120: ASZ Groningen - hnlich wie
in Graz erfolgt der Einlass nur mit
einem fiir Anlieferungen zugelassenen
Pkw-Kennzeichen.

Das Pkw-Kennzeichenerfassungssystem ermdglicht lber eine Datenverbindung die direkte Zuordnung der Anlieferer
zu der jeweiligen Wohngemeinde sowie eine direkte Verrechnung kostenpflichtiger Fraktionen bzw. Anlieferungen.
Vier Anlieferungen pro Jahr und Haushalt erfolgen dabei frei, jede weitere wird extra verrechnet.

Durch dieses Identifizierungssystem in Verbindung mit einer Limitierung der kostenfreien Anliefer-Mdglichkeiten
weist Groningen ein sehr gutes Kundenverhalten auf: die Anlieferer bringen hier im Durchschnitt gro3e Fuhren und

kommen dafiir seltener — ein Gewinn fiir die Gemeinde und die Umwelt!
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7. Durchfiihrung einer ASZ-Selbstanalyse

Um jedem interessierten ASZ-Betreiber die Mdglichkeit zu geben, unabhéngig von der vorliegenden Untersuchung,
den eigenen Betrieb auf etwaige Optimierungspotentiale zu untersuchen bzw. diesen mit den vorhandenen Daten zu
vergleichen, werden in diesem Kapitel die verwendeten ,ASZ-Footprints" sowie deren Berechnungsformeln noch

einmal ausfiihrlich dokumentiert.

Zur Erleichterung der Datenerhebung sei auf die Umrechnungsschliissel (S. 200) und die Fragebogenvorlage (S. 201)

hingewiesen.

Als zusatzliche Serviceleistung kann diese ASZ-Selbstanalyse rasch und unkompliziert mittels einer MS-Excel-
Berechnungsmatrix am PC durchgefiihrt werden (Downloadmdglichkeit unter www.abfallwirtschaft.steiermark.at -

Bereich Expertenwissen -> Abfalltechnik -> Altstoff- u. Problemstoffsammlung).

ASZ-Selbstanalyse mittels ASZ-Footprints®

Abkiirzungen:

t = Gewichtstonne (1000 kg)

a = Jahr
* bzw. . =Multiplikation
| = Division
vorhandende Daten zu errechnende Daten
Wert Einheit

1. Strukturdaten der angeschlossenen Gemeinde(n)

Geben Sie hier die Bevolkerungsdaten des Einzugsgebietes Ihres ASZs ein. Achtung: Sollten mehrere Gemeinden angeschlossen sein, tragen Sie
stets die Summe aller angeschlossenen Gemeinden ein. Verwenden Sie die Daten der letzten Volkszdhlung oder einer lhnen vorliegenden
aktuelleren Gemeinde-Statistik. Bei der Abschdtzung der durchschnittlichen Anwesenheitsdauer der Zweitwohnsitze sprechen Sie mit
verschiedenen Personen aus Gemeindeverwaltung, Tourismuswirtschaft und Millabfuhr, um eine mdglichst plausible Schdtzung abzugeben.

1.1. Wohnbevdlkerung

1.2. Nebenwohnsitzfille

1.3. Fremdenverkehrs-Nachtigungen pro Jahr

14 Geschédtzte durchschnittliche Anwesenheitsdauer der Nebenwohnsitzfalle im % / 100
o Jahr (z.B. ein Fiinftel des Jahres = 0,2)

Einwohnergleichwert (EGW)

Errechnen  Sie  nun  entsprechend der angegebenen  Formel den
Einwohnergleichwert Ihres Einzugsgebiets. Dieser bildet die Grundlage fiir die
1.5. weiteren Berechnungen.

Berechnung: 7.5 = [7.7.+ (7.2* 7.4) + (7.3.] 365)]
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2. Abfallmengen inkl. ASZ

Verwenden Sie bei den Abfallmengen die Daten des letzten verfiigbaren Jahres. Auch hier miissen wieder die Daten aller angeschlossenen
Gemeinden zusammengezahlt und anschlieBend die Summen eingetragen werden. So ergibt die Summe der Werte 2.1.1. bis 2.1.5. den Wert
2.1. Grundsatzlich sind nur Mengen anzugeben, die liber Sammelsysteme der Gemeinde bzw. im Auftrag der Gemeinde gesammelt werden, d.h.
keine Mengen aus der GESTRA, separat vom Verursacher entsorgte betriebliche Abfélle etc.

Bitte tragen Sie unbedingt Gesamtmengen unter Beriicksichtigung ALLER Sammelschienen ein: z.B. bei biogenen Abfillen nicht nur Abfélle
aus der Biotonne sondern auch aus Gartenabfallsammlung, Friedhofsabfall, Hackseldienst, Griinschnittcontainer im ASZ u.a.
Gleiches gilt z.B. fir Sperrmiill: Menge aus Hausabholung, StraBensammlung, ASZ, Fetzenmarkt-Restbesténde eintragen.

Altstoffe: Hier bitte alle Abfalle, die getrennt gesammelt und einer stofflichen oder thermischen Verwertung zugefiihrt werden, angeben, d.h.
auch Silofolien, Altholz, Altreifen, Schrott, Verpackungen aller Art; dazu die Problemstoffe einschlieBlich E-Schrott. Stoffe, die zwar getrennt
gesammelt, aber nicht verwertet werden (z. B. Baustellenabfille, unverwertbares Holz, Kehrmaschineninhalte, Gewerbeabfille etc. zéhlen
NICHT zu dieser Gruppe.

Unter ,Sonstige Stoffe” fallen hier nur jene Stoffe, die keiner der anderen Kategorien zuzuordnen sind, z.B. unverwertbares Holz,
unverwertbare Gewerbeabfille, nicht verwertete Baurestmassen und mineralische Abfélle. Achtung bei Baurestmassen: es sind nur die
Mengen, die iiber kommunale Sammlung (z.B. im ASZ) erfasst werden, anzugeben! Verfiillung gilt nicht als Verwertung!

21 Kommunales Gesamtabfallaufkommen "
o (Hausabfille und hausmiilldhnlicher Abfille)

2701, Restmiill "

21.2 Sperrmiill (ohne verwertbare Anteile) .

21.3 Biogene Abfille .

274 Alt- und Problemstoffe (ohne Baurestmassen) "

215 sonstige Abfille (ohne StraBenkehricht u. Rechengut) "

Die nachfolgend zu ermittelnden Werte ergeben sich aus den Abfallmengen und dem Einwohnergleichwert und stellen eine erste Orientierung
liber das Trennverhalten der Bevélkerung dar.

Allerdings lassen sich Gemeinden hier nicht direkt vergleichen, denn je mehr Anfallstellen ohne Wohnbevélkerung die Gemeinde hat (z.B.
Betriebe, Schulen, Amter, Behdrden, Fremdenverkehrseinrichtungen, Gastronomie, Beherbergungsbetriebe), desto hoher sind die spezifischen
Sammelmengen pro Einwohner, so dass sich in Stadten, regionalen Schul- und Einkaufszentren generell wesentlich hohere Werte ergeben, als
in reinen Wohn- und Landgemeinden.

Beim Bioabfall spielen der Grad der Eigenkompostierung und der Mix an Sammelsystemen eine sehr wesentliche Rolle.
Wenn Sie lThre Werte daher mit anderen Gemeinden vergleichen, wahlen Sie Vergleichsgemeinden, die in Struktur und GréBe Ihrer Gemeinde

hnlich sind und stellen Sie sicher, dass auch die Vergleichsangaben mit der gleichen Methode ermittelt wurden (vollstindige Mengen,
Einwohnergleichwert statt Einwohnerwert etc.)

Spezifischer Abfallanfall

22. Berechnung: 2.2. = (2.7.%1000) [ 7.5. kg/EWG.2
Spezifischer Restmiillanfall

22.1- | Berechnung: 2.2. = (2.7.7.% 1000) | 7.5 kg/EWG.a
Spezifischer Sperrmiillanfall

22.2. Berechnung: 2.2. = (2.7.2.* 1000) | 7.5. kg/EWG.a
Spezifischer Anfall Biogener Abfille

22.3 | Berechnung: 2.2 = (2.7.3.* 1000) | 7.5. kg/EWG.a
Spezifischer Anfall von Alt- und Problemstoffen

2.2.4. Berechnung: 2.2. = (2.7.4.¥ 1000) | 7.5. kg/EWG.a
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Spezifischer Anfall sonstiger Abfille

2.2.5. Berechnung: 2.2. = (2.7.5.* 1000) | 7.5. kg/EWG.a
Verwertungsquote in % der Gesamtmenge
Die Verwertungsquote gibt an, wie gut die getrennte Sammlung funktioniert,
wobei hier natiirlich Gemeinden mit hohem Anteil an Eigenkompostierung

23 statistisch im Nachteil sind, weil der fehlende Bioabfall die Verwertungsquote %

scheinbar senkt. Eine Verwertungsquote unter 40% sollte unbedingt hinterfragt
werden, Werte um 50% und dariiber sind wiinschenswert.

Berechnung: 2.3. = (2.7.2.+ 2.1.3) [ (2.7.] 100)

3. Leistungsdaten ASZ

Personalstunden pro Jahr

Die Personalstunden sollten aus den Arbeitsstundenaufzeichnungen der
Mitarbeiterlnnen  hervorgehen, notfalls sind Schétzungen anhand der
Offnungsstunden im Jahr und der Anzahl der ASZ-Betreuerlnnen angebracht. h/a

3.1 Bitte__ auch ,Ristzeiten”, also fiir das ASZ aufgewendete Arbeitsstunden auBerhalb
der Offnungszeiten dazurechnen.
(von den ASZ-Mitarbeitern alleine fiir das ASZ aufgewendete Zeit; u.a.
Annahmezeiten, Manipulationszeiten, Reinigungszeiten, Instandhaltungszeiten)
Offnungszeit pro Jahr
3.2, hla

Die Offnungszeit sollte in Stunden pro Jahr angegeben und am besten laut
Kalender exakt bestimmt werden.

Die folgenden Angaben erfordern u.U. einiges an Recherchearbeit:

Die Gemeinden sind zwar gesetzlich verpflichtet, liber alle Abfille, die liber kommunale Systeme (Miillabfuhr, Altstoffsammlung, ASZ etc.)
fortlaufende Aufzeichnungen (z.B. Sammlung der Wiegezettel, EDV-Aufzeichnungen) zu fiihren, aber in vielen Fallen landen die Wiegezettel
mit der Entsorger-Rechnung und dem Zahlungsbeleg in der Buchhaltung und sind daher nur sehr miihsam im Nachhinein fiir ein vergangenes
Jahr zu rekonstruieren.

In diesem Fall sollten Sie am besten eine gesetzeskonforme ,Abfallbuchhaltung” einfiihren: Jeder Wiegezettel sollte separat von der Rechnung
in einem eigenen Ordner nach Datum und Abfallart getrennt aufbewahrt werden. Kurze Vermerke tber Art und Herkunft des Abfalls (z.B.
LSperrmiill aus ASZ" oder ,biogener Abfall aus Griinschnittsammlung”) erleichtern die Recherche bei der jahrlichen Auswertung. Ein
zusétzlicher Eintrag in eine EDV-Tabelle ermdglicht miihelose Auswertung auf Knopfdruck und erspart viel Arbeit bei der jahrlichen
Bekanntgabe der Daten an den AWV.

Achtung: Bei gebiihrenfrei entsorgten Fraktionen fehlen oft Wiegezettel, hier sollte zumindest vom Entsorger eine telefonische Auskunft Gber
die jahrlich abgeholte Menge beim ASZ eingeholt werden. Bei Fraktionen mit Erlés (z.B. Schrott) sind die Wiegezettel in der
Gemeindebuchhaltung naturgemB nicht bei den Ausgaben, sondern bei den Einnahmen (Gutschrift des Entsorgers) zu finden!

In einem gut gefiihrten ASZ sollte es liber alle abgeholten Abfille Angabe von Datum, Abfallart, Anzahl und Volumen der entleerten Container
Aufzeichnungen geben - die Wiegezettel werden meist vom Entsorger zusammen mit der Rechnung an die Gemeinde geschickt und werden
von dort meist nicht mehr ans ASZ weitergeleitet. Notfalls kann dabei Giber die Umrechnungsschliissel (S. 200) vom Volumen auf das Gewicht
der entsorgten Abfalle geschlossen werden.

Im Bedarfsfall wird Ihnen auch Ihr Abfallberater vom Abfallwirtschaftsverband gerne behilflich sein, in vielen Verbanden werden die ASZs
ohnehin sehr intensiv von den Abfallberaterinnen betreut.

Bitte beachten: Bei den folgenden Mengenangaben ausschlieBlich liber das ASZ entsorgte Mengen angeben! Bei den Sammelmengen der im
ASZ aufgestellten Verpackungsglas-, Altpapier-, Leichtfraktions- und Metallverpackungsbehdltern, die im Rahmen der dezentralen
Sammeltouren entleert werden, anhand des Behaltervolumens und der Entleerungshéufigkeit das Jahresvolumen ermitteln und mit den
Umrechnungsschliisseln (S. 200) das Gewicht errechnen!

Auch gewerbliche Anliefermengen mitberiicksichtigen, da sonst die Leistungskennzahlen nicht korrekt sind!

Gesamt-Durchsatzmenge pro Jahr

3.3. t/a
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Durchsatzmenge Alt- und Problemstoffe pro Jahr

3.3.7 "
3.3.2. Durchsatzmenge Sperrmiill pro Jahr "
33.3 Durchsatzmenge iibrige Stoffe pro Jahr "
3.3.3.1. >>> davon Bau-Abfille "
3.3.3.2. >>> davon Altholz .
3.4 Anzahl der Anlieferungen pro Jahr —
Betriebsflache ASZ
3.5 Bei mehrfach genutzten Flachen, z.B. Fahrzeug-Manipulationsflache fiir ASZ, -

Einfahrt zu Garagen von Kommunalfahrzeugen, etc. diese Flache nur im
geschitzten anteiligen AusmaB der Mitnutzung durch das ASZ hinzuaddieren!

Die nachfolgenden Kosten sind grundsatzlich nach den Prinzipien einer betriebswirtschaftlichen Kostenstellenrechnung zu ermitteln. Da dies
in den meisten Gemeinden jedoch noch nicht derart praktiziert wird, miissen die ASZ-Kosten meist miihsam aus den Ausgabenkonten fiir
Abfallwirtschaft (1 / 852 / ...), den Ausgabenkonten fiir den Gemeindebauhof und dem Anlagenverzeichnis herausgefiltert werden. Hier sind

zur Erleichterung Schitzungen angebracht. Es empfiehlt sich, die Finanzabteilung der Gemeinde um Mithilfe zu ersuchen.

Gesamtkosten pro Jahr

3.6 Berechnung: 3.6 = 3.6.7. + 3.6.2.+ 3.6.3. Euro
261, Betriebskosten pro Jahr (inkl. Entsorgungskosten) Euro
Personalkosten pro Jahr
Bei den Personalkosten wurde hier stark vereinfacht ein durchschnittlich
angenommener Stundensatz von EUR 30,- fiir einen Gemeindearbeiter
angenommen, da dadurch die Vergleichbarkeit mit den anderen ASZs ermdglicht
3.6.2. wird.  Dieser  Stundensatz  beinhaltet  auch  Overheadkosten im Euro
betriebswirtschaftlichen Sinne. Nun muss dieser Stundensatz nur noch mit den
ASZ-Personalstunden multipliziert werden.
Berechnung: 3.6.2. = 3.7.* 30 Euro
Abschreibung pro Jahr
Berechnung: 3.6.3. = (Investitionskosten Gebdude [ Gerite [ Maschinen etc. excl.
MWSt, ohne Grundstiickskosten) / 20 Jahre)
26.3 Diese Abschreibungsformel ist stark vereinfacht und berlicksichtigt weder Euro

unterschiedliche Abschreibungszeiten der einzelnen Investitionsgiiter noch
Zinsen. Bei professioneller betriebswirtschaftlicher Betrachtungsweise miissten
der Arbeitsaufwand wesentlich hoher angesetzt werden. Die hier dargestellte
Vereinfachung dient lediglich dem Vergleich mit den in dieser Dokumentation
dargestellten ASZs, deren Kosten ebenfalls mit dieser vereinfachten Methode
ermittelt wurden.
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4. ASZ-Footprints

Nunmehr folgen die ,Footprints” bzw. Vergleichszahlen, die sich aus der Verkniipfung obiger Daten ergeben. Sie charakterisieren Ihr ASZ und
machen es mit anderen vergleichbar.

abfallwirtschaftliche Relevanz ASZ

Die abfallwirtschaftliche Relevanz sagt Ihnen, wie hoch der Anteil der im ASZ
gesammelten Abfélle am kommunalen Gesamtabfall des Einzugsbereiches ist bzw.
wie  bedeutend die Stellung des ASZ innerhalb der gesamten
abfallwirtschaftlichen MaBnahmen ist. Generell gilt, je groBer die Gemeinde,
desto kleiner ist die abfallwirtschaftliche Relevanz des ASZ, da in gréBeren
Gemeinden die dezentraleren Sammelsysteme (Papier, Glas, Leicht- und
Metallverpackungen, Bioabfall) meist wirtschaftlicher und daher besser ausgebaut
sind. Stadtische und stark gewerblich geprdgte Gemeinden sollten einen Wert von
15% und dariiber anstreben, landliche liber 20%.

4.1. %

Berechnung: 4.7.= 3.3./ (2.7./ 100)

Altstoff-Relevanz ASZ

Die Altstoffrelevanz gibt die Bedeutung des ASZ in Relation zu den dezentralen
Altstoffsammelsystemen an, wobei hier insbesondere Altpapier und Bioabfall stark
ins Gewicht fallen. Mit einem optimalen ASZ-Konzept ist es fiir landliche
Gemeinden durchaus moglich, auf dezentrale Sammelsysteme fiir Altstoffe
(ausgenommen  Bioabfall) zu  verzichten (etwa in  ortsbildsensiblen
Tourismusgemeinden  oder  ausgepragten  Streusiedlungsbereichen).  Fir
mittelgroBe Gemeinden setzt sich als Alternative immer stirker ein 3-
4.2. Tonnensystem fiir jede Liegenschaft durch (Restmiill, Papier und bei Bedarf %
Bioabfall) sowie offentliche Glascontainer. Alle (brigen Stoffe (z.B.
Verpackungen/Gelber Sack) werden ausschlieBlich im ASZ tibernommen. Auch hier
ist ein weitgehender Verzicht auf die problematischen 6ffentlichen Sammelinseln
mdglich. GroBere Gemeinden sollten jedoch bei gut ausgebauten dezentralen
Sammelsystemen bleiben, da hier die Bereitschaft, das ASZ zu besuchen meist
gering ist.

Berechnung: 4.2. = 3.3.7./ (2.7./ 100)

Sperrmiill-Relevanz ASZ

Die Sperrmiill-Relevanz bezeichnet den Anteil des ASZ an der insgesamt
gesammelten Sperrmiilimenge. Zum Sperrmiill sollten folgende Sammelschienen
gerechnet werden: Annahme im ASZ, Annahme an tempordren Sammelplatzen
(z.B. ein- bis zweimal jahrliche ,Sperrmiillaktion”), StraBensammlung (in der
Steiermark so gut wie ,ausgestorben”), Hausabholung auf Bestellung,
Fetzenmarktrestbestande (wird derzeit oft nicht registriert bzw. als Gewerbeabfall
der Gemeinde bzw. des Fetzenmarktveranstalters vom Entsorgungsunternehmen
ibernommen und daher nicht in der Statistik mitgerechnet, obwohl es sich
letztlich um Sperrmiill aus privaten Haushalten handelt!).

Die Sperrmiill-Relevanz der ASZs betrdgt in beinahe allen steirischen Gemeinden
100%, da heutzutage kaum mehr StraBensammlungen durchgefiihrt werden und
4.3.1. kleinere Mengen aus Fetzenmarkten und Hausabholungen meist ebenso iber das %
ASZ umgeschlagen werden. Grundsétzlich dirfte dies die effizienteste und
kostenglinstigste Sammelschiene sein, da die ohnehin notwendige ASZ-
Infrastruktur optimal ausgelastet wird und durch die kontinuierliche Annahme
unter Aufsicht eine optimale Abtrennung von verwertbaren Anteilen méglich ist.

Tipp: Ca. 10% der Ublichen Sperrmiilimenge besteht aus mineralischen Anteilen,
(insbesondere WC- und Waschmuscheln aus Keramik, Kleinmengen an Fliesen,
Fensterglas etc.) Um das kostenintensive Sperrmiillgewicht zu senken zahlt es sich
finanziell meist aus, diese Stoffe getrennt als mineralische Baurestmassen zu
entsorgen, bzw. Fensterglas der Verwertung zuzufiihren. Dazu reicht meist eine
offene Mulde (5-7 m3) im ASZ.

Berechnung: 4.3.7. = 3.3.2.[ (2.7.] 100)
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Sperrmiillanteil an der ASZ-Gesamtdurchsatzmenge

Der Sperrmiillanteil an der ASZ Gesamtdurchsatzmenge ist insofern interessant,
als hier ein Uberdurchschnittlich hoher Wert entweder auf noch nicht
ausgeschopfte Potentiale der Wertstoffabtrennung oder auf einen hohen Anteil
an gewerblichen Anlieferungen hinweist. Letzteres kann durchaus gewollt sein.
Wenn dies nicht der Fall ist, kdnnte hier eine bessere Eingangskontrolle bzw. u.U.
eine Verrechnung der Anliefermengen an den gewerblichen Verursacher eine

0
43.2 Verbesserung bringen. (wird bereits in zahlreichen ASZs praktiziert; z. B. in Stainz, Vo
Weinitzen). Der Mittelwert der in dieser Dokumentation untersuchten ASZs
betrdgt 26%. Deutlich niedrige Werte sind meist auf andere Sammelschienen,
einen hohen Verwertungsanteil oder schlicht durch einen hohen Anteil anderer
schwerer Stoffe, wie z.B. Baurestmassen, zuriickzufiihren.
Berechnung: 43.2. = 3.3. [ (3.3.2.]/ 100)
Flachenausnutzung
Die Fldchenausnutzung liefert Hinweise auf die Auslastung der vorhandenen
Infrastruktur. Werte unter 0,1 t sollten vermieden werden, hier kann die
Auslastung ggf. durch Ausweitung des Leistungsangebotes (weitere Abfallgruppen
als zusétzliche Einnahmequelle annehmen, z.B. aus dem gewerblichen Bereich!)
4.4. oder durch VergroBerung des Einzugsbereiches bei Steigerung der Offnungszeiten t/m2.a
(Kooperation mit Nachbargemeinden) verbessert werden. Ist dies nicht sinnvoll,
wiare eine Verkleinerung bzw. Doppelnutzung des ASZ-Areals fiir andere Zwecke
zu Uliberlegen.
Berechnung: 4.4. = 3.3.[ 3.5.
Platzangebot
Das Platzangebot aus der Sicht der Einwohner stellt im Fall von Extremwerten
45 (__uber 1,5 oder unter Q,QS] nur einen groben Anhaltspunkt fiir eventuelle grobe m2/1 EWG
Uber- oder Unterkapazitdten dar.
Berechnung: 4.5.1. = 3.5. [ 1.5.
Stauanfilligkeit
Die Stauanfilligkeit gibt das Platzangebot aus der Sicht der Anlieferer wieder:
Wie viele Personen ,drdngen” sich in einer Offnungsstunde auf 100 m2? Werte
iber 2 deuten (wenn keine Doppelnutzung der ASZ-Fliche z.B. mit einem Anligferung/100
4.6. angeschlossenen Wirtschaftshof vorliegt) auf Platzprobleme hin. Dieser Wert m2/Offnungsstun
kénnte entweder durch eine Optimierung der Platzeinteilung oder als ,letzte de
Maglichkeit" durch Ausdehnung der Offnungszeiten verbessert werden.
Berechnung: 4.6. = 3.4.[ (3.5./ 100) [ 3.2.
Stundendurchsatzleistung gesamt
Der Stundendurchsatz sollte 1,5 t pro Stunde nicht unterschreiten, es sei denn,
das Personal ist trotzdem gut ausgelastet bzw. das Areal steht fiir Doppelnutzung
zur Verfligung. Werte iiber 4 t/h sind durchaus auch in Landgemeinden realistisch,
wobei dies eine optimale Ablauforganisation und Anlieferer mit groBen Fuhren
voraussetzt. U.U. kann dies jedoch auch zu Lasten der Verwertungsquote und der
Servicefreundlichkeit gehen. Ein Wert zwischen 1 und 2 t im ldndlichen Bereich
ware anzustreben. )
4.7.1. t/Offnungsstunde

Die Teilmengen des Stundendurchsatzes (4.7.2. bis 4.7.4.) geben u.U. Aufschluss
liber starke Missverhaltnisse bei der Aufteilung der Abfallarten. Generell sollte der
Anteil der Alt- und Problemstoffe gegeniiber den anderen Fraktionen mdglichst
hoch sein, es sei denn es werden bewusst groBe Mengen an Baurestmassen,
unverwertbaren gewerblichen Abfillen o.A. {ibernommen. Andernfalls ist eine
Ausdehnung der Abtrennung verwertbarer Anteile anzustreben.

Berechnung: 4.7.7. = 3.3.[ 3.2.
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Stundendurchsatz Sperrmiill

47.2 Berechnung: 4.7.2. = 3.3.2.] 3.2. t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz Alt- u. Problemstoffe
4.7.3 Berechnung: 4.7.3. = 3.3.7.] 3.2. t/Offnungsstunde
Stundendurchsatz iibrige Stoffe
4.7.4. Berechnung: 4.7.4. = 3.3.3.] 3.2. t/Offnungsstunde
Personalleistung
Eine hohe Personalleistung ist zwar wirtschaftlich erfreulich, kann aber u.U. zu
Lasten der Servicefreundlichkeit fiihren. Ausnahme: der hohe Wert entsteht durch
lUiberproportional hohe Mengen an schweren, aber wenig betreuungsaufwéndigen
48. Fraktionen wie Baurestmassen. Im Normalfall sollte ein Wert von etwa 0,5 t pro t/Personalstunde
Mitarbeiterstunde nicht gravierend unterschritten werden.
Berechnung: 48.= 3.3.[ 3.7.
Personalaufwand
Der Wert des Personalaufwandes (E_ersonalstunden zu f)ffnungsstunden] sollte die
tatsdchliche Anzahl der zu den Offnungszeiten anwesenden Mitarbeiterinnen Personalstunden/
4.9. nicht gravierend iberschreiten (mehr als__ 20%), ansonsten miissten die ASZ- dffnunasstunde
relevanten Personalstunden auBerhalb der Offnungszeiten hinterfragt werden. 9
Berechnung: 4.9.= 3.7.[ 3.2.
Kundenfrequenz
Die Kundenfrequenz gibt die Anzahl der Anlieferungen pro Offnungsstunde
wieder, also wie ,lebendig" es im ASZ zugeht. Werte unter 10 deuten auf eine
geringe Auslastung hin, es sei denn, es liegt ein hoher Stundendurchsatz
hinsichtlich der umgesetzten Abfallmenge vor. Hier kdnnte eine Einschrénkung
der Offnungszeiten oder eine Verbesserung der Auslastung durch Annahme Anlieferungen/
4.70. zusétzlicher Abfallarten oder Ausdehnung des Einzugsbereiches angestrebt 9

werden.

Werte iiber 15 hingegen deuten entweder auf zu knapp bemessene Offnungszeit
oder auf ein ,schlechtes” Kundenprofil hin. Das bedeutet, dass die Anlieferer 6fter
kleine Fuhren statt seltener groBe bringen (siehe Punkt 4.11.)

Berechnung: 4.70.= 3.4.] 3.2.

Offnungsstunde
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Kundenprofil

Das Kundenprofil, das die GroBe der Anlieferungen wiedergibt, ist eine nur
indirekt zu beeinflussende GroBe. Zu hohe groBe Fuhren erschweren die
Abwicklung vor Ort, was sich negativ auf die Trennschdrfe und damit die
Verwertungsquote auswirken kann. Hier kdnnen Anlieferbeschrankungen
hinsichtlich GroBe der Fuhren (z.B. max. Anlieferung von 10 m3 pro Offnungstag)
Abhilfe schaffen.

Zu kleine Fuhren wirken negativ auf die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit. Sie
konnen durch die Beschrdnkung der Besuchshiufigkeit eingeschrinkt werden (z.B.
max. 2 Anlieferungen von Sperrmiill pro Haushalt und Jahr gebiihrenfrei,
zusitzliche Anlieferungen sind kostenpflichtig). Diese Einschrdnkung erfordert
natiirlich ~ zusdtzlichen ~ Administrationsaufwand  (Anlieferungs-Registrierung
mittels EDV, ,Géstebuch”, ,ASZ-Pass", ,Sperrmiill-Scheck” 0.4.), der jedoch durch
die Arbeitsersparnis bei der effizienteren Abwicklung mehr als kompensiert
werden sollte.

Berechnung: 4.77. = (3.3.] 3.4) * 1000

kg/Anlieferung

4.72.

Betreuungsintensitat

Die Betreuungsintensitat (Personalminuten pro Anlieferung) spiegelt einerseits die
Servicefreundlichkeit, andererseits die Effizienz der Abwicklung wieder.

Werte lber 20 bis 30 Minuten bei gleichzeitig eher niedriger
Personaldurchsatzleistung (siehe Pkt. 4.8.) sollten hinterfragt werden, hier kdnnte
es Einsparungspotentiale beim Personal geben.

Berechnung: 4.72. = (3.7.] 3.4) * 60

Personalminuten/
Anlieferung

4.713.1.

Kundenakzeptanz 1

Die Kundenakzeptanz 1 gibt an, wie viel kg Abfélle pro Einwohnergleichwert im
ASZ jahrlich umgesetzt werden. Der Wert sollte nach Mdglichkeit tiber 50 kg
liegen, andernfalls ist die Rolle des ASZ im Gesamtsystem zu Uberdenken:
entweder sollte die Rolle des ASZ durch SchlieBung anderer Sammelschienen (z.B.
dezentrale Sperrmiillsammlung) verbessert oder eine Zusammenlegung mit
Nachbargemeinden oder gewerblichen Annahmestellen ins Auge gefasst werden.

Berechnung: 4.73.7. = (3.3.* 1000) [ 7.4.

kg
Durchsatzmenge/
EWG/a

4.13.2.

Kundenakzeptanz 2

Die Kundenakzeptanz 2 gibt einen Wert fiir die Haufigkeit der Anlieferungen an.
Sie sollte unbedingt in Verbindung mit dem Kundenprofil interpretiert werden:
Niedrige Haufigkeit bei groBen Fuhren wére hier am wirtschaftlichsten.

Hohe Haufigkeit bei groBen Fuhren ist nur bei gewerblichen Anlieferungen zu
erwarten. Sind diese unerwiinscht, miissen sie durch Kostenverrechnung oder
Anlieferbeschrdnkungen eingeddmmt werden.

Eine groBe Haufigkeit bei kleinen Fuhren ist unwirtschaftlich und kann durch
Beschrankung der Anlieferungshdufigkeit oder notfalls Beschrankung der
Offnungszeiten gesteuert werden (siehe Pkt. 4.11))

Niedrige Haufigkeit bei kleinen Fuhren bedeutet schlechte Akzeptanz und
Auslastung des ASZ (siehe Pkt. 4.13.1.).

Berechnung: 4.73.2. = 3.4./ (7.4. ] 1000)

Anlieferungen/10
00 EWG/a
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4.14.1.

Kosten pro Anlieferung

Die Kosten pro Anlieferung geben lediglich wieder, wie viel Kosten eine
Anlieferung verursacht und kdnnen als grobe Orientierung insbesondere bei der
Verrechnung gewerblicher Anlieferungen dienen. Ein hoher Wert signalisiert nicht
unbedingt ein teures System, sondern kann einfach aufgrund sehr groBer Fuhren
zustande kommen, was ja durchaus positiv zu werten wére.

Berechnung: 4.74.7.= 3.6.| 3.4.

Euro

4.14.2.

Spezifische Einwohnerkosten

Die spezifischen Einwohnerkosten spiegeln den Stellenwert des ASZs im
Gesamtsystem wieder und kénnten mit den iibrigen abfallwirtschaftlichen Kosten
pro Einwohnergleichwert verglichen werden. So wird deutlich, wie hoch der Anteil
der ASZ-Kosten an der individuellen Millgebiihr ist, deren Hohe ja meist auf dem
entleerten Restmiillvolumen basiert. Dieser Wert kann der Argumentation
gegeniiber Biirgern dienen, die aufgrund niedriger Restmiillmenge niedrigere
Gebiihren fordern, da niedrige Restmiillmengen meist nur durch Inanspruchnahme
des ASZ und anderer ,gebiihrenfreier” Altstoffsammelsysteme erreicht wird.

Berechnung: 4.74.2.= 3.6.| 1.4.

Euro

4.15.

Wirtschaftlichkeit

Die Wirtschaftlichkeit gibt die Kosten pro umgeschlagener Gewichtstonne Abfall
an. Je niedriger dieser Wert, desto wirtschaftlicher ist das ASZ. Allerdings sollte
die Wirtschaftlichkeit nicht das einzige bzw. wichtigste ASZ-Qualitatskriterium
sein, denn Servicefreundlichkeit hat auch ihren Preis, fiihrt aber zu besserer
Trennmoral und damit positiveren Okobilanz. Jedenfalls sollten die spezifischen
Gewichtskosten im ASZ mit den spezifischen Gewichtskosten insbesondere beim
Restmiill und bei den dezentralen Altstoffsammelsystemen verglichen werden. Ein
scheinbar ,wirtschaftliches” ASZ mit schlechter Servicequalitdt und niedriger
Akzeptanz kann u.U. zu mehr Altstoffen im Restmiill fiihren, die langfristig
wesentlich héhere Kosten verursachen.

Generell sollten Kosten von EUR 200,- bis 250,- pro Tonne nach Mdglichkeit
unterschritten werden. Gelingt dies nicht, ist das ASZ-Konzept im Rahmen des
Gesamtsystems kritisch zu hinterfragen bzw. sollte der Betrieb anders organisiert
werden.

Berechnung: 4.75. = 3.6.[ 3.3.

Euro/t
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8.2 Glossar

Alphabetische Liste von Fachbegriffen rund um Altstoffsammelzentren samt Erkldrung.

Abfallbehandler

Abfallbehandlung

Abfallbehandlung, biologische

Abfallbesitzer

Abfalleinzugsbereich bzw.
Altstoffeinzugsbereich

AbfallgroBbehalter bzw.
AltstoffgroBbehélter

Abfallpresse bzw. Altstoffpresse,
hydraulische

Abfallsack bzw. Altstoffsack
Abfallsackbehalter bzw.
Altstoffsackbehalter

Abfallsackhalter bzw.
Altstoffsackhalter

Abfallsackstdander bzw.
Altstoffsackstander

Abfalltonne bzw. Altstofftonne

Abfallumschlagstation bzw.
Altstoffumschlagstation

nach AWG 2002: jede Person, die Abfélle verwertet oder beseitigt;

nach AWG 2002: A. umfasst alle Verwertungs- und Beseitigungsverfahren.

Die Abgrenzung zwischen Verwertung und Beseitigung ist in einer
Gesamtabwidgung zu beurteilen, bei der die Kriterien &kologische
ZweckmaBigkeit, Schonung von Ressourcen, Eignung der Abfallart,

Gefahrenminimierung,  6konomische  ZweckmaBigkeit und Art  der
Behandlungsanlage zu beriicksichtigen sind.

Verfahren zur Behandlung biologisch abbaubarer Stoffe entweder in
Gegenwart von Sauerstoff (aerobe Behandlung) oder unter Ausschluss von
Sauerstoff (anaerobe Behandlung).

nach AWG 2002:
a) der Abfallerzeuger oder
b) jede Person, welche die Abfille innehat;

Gebiet, aus dem die Abfille/Altstoffe einer Behandlung oder Verwertung
zugeflihrt werden.

Behilter zur Sammlung, Bereitstellung undfoder Entsorgung von
Abfillen/Altstoffen mit einem Fassungsvermdgen von mehr als 220 Litern.

um das
halten

mit deren Hilfe Abfille/Altstoffe verdichtet werden,
Volumen so gering wie mdglich zu

Anlage,
abzutransportierende
(Kosteneinsparung).
Bereitstellung und Entsorgung von

Einwegbehdlter zur Sammlung,

Abfillen/Altstoffen.

Beh&lter mit Deckel und Tiir(en) zur Aufhahme des Abfall-/Altstoffsackes.
Konsole mit Deckel, in die der Abfall-/Altstoffsack zur leichteren Befiillung
eingehangt wird.

Gestell mit Deckel, in das der Abfall-/Altstoffsack zur leichteren Befiillung
eingehdngt wird.

Behilter zur Sammlung und Bereitstellung von Abfillen/Altstoffen mit einem
Fassungsvermdégen von 50 bis 220 Litern.

Anlage, in der Abfille/Altstoffe zum Weitertransport umgeladen werden.
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Abfille

Abfille, asbesthaltige

182

im Sinne des AWG 2002 sind bewegliche Sachen, die unter die Abfallgruppen
fallen und

2. deren Sammlung, Lagerung, Befdérderung und Behandlung als Abfall
erforderlich ist, um die 6ffentlichen Interessen nicht zu beeintrachtigen.

Als Abfdlle gelten Sachen, deren ordnungsgemdBe Sammlung, Lagerung,
Beforderung und Behandlung als Abfall im o6ffentlichen Interesse erforderlich
ist, auch dann, wenn sie eine die Umwelt beeintrachtigende Verbindung mit
dem Boden eingegangen sind. Die Sammlung, Lagerung, Beférderung und
Behandlung als Abfall im o6ffentlichen Interesse kann auch dann erforderlich
sein, wenn fiir eine

bewegliche Sache ein Entgelt erzielt werden kann.

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass bis in die 80-er Jahre Déacher
Ublicherweise mit zementgebundenen Asbestfaserplatten eingedeckt bzw.
Hausfassaden verkleidet wurden (im allgemeinen Sprachgebrauch auch als
.Eternit" bezeichnet). Die Verwendung dieser asbesthaltigen Bauprodukte war
in dieser Zeit durchaus allgemein Gblich.

Im Einzelnen waren es folgende Bauprodukte: Platten (z.B. fiir
Fassadenverkleidungen, Dachplatten und Liiftungskanile), Rohre (z.B. fiir
Trinkwasser, Abwasser, Liiftungen und Abgasfiihrungen), Formstiicke (z.B. fiir
Dacheinliufe, Blumenkisten sowie besondere Bauteile).

Hierbei unterscheidet man zwischen:

1. Zementgebundenen Asbestmaterialien

Bei Abbruch oder Entfernen der alten Bestdnde ist vorzusehen, dass die
Durchflihrung der Arbeiten unter gréBtmdglicher Vermeidung von Staub (und
damit Faserfreisetzung) erfolgt. Das bedeutet, dass Platten keinesfalls
mechanisch bearbeitet (z.B. die Bearbeitung mit Trennscheiben, das
Zerschlagen mit Pressluft- oder Hydraulikgerdten, das Reinigen mit
Hochdruckgerdten u.s.w.) undfoder abgeworfen und damit zertrimmert
werden diirfen. Die Baumaterialien sind Stiick fiir Stlick hdndisch zu 16sen und
abzutragen. Gegebenenfalls ist fiir eine ausreichende Befeuchtung der
Baumaterialien zu sorgen. Die Entsorgung dieser asbesthaltigen
Baurestmassen muss auf eine Deponie erfolgen.

2. Lose-Asbest-Materialien

Weitere Quellen fiir die Freisetzung von Asbestfasern kdnnen Hitze- oder
Schallisolierungen aus den Jahren um 1970 bis Ende 1980 sein.

Dazu zdhlen insbesondere Isolierungen von Rohrleitungen und elektrischen
Schaltelementen (z.B. E-Nachtspeicherheizgeriten), gepresste Isolierplatten
oder Isolierwolle bei elektrischen oder feuerungstechnischen Einrichtungen,
brandhemmende Abschottungen (Kamine, Brandabschnitten, u.v.m.), schwach
gebundene Asbestmaterialien, wie vor allem Spritzasbest, als Brand- und
Schallschutz.

Alle diese Materialien miissen unbedingt durch eine befugte Fachfirma
(befugter Abfallbehandler) entsorgt werden.



Abfille, biogene

Abfille, gefdhrliche

Abfille, die aufgrund ihres hohen organischen, biologisch abbaubaren Anteils
fr die aerobe und anaerobe Verwertung (Kompostierung) besonders geeignet
sind (zB.: Gartenabfille, Abfille aus der Nahrungsmittel- und
Futtermittelproduktion, Kiichenabfille, unbeschichtetes Papier, u.v.m.)

Abfille mit folgenden gefahrenrelevanten Eigenschaften (gem. AWG 2002,

BGBI. 1 2002/102 - Anhang 3):

1.) explosiv (H 1)

Stoffe und Zubereitungen, die unter Einwirkung einer Flamme explodieren

konnen oder empfindlicher auf StéBe oder Reibung reagieren als Dinitrobenzol.

2.) brandférdernd (H 2)

Stoffe und Zubereitungen, die bei Beriihrung mit anderen, insbes. brennbaren

Stoffen eine stark exotherme Reaktion ausldsen;

3.) leicht entziindbar (H 3-A)

a) Stoffe und Zubereitungen in fliissiger Form mit einem Flammpunkt von
unter 21°C oder

b) Stoffe und Zubereitungen, die sich an der Luft bei normaler Temperatur
und ohne Energiezufuhr erwdrmen und schlieBlich entziinden oder

¢) Stoffe und Zubereitungen, die unter Einwirkung einer Ziindquelle leicht
entzlinden und nach Entfernung der Ziindquelle weiterbrennen oder

d) unter Normaldruck an der Luft entziindbare, gasférmige Stoffe oder

e) Stoffe und Zubereitungen, die bei Berlihrung mit Wasser oder feuchter
Luft gefahrliche Mengen leicht brennbarer Gase abscheiden;

4) entziindbar (H 3-B)

fliissige Stoffe und Zubereitungen mit einem Flammpunkt von mind. 21 und

hochstens 55°C;

5) reizend (H 4)

nicht &dtzende Stoffe und Zubereitungen, die bei unmittelbarer, ldnger

dauernder oder wiederholter Beriihrung mit der Haut oder den Schleimhiuten

eine Entzlindungsreaktion hervorrufen kénnen;

6.) gesundheitsschidlich (H 5)

Stoffe und Zubereitungen, die bei Einatmung, Einnahme oder

Hautdurchdringung Gefahren von beschrankter Tragweite hervorrufen kdnnen;

7.) giftig (H 6)

Stoffe und Zubereitungen (einschlieBlich der hochgiftigen Stoffe und

Zubereitungen), die bei Einatmung, Einnahme oder Hautdurchdringung

schwere, akute oder chronische Gefahren oder sogar den Tod verursachen

kdnnen;

8.) krebserzeugend (H 7)

Stoffe und Zubereitungen, die bei Einatmung, Einnahme oder

Hautdurchdringung Krebs erzeugen oder dessen Haufigkeit erhdhen kdnnen;

9.) dtzend (H 8)

Stoffe und Zubereitungen, die bei Berlihrung mit lebendem Gewebe zerstérend

auf diese einwirken kdnnen;

10.) infektids (H 9)

Stoffe und Zubereitungen, die lebensfahige Mikroorganismen oder ihre Toxine

enthalten und die im Menschen oder sonstigen Lebewesen erwiesenermafBen

oder vermutlich eine Krankheit hervorrufen;

11.) teratogen (H 10)

Stoffe, die bei Einatmung, Einnahme, oder Hautdurchdringung nichterbliche

angeborene ®issbildungen hervorrufen oder deren Haufigkeit erhdhen konnen;
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12.) mutagen (H 11)

Stoffe und  Zubereitungen, die bei Einatmung, Einnahme, oder

Hautdurchdringung Erbschdden hervorrufen konnen oder ihre Haufigkeit

erhéhen konnen.

13.) Stoffe und Zubereitungen, die bei Beriihrung mit Wasser, Luft oder einer
Saure ein giftiges oder sehr giftiges Gas abscheiden (H 12).

14.) Stoffe und Zubereitungen, die nach Beseitigung auf irgendeine Art die
Entstehung eines anderen Stoffes bewirken kdnnen, z.B. ein
Auslaugprodukt, das eines der angefiihrten gefahrenrelevanten
Eigenschaften aufweist (H 13)

15.) 6kotoxisch (H 14)

Stoffe und Zubereitungen, die unmittelbare oder mittelbare Gefahren fiir einen

oder mehrere Umweltbereiche darstellen konnen.

Jene  Abfille, deren Umgang nur jenen  Vorkehrungen  und
VorsichtsmaBnahmen bediirfen, wie sie fiir Hausmiill erforderlich sind.

In der vorliegenden Untersuchung alle getrennt erfassten und entsorgten
Abfille, die nicht zu den Fraktionen Restmiill, Sperrmiill, biogene Abfélle,
Problemstoffe und Altstoffe zdhlen, zusatzlich Kleinmengen an
Baurestmassen aus privaten Haushalten.

siehe: Abfallwirtschaft, Ziele

nach AWG 2002:

a) jede Person, durch deren Tatigkeit Abfalle anfallen (Abfallersterzeuger), oder
b) jede Person, die Vorbehandlungen, Mischungen oder andere Arten der
Behandlung vornimmt, die eine Verdnderung der Natur oder der
Zusammensetzung dieser Abfille bewirken;

nach AWG 2002:

Q1 Nachstehend nicht n3dher beschriebene  Produktions-  oder
Verbraucherriickstande

Q2 Nicht den Normen entsprechende Produkte

Q3 Produkte, bei denen das Verfalldatum tberschritten ist

Q4 Unabsichtlich ausgebrachte oder verlorene oder von einem sonstigen
Zwischenfall betroffene Produkte einschlieBlich sdmtlicher Stoffe, Anlageteile
usw., die bei einem solchen Zwischenfall kontaminiert worden sind

Q5 Infolge absichtlicher Tatigkeiten kontaminierte oder verschmutzte Stoffe
(z.B. Reinigungsriickstande, Verpackungsmaterial, Behalter)

Q6 Nichtverwendbare Elemente (z.B. verbrauchte Batterien, Katalysatoren)

Q7 Unverwendbar gewordene Stoffe (z.B. kontaminierte Siuren,
Losungsmittel, Hirtesalze)

Qs Riickstande aus industriellen  Verfahren (z.B. Schlacken,
Destillationsriickstande)

Q9 Riickstdnde von Verfahren zur Bekdmpfung der Verunreinigung (z.B.
Gaswaschschlamm, Luftfilterriickstand, verbrauchte Filter)

Q10 Bei maschineller und spanender Formgebung anfallende Riickstdnde (z.B.
Dreh- und Frésespane)

1044 BGBI. | - Ausgegeben am 16. Juli 2002 - Nr. 102

Q11 Bei der Forderung und der Aufbereitung von Rohstoffen anfallende
Riickstande (z.B. im Bergbau, bei der Erdolférderung)

Q12 Kontaminierte Stoffe (z.B. mit PCB verschmutztes 0l)



Abfallnachweisverordnung

Abfallsammler

Abfallverwertung

Abfallwirtschaft,
Ziele u. Grundsitze

Abfallwirtschaftsplan der AWV's

Q13 Stoffe oder Produkte aller Art, deren Verwendung gesetzlich verboten ist
Q14 Produkte, die vom Besitzer nicht oder nicht mehr verwendet werden (z.B.
in der Landwirtschaft, den privaten Haushalten, Biiros, Verkaufsstellen,
Werkstatten)

Q15 Kontaminierte Stoffe oder Produkte, die bei der Sanierung von Bdden
anfallen

Q16 Stoffe oder Produkte aller Art, die nicht einer der oben erwidhnten
Gruppen angehdren

Diese Verordnung (BGBI. Nr. 65/1991 id.g.F.) regelt die Aufzeichnungs-,
Melde- und Nachweispflicht der Abfall- bzw. Altélbesitzer im Sinne des
Abfallwirtschaftsgesetzes.

Abfall- bzw. Altdlbesitzer haben fiir jedes Kalenderjahr fortlaufende
Aufzeichnungen tber Art, Menge, Herkunft und Verbleib des Abfalls (Altéls) zu
fiihren. Diese Aufzeichnungen sind von den Ubrigen Geschaftsbiichern oder
betrieblichen Aufzeichnungen getrennt zu flihren.

Fiir den Baubereich wurde hierfiir ein ,Baurestmassennachweisformular" fiir
nicht gefahrliche Abfalle eingefiihrt.

nach AWG 2002: jede Person, die von Dritten erzeugte Abfille selbst oder
durch andere

a) abholt,

b) entgegennimmt oder

c) liber deren Abholung oder Entgegennahme rechtlich verfiigt;

siehe: Abfallwirtschaft, Ziele

Ziele der A. gem. § 1 Abs. 1 AWG:

Die A. ist danach auszurichten, dass

1. schadliche, nachteilige oder sonst das allgemeine menschliche
Wohlbefinden beeintrachtigende Einwirkungen auf Menschen sowie auf
Tiere, Pflanzen, deren Lebensgrundlagen und deren natiirliche Umwelt so
gering wie moglich gehalten werden

2. Rohstoff- und Energiereserven geschont werden

Der Verbrauch an Deponievolumen so gering wie mdglich gehalten wird

4. Nur solche Stoffe als Abfélle zuriickbleiben, deren Ablagerung kein
Gefdhrdungspotential ~ fiir ~ nachfolgende  Generationen  darstellt

(Vorsorgeprinzip).

w

Grundsatze der A. gem. § 1 Abs. 2 AWG:

1. Die Abfallmengen und deren Schadstoffgehalt sind so gering wie moglich
zu halten (Abfallvermeidung)

2. Abfélle sind stofflich oder thermisch zu verwerten, soweit dies dkologisch
vorteilhaft und technisch moglich ist, die dabei entstehenden Mehrkosten
im Vergleich zu anderen Verfahren der Abfallbehandlung nicht
unverhaltnisméBig sind und ein Markt fiir die gewonnenen Stoffe oder die
gewonnene Energie vorhanden ist oder geschaffen werden kann
(Abfallverwertung)

3. Abfille, die nicht verwertbar sind, sind je nach ihrer Beschaffenheit durch
biologische, thermische oder chemisch-physikalische Verfahren sonst zu
behandeln. Feste Riickstdande sind mdglichst reaktionsarm und
konditioniert geordnet abzulagern (Abfallentsorgung).

Legt fiir das Verbandsgebiet fest, auf welche Weise Abfdlle gesammelt und
behandelt bzw. verwertet werden.
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Der Abfalldatenverbund wurde zur Kontrolle von gefdhrlichen Abfallen von der
Erzeugung bis zur Behandlung eingerichtet (§ 38 AWG).

Jener Bereich, der von den Sammelfahrzeugen angefahren werden kann,
unabhangig davon ob Bringsysteme oder Holsysteme im Einsatz sind.

Altlastensanierungsgesetz; 299. Bundesgesetz vom 7. Juni 1989 (i.d.g.F) zur
Finanzierung der Durchfiihrung der Altlastensanierung (BGBI. 299/1989).

Das ALSAG schreibt Altlastenbeitrdge fiir jede Form des langfristigen
Ablagerns von Abfillen (Deponieren), das Verfiillen von Geldndeunebenheiten,
das Lagern von Abfdllen und das Befdrdern von Abfdllen zur langfristigen
Ablagerung auBerhalb Osterreichs fest. Das Deponieren von Baurestmassen in
Osterreich ist somit altlastenbeitragspflichtig!

Bei einer Abgabe von Baurestmassen bei Aufbereitungsanlagen fallen keine
Altlastenbeitrdge an, da Baurestmassen dadurch einer Wiederverwertung
zugefiihrt werden.

siehe Leuchtstoffréhren

nach AWG 2002: mineralische (einschlieBlich synthetische) Schmier- und
Industriedle, die fiir den Verwendungszweck, fiir den sie urspriinglich bestimmt
waren, ungeeignet  geworden  sind,  insbesondere  gebrauchte
Verbrennungsmotoren- und Getriebedle, mineralische Maschinen-, Turbinen-
und Hydraulikéle.

Stellen im AWG eine besondere Abfallart dar, zdhlen aber nicht a priori zu den
gefahrlichen Abféllen. Ob es sich bei einem dem AWG unterliegenden
Mineraldlerzeugnis um Altol oder gefahrlichen Abfall handelt hangt von der
Verunreinigung des Produkts ab.

a) Abfille, welche getrennt von anderen Abfallen gesammelt werden, oder
b) Stoffe, die durch eine Behandlung aus Abfillen gewonnen werden, um diese
Abfalle nachweislich einer zuldssigen Verwertung zuzufiihren.

Gruppe jener Abfdlle, die getrennt gesammelt und einer stofflichen
Verwertung zugefiihrt werden. Sie gelten dabei solange als Abfille, bis sie
bzw. die aus ihnen gewonnenen Stoffe einer zuldssigen Verwendung oder
Verwertung zugefiihrt werden. Folgende Abfallfraktionen werden dabei
untergliedert: Altpapier, Altglas, ARGEV-Verpackungsmetalle,
Altmetall/Eisenschrott, Verpackungskunststoffe, Altholz (seit 1999 gesondert
ausgewiesen), Alttextilien.

In 00: kleines ASZ mit eingeschrankter Leistungspalette, im iibrigen Osterreich
unbeaufsichtigter ~ offentlich  stdndig  zugdnglicher  Standplatz ~ fir
Altstoffcontainer.

Altstoff Recycling Austria AG, Wien; Die ARA AG und acht wirtschaftlich
selbstindige BRG bilden das ARA System. Die interne Zusammenarbeit ist
vertraglich geregelt und abgestimmt. Alle Gesellschaften des ARA Systems
arbeiten nicht gewinnorientiert.



ARA System

ASZ bzw. Altstoffsammelzentrum

ASZ, lokales

ASZ, kleinregionales

Aufzeichnungspflichten fiir
Abfallbesitzer

AWG 2002

AWV

Batterien, KFZ

Das ARA System wurde 1993 als Antwort der heimischen Wirtschaft auf die
VerpackVO gegriindet und stellt das GroBte Sammel- und Verwertungssystem
von Verpackungen aus Haushalt, Gewerbe und Industrie dar, die der
Verpackungsverordnung unterliegen.

Seit Ende der 1980er Jahre stellen Alt- und Problemstoffsammelzentren (auch
JAbfallsammelzentren”, ,Abfallwirtschaftszentren” bzw. ,Recyclinghdfe”
genannt) ein zentrales Modul in der Abfallwirtschaft dar.

Auch in kleineren Gemeinden situiert kann liber diese Serviceeinrichtung bis
liber 30 % der gesamten Abfallentsorgung aus Haushalten abgewickelt
werden. Neben der Funktion als Anlaufstelle fiir alle Abfille, die nicht lber
dezentrale Sammelsysteme gesammelt werden, bieten ASZs dem Biirger
Informations- und Beratungsdienste, wirken motivierend und kdnnen flexibel
auf alle Innovationen in der Abfallwirtschaft reagieren.

Altstoffsammelzentrum mit dem Einzugsgebiet der Standortgemeinde, dessen
Errichntung im allgemeinen Wohngebiet zuldssig ist. Der erforderliche
Flachenbedarf liegt bei ca. 500-1000 mz2.

Altstoffsammelzentrum, bei dem sich das Einzugsgebiet lber mehrere
Gemeinden erstreckt und dessen Errichtung in einem Industrigebiet 1 erfolgen
sollte. Der erforderliche Flachenbedarf dafiir liegt bei ca. 1000-2000 m2.

nach AWG 2002: Abfallbesitzer (Abfallersterzeuger, -sammler und

-behandler) haben, getrennt fiir jedes Kalenderjahr, fortlaufende
Aufzeichnungen Ulber Art, Menge, Herkunft und Verbleib von Abféllen zu
fiihren. Abfallsammler und -behandler haben diese Aufzeichnungen
elektronisch zu fiihren.

Nicht der Aufzeichnungspflicht unterliegen

1. private Haushalte,

2. nicht buchfiihrungspflichtige land- und forstwirtschaftliche Betriebe
hinsichtlich der bei ihnen anfallenden

a) gefdhrlichen Abfille, sofern diese einem riicknahmeberechtigten
Abfallsammler oder -behandler {ibergeben werden, und

b) nicht gefahrlichen Abfille und Problemstoffe,

3. Personen, die erwerbsm3Big Produkte abgeben, in Bezug auf die Riicknahme
von nicht gefdhrlichen Abféllen oder Problemstoffen dieser Produkte und

4. Transporteure, soweit sie Abfdlle im Auftrag des Abfallbesitzers nur
beférdern.

Abfallwirtschaftsgesetz des Bundes (BGBI. | Nr. 102/2002). Bundesweit giiltige,
allgem. Regelungen fiir den Umgang mit Abfallen, Begriffsbestimmungen, Ziele
und Grundsatze der Abfallwirtschaft. Abfallspezifische Regelungen enthalt das
AWG nur hinsichtlich gefdhrlicher Abfélle und Problemstoffe. Ebenfalls
bundesweit geregelt sind Verpackungen, Bioabfall und Baurestmassen. Noch
detaillierter regeln Bundes-Verordnungen die Bestimmungen des AWG.
Abfallwirtschaftsverband.

KFZ-Starterbatterien beinhalten Schwefelsdure, Blei und Bleiverbindungen, die
in Miilldeponien das Grundwasser und somit unser Trinkwasser gefdhrden. Das
Blei und die Saure eignen sich zur Wiederverwertung.

Umrechnungsschliissel: 1 Stiick = 0,015 t (Quelle: Amt d. NO Landesreg. — Abt.
RU3)
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Diese am 01.06.1991 in Kraft getretene Verordnung verpflichtet den Handel
Batterien und  Akkumulatoren vom  Endverbraucher  unentgeltlich
zuriickzunehmen. Die Kosten fiir die Sammlung und Entsorgung von
Altbatterien und Altakkumulatoren sind daher bereits in den Verkaufspreis
einzurechnen.

B. sind im Zuge von Bautdtigkeiten anfallende Abfdlle. Der Bauherr ist
verpflichtet, diese zu trennen und ordnungsgemaB zu entsorgen. Soweit eine
Trennung an der Baustelle nicht durchgefiihrt werden kann, hat diese in einer
geeigneten Behandlungsanlage (Sortieranlage) zu erfolgen. Aufzeichnungen
Uiber Art, Menge und Entsorgung der Abfdlle - z.B. mittels Baurestmassen-
Nachweisformular - sind zu flihren. Bei Auftragsvergabe an Baufirmen und
Handwerker ist bereits eine ordnungsgeméaBe Behandlung und Entsorgung der
anfallenden Abfélle vertraglich festzulegen.

siehe Baurestmassen

Bundesabfallwirtschaftsplan  2001; Zur Verwirklichung der Ziele und
Grundsatze des AWG hat der Bundesminister fiir Umwelt, einen Bundes-
Abfallwirtschaftsplan (BAWP) zu erlassen und zu verdffentlichen. Nach
Erstellung der Bundes-Abfallwirtschaftsplane 1992, 1995 und 1998 liegt mit
dem Bundes-Abfallwirtschaftsplan 2001 (BAWP 2001) nunmehr die vierte
Fortschreibung vor. Gleichzeitig wird dem Nationalrat liber die aufgrund des
Bundes-Abfallwirtschaftsplanes getroffenen MaBnahmen berichtet
(Bundesabfallbericht).

Die Einsammlung im Bereich der kommunalen Millabfuhr erfolgt in
staubfreien Systemen mit Normung. Folgende BehaltergroBen kommen dabei
zum Einsatz:

- Ringeimer 35 oder 50 | Fassungsvermdgen, DIN 6628

- Ringtonnen 110 | Fassungsvermdgen

- MiillgroBbehilter (MGB) 80/120/240/360 (selten!) | Fassungsvermdgen

- GroBmiillbehilter (GMB) 660/770/1000/1100 | Fassungsvermogen, DIN
30700

Die beiden erstgenannten Systeme, Ringeimer und Ringtonnen sind aufgrund
einer EG-Arbeitsschutzverordnung nicht mehr zuldssig, da sie keine Radder
besitzen und deshalb von den Miillwerker getragen werden miissen. Als
Regelsystem kommen MGB's mit Fassungsvermdgen von 80 bis 240 | zum
Einsatz, bei hoher Wohndichte auch GMB's mit 660 bis 1100 I. Pro Woche und
Einwohner muss ein ausreichendes Mindestbehadltervolumen bereitgestellt
werden.

Im Bereich der Einsammlung von Gewerbeabfillen sind neben den GMB's auch
Mulden von 4 bis 7 m3 oder GroBcontainer bis 20 m3 im Einsatz. Absetzkipper,
Abrollkipper, Haken-, Seil- und Kettensysteme stellen hier den Standard dar. In
der Regel werden diese Behalter nicht mehr von der kommunalen Millabfuhr
transportiert, sondern private Transportunternehmer (ibernehmen diese
Aufgaben.

Die thermische Behandlung (Abfallverbrennungsanlage) ist darauf
ausgerichtet, die Endlagerungsfahigkeit von Abfdllen sicherzustellen und eine
Mengen- oder Massenreduktion sowie den Abbau der organischen Substanzen
zu erreichen



Behandlungsanlagen

Behandlungsanlagen, mobile

Beseitigungsverfahren

BGBI
Bioabfall

biologisch abbaubar

nach AWG 2002: ortsfeste oder mobile Einrichtungen, in denen Abfille
behandelt werden, einschlieBlich der damit unmittelbar verbundenen, in einem
technischen Zusammenhang stehenden Anlagenteile;

nach AWG 2002: Einrichtungen, die an verschiedenen Standorten
voriibergehend betrieben und in denen Abfdlle behandelt werden. Nicht als
mobile Behandlungsanlagen gelten ihrer Natur nach zwar bewegliche
Einrichtungen, die ldnger als sechs Monate an einem Standort betrieben
werden, ausgenommen  Behandlungsanlagen  zur  Sanierung  von
kontaminierten Standorten;

nach AWG 2002: Abfélle sind so zu beseitigen, dass die menschliche
Gesundheit nicht gefdhrdet werden kann; es sind solche Verfahren oder
Methoden zu verwenden, welche die Umwelt nicht schadigen kdnnen.

D1 Ablagerungen in oder auf dem Boden (z.B. Deponien)

D2 Behandlung im Boden (z.B. biologischer Abbau von fliissigen oder
schlammigen Abfillen im Erdreich)

D3 Verpressung (z.B. Verpressung pumpfihiger Abfille in Bohrldcher,
Salzdome oder natiirliche Hohlrdume)

D4 Oberflichenaufbringung (z.B. Ableitung fliissiger oder schlammiger Abfille
in Gruben, Teichen oder Lagunen)

D5 Speziell angelegte Deponien (z.B. Ablagerung in abgedichteten, getrennten
Raumen, die gegeneinander und gegen die Umwelt verschlossen und isoliert
werden)

D6 Einleitung in ein Gew#sser mit Ausnahme von Meeren/Ozeanen

D7 Einleitung in Meere/Ozeane einschlieBlich Einbringung in den Meeresboden
D8 Biologische Behandlung, die nicht an anderer Stelle in diesem Anhang
beschrieben ist und durch die Endverbindungen oder Gemische entstehen, die
mit einem der in D1 bis D12 aufgefiihrten Verfahren entsorgt werden

D9 Chemisch/physikalische Behandlung, die nicht an anderer Stelle in diesem
Anhang beschrieben ist und durch die Endverbindungen oder Gemische
entstehen, die mit einem der in D1 bis D12 aufgefiihrten

Verfahren entsorgt werden (z.B. Verdampfen, Trocknen, Kalzinieren)

D10 Verbrennung an Land

D11 Verbrennung auf See

D12 Dauerlagerung (z.B. Lagerung von Behiltern in einem Bergwerk)

D13 Vermengung oder Vermischung vor Anwendung eines der in D1 bis D12
aufgefiihrten Verfahren

D14 Rekonditionierung vor Anwendung eines der in D1 bis D13 aufgefiihrten
Verfahren

D15 Lagerung bis zur Anwendung eines der in D1 bis D14 aufgefiihrten
Verfahren (ausgenommen zeitweilige Lagerung - bis zum Einsammeln - auf
dem Geldnde der Entstehung der Abfille)

Bundesgesetzblatt

siehe: Abfélle, biogene

Durch Mikroorganismen in ihre Bausteine zerlegbar sind organische Stoffe
natiirlichen Ursprungs wie Kiichenabfélle, Strauchschnitt, Holz, Papier, u.v.m.
Im Gegensatz dazu sind alle ,kiinstlich" erzeugten organischen Stoffe nicht
biologisch abbaubar (z. B.: Kunststoffe).
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siehe: Abfélle, biogene

Bundesministerium  fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft

Die bei vollstindiger Verbrennung freigesetzte gesamte Warmemenge
entspricht dem Brennwert (alte Bezeichnung: oberer Heizwert).
siehe auch Energieinhalt, Heizwert

Die Branchenrecycling-Gesellschaften sind acht wirtschaftlich selbstdndige
Unternehmen und organisieren die Sammlung, Sortierung und Verwertung der
bei der ARA AG lizenzierten Verpackungen aus Haushalten sowie aus Gewerbe
und Industrie. lhre Tatigkeit wird durch die ARA AG finanziert. Die BRG haben
dazu ihrerseits lokale Entsorgungs- und Verwertungsunternehmen mit der
operativen Durchfiihrung der Sammlung, Sortierung und/oder Verwertung
beauftragt und arbeiten dabei eng mit Abfallwirtschaftsverbanden, Gemeinden
und privaten Unternehmen zusammen.

Die Branchenrecycling-Gesellschaften sind die vom BMLFUW genehmigten
bzw. anerkannten Bescheidtriger im ARA System, die berechtigt sind,
Sammel- und Verwertungssysteme in Osterreich zu betreiben.

Sie alle werden von privaten dsterreichischen Unternehmen als Eigentiimer -
direkt oder durch eigens ins Leben gerufene Vereine - getragen und arbeiten
nicht gewinnorientiert, wohl aber streng betriebswirtschaftlich und mit dem
Ziel groBtmdglicher Kosteneffizienz.

Der Abfallerzeuger bringt seine Abfélle selbst zu den dafiir vorgesehenen
Sammelstellen.

haushaltsnahes B. (auch haushaltsnahes Erfassungssystem): Sammlung div.
Fraktionen (z.B. Papier, Glas, Metall, Biomill) in dafiir vorgesehenen
Depotcontainern im hauseigenen Miill-Bereitstellungsplatz
(Mehrparteienhaus) - siehe Altstoff-Sammelinsel.

zentrales B.: stdndige Sammlung Uber stationdren, ganzjdhrigen
Ubernahmeplatz (ASZ) - bringt die hdchste Sammelqualitdt zu geringsten
betriebswirtschaftlichen Kosten.

dezentrales B.: in regelmdBigen Abstdnden durchgefiihrte bzw. permanente
Sammlung im  offentlichen  Verkehrsraum  (Gehwege, Parkbuchten,
Einkaufszentren) - z.B. mobile Sammelinseln, ,Giftmll-Express" in Graz.

Legt strategische Ziele und MaBnahmen fest, wie Osterreichweit die Ziele des
AWG erreicht werden sollen.

nach AWG 2002: Anlagen, die zur langfristigen Ablagerung von Abfillen
oberhalb oder unterhalb (d.h. unter Tage) der Erdoberfliche errichtet oder
verwendet werden, einschlieBlich betriebseigener Anlagen fiir die Ablagerung
von Abfillen, oder auf Dauer (d.h. fiir ldnger als ein Jahr) eingerichtete
Anlagen, die fiir die voriibergehende Lagerung von Abféllen genutzt werden.
Nicht als Deponien gelten

a) Anlagen, in denen Abfille abgeladen werden, damit sie fiir den
Weitertransport zur Behandlung an einem anderen Ort vorbereitet werden



Deponierung

Deponieverordnung,
DeponieVO

Depotcontainer

EAG

Eigentumsiibergang

Einstoffsystem

Energieinhalt

kdnnen,

b) Anlagen zur Zwischenlagerung von Abfillen vor der Verwertung, sofern die
Dauer der Zwischenlagerung drei Jahre nicht liberschreitet, und

c) Anlagen zur Zwischenlagerung von Abfillen vor der Beseitigung, sofern die
Dauer der Zwischenlagerung ein Jahr nicht iiberschreitet.

Ablagerung von endlagerfahigen Abfdllen auf Dauer

Die Deponieverordnung (BGBI. Nr. 164/1996 i.d.g.F.) regelt die Qualitdt von
Abfidllen, die zur Ablagerung von Abfdllen ndétige Ausstattung und
Betriebsweise von Deponien.

Anhand von verschiedenen Kriterien und Grenzwerten werden Abfélle
unterschiedlichen Deponietypen zugeordnet:

1. Bodenaushubdeponie
(fiir unbelasteten Bodenaushub)

2. Baurestmassendeponie
(fiir mineralische Baurestmassen, verunreinigte Béden)
Reststoffdeponie

3. Reststoffdeponie
(im Baubereich nur in Ausnahmeféllen)
Massenabfalldeponie

4. Massenabfalldeponie
(fiir Baumischabfille, stark belastete Béden)

Massenabfalldeponie

(fir Reste aus der mechanisch-biologischen Restabfallbehandlung; die
abzulagernden Abfélle diirfen einen Kohlenstoffgehalt von max. 5
Gewichtsprozent aufweisen bzw. der Brennwert der Abfdlle darf max. bei
6.600 kJ/kg in der Trockensubstanz liegen)

Vorwiegend Umleerbehalter mit einem Fassungsvermdgen von 1,1 bis 5,5 m3
oder Behalterwechselsysteme bis zu 18 m3 zum Sammeln von Abféllen lber

das Bringsystem.

Elektroaltgerate; Wegen der zunehmend kiirzer werdenden Verwertungsdauer
von elektronischen Gerdten, bedingt durch die sehr kurzen Innovationszyklen,
nimmt der ,Elektronikschrott-Berg" laufend zu. Bevor nicht mehr gebrauchte
Gerédte entsorgt werden, sollte gepriift werden, ob sie nicht weiterverwendet
oder repariert werden kdnnen.

Nach §14 StAWG geht mit dem Verladen des Abfalls auf ein Fahrzeug der
offentlichen Miillabfuhr das Eigentum am Abfall auf die Kommune dber.
Abfille, die genehmigten Abfallbehandlungsanlagen zugefiihrt werden, gehen
mit der Ubergabe (Ablage) an diese in das Eigentum des Betreibers iiber.

Sammlung von einer Abfallart in einem Container (z.B.: Biotonne, Papiertonne)
Der Energieinhalt von Stoffen (wie z.B. Brennstoffen, Abfillen oder

Lebensmitteln) hingt von der elementaren chemischen Zusammensetzung ab,
wobei vor allem der Gehalt an Kohlenstoff, Wasserstoff, Schwefel, Sauerstoff
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und Wasser von besonderer Bedeutung sind.

Der Energiegehalt wird in Kilo- Joule (1 kJ = 1.000 J) oder Mega- Joule (1 MJ
= 1.000.000 J) angegeben und bei Feststoffen auf die Trockenmasse oder
Trockensubstanz (kl/kg i.d.TS) und bei gasférmigen Stoffen auf das Volumen
(kJ/m3) bezogen. Bei Lebensmitteln wird der Energieinhalt gelegentlich noch
in Kilo- Kalorien (kcal/kg), der Energieinhalt von Brennstoffen fiir Kraftwerke
wird oft in Kilo- Wattstunden (kWh/kg) oder Mega- Wattstunden
(MWh/Tonne) angegeben.

Bei der Angabe des Energieinhaltes unterscheidet man zwischen dem Heizwert
und dem Brennwert.

Einwohnerlnnen
Auftrennung in verschiedene Abfallarten

Wenn die Tatigkeit der Sammlung und Behandlung von gefahrlichen Abfallen
nicht von einer natiirlichen Person (sondern von einer juristischen
Person/Personengesellschaft; Anm. d. Verf) ausgeiibt werden soll oder der
Erlaubniswerber die in Bezug auf die auszulibende Tatigkeit erforderlichen
fachlichen Kenntnisse und Fahigkeiten nicht selbst nachweist, ist eine
hauptberuflich tatige Person als abfallrechtlicher Geschaftsfiihrer zu bestellen.
(AWG 2002 & 26).

GroBmiillbehilter (siehe Behilterumleerverfahren)

Abfall, der ausschlieBlich aus Haushaltungen (,reiner" Hausmiill) stammt

Auch wenn ein trockener Stoff verbrennt, entsteht je nach
Ausgangszusammensetzung (Wasserstoffgehalt) als Verbrennungsprodukt
auch Wasser, welches mit dem heiBen Rauchgas dampfférmig aus der
Verbrennungsanlage entweicht. Fiir die Verdampfung des bei der Verbrennung
entstehenden Wassers wird ein Teil der freigesetzten Energie in Anspruch
genommen. Jene Warmemenge, die bei der vollstindiger Verbrennung eines
Stoffes als nutzbare Wirmemenge freigesetzt wird (freigesetzte Wirme
abziiglich jener Energie, die fiir die Verdampfung des bei der Verbrennung
entstandenen Wassers verloren geht) bezeichnet man als Heizwert.

Zur Beschreibung des Energieinhaltes von Brennstoffen wird der Heizwert
herangezogen. Im Gegensatz dazu wird zur Beschreibung der
.Endlagerfahigkeit” von Abfillen der Brennwert herangezogen, der gemaB
Deponieverordnung einen Wert von 6.000 kJ/kg in der Trockensubstanz nicht
Uberschreiten darf.

Die Erfassung von Abféllen erfolgt direkt beim Erzeuger liber Hausbehdlter
(Biotonne, Papiertonne, ,Gelber Tonne (Sack). Zusatzlich kann nach Ein-
(Papier, Pappe) oder Mehrstoffsammlungen (Leichtfraktion im ,Gelben Sack”)
unterschieden werden.

in der geltenden Fassung

Im &ffentlichen Interesse ist (nach AWG 2002) die Sammlung, Lagerung,
Beforderung und Behandlung als Abfall erforderlich, wenn andernfalls

1. die Gesundheit der Menschen gefdhrdet oder unzumutbare Beldstigungen
bewirkt werden konnen,



KGVO

Kleinbatterien

Kompost

Kompostierung

Kiihlgerate

Kiihlgerateverordnung

Lagerbereich
(Problemstoffsammelstelle)

2. Gefahren fiir die natiirlichen Lebensbedingungen von Tieren oder Pflanzen
oder fiir den Boden verursacht werden kdnnen,

3. die nachhaltige Nutzung von Wasser oder Boden beeintrdchtigt werden
kann,

4. die Umwelt liber das unvermeidliche AusmaB hinaus verunreinigt werden
kann,

5. Brand- oder Explosionsgefahren herbeigefiihrt werden konnen,

6. Gerdusche oder Lirm im libermdBigen AusmaB verursacht werden kdnnen,
7. das Auftreten oder die Vermehrung von Krankheitserregern beglinstigt
werden kdnnen,

8. die dffentliche Ordnung und Sicherheit gestort werden kann oder

9. Orts- und Landschaftsbild erheblich beeintrachtigt werden konnen.

Der  Kompostgiiteverband ~ Osterreich  kontrolliert ~ Komposte  von
schadstoffarmen Ausgangsmaterialien und zeichnet diejenigen Hersteller mit
dem Osterreichischen Kompostglitesiegel aus, die besondere
Qualitatsanforderungen erfiillen.

bzw. Haushaltsbatterien; Dazu gehdren Knopfzellen, Kleinakkus und
Minibatterien aus Fotoapparaten, Taschenrechnern, Uhren, Blitz-, Hor- und
Funkgerdaten usw. sowie Batterien aus Radios, Kassettenrecordern,
Taschenlampen, Spielwaren u.v.m.

Der Gehalt an Cadmium und Quecksilber bestimmter Batterien kann (liber das
Grund- (Trink-)Wasser bei Menschen zu schweren Gesundheitsschiden fiihren.
Haushaltsbatterien sind nicht im Hausmiill zu entsorgen, sondern bei
Geschiften des Foto-, Uhren-, Schmuck-, Elektro-, Spielwaren- und
Radiohandels sowie des optischen und &rztlichen Bedarfs abzugeben. Hier
besteht eine Riicknahmeverpflichtung. Riickgabemdglichkeit besteht auch bei
befugten  Abfallsammlern,  bei  Problemstoffsammlungen  und in
Altstoffsammelzentren.

Produkt der Kompostierung

VerfahrensmiBig gesteuerte oder selbstdndig ablaufende Rotte von
aufbereiteten biogenen Abfallen.

K. sind aufgrund ihres Gehaltes an Fluor-Chlor-Kohlenwasserstoffen (FCKW)
Problemstoffe bzw. gefdhrliche Abfille. Bei K. wurde FCKW einerseits als
Kéltemittel  eingesetzt,  andererseits  als  Blahmittel  bei  der
Schaumstoffisolierung verwendet. Nach dem Stand der Technik sind K. in
einem mehrstufigen Prozess zu zerlegen, zu behandeln und zu entsorgen bzw.
zu verwerten.

Mit der am 01.03.1993 in Kraft getretenen Kiihlgerdteverordnung (BGBI. Nr.
408/1992) wurde der Handel erstmals verpflichtet Altgeréte zurlickzunehmen.

Fiir reine Lagerbereiche auf Problemstoffsammelstellen (Raum oder Container)
darf die Arbeitsdauer pro Tag fiir jeden einzelnen Arbeitnehmer nicht mehr als
2 Stunden betragen. Zusdtzlich darf bei Containern ohne Strom- und
Wasseranschluss die Ubernahme nur bei Tageslicht erfolgen und es muss eine
Méglichkeit zum Handewaschen vorhanden sein. Weiters sind in jedem Fall
sanitdre Einrichtungen in ,zumutbarer” Entfernung bereitzustellen.

Grundsitzlich ist der Ubernahmebereich vom Lagerbereich zu trennen!
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Dazu gehdren  Mischlichtlampen, Hochdruck-Quecksilberdampflampen,
Hochdruck-Metallhalogendampflampen, Neonhochspannungslampen,
Neonniederspannungslampen, Hochdrucknatriumdampflampen,
Leuchtstofflampen, Niederdrucknatriumdampflampen.

Die in Leuchtstoffréhren (Altlampen) enthaltenen Stoffe (z.B. Quecksilber)
konnen (iber das Grund- und Trinkwasser zu schweren gesundheitlichen
Schidigungen fiihren. Leuchtstoffrohren (Altlampen) gehdren nicht in den
Hausmiill. Sie sollten grundsatzlich Gber den Handel entsorgt werden, da der
Entsorgungsbeitrag bereits im Produktpreis enthalten ist.

Mechanisch-Biologische Abfallbehandlung
Sammlung mehrere Abfallarten in einem Container (z.B.: Gelber Sack)

MiillgroBbehilter (siehe Behilterumleerverfahren)

Mehrkammermiilloehalter, die in verschiedene Abschnitte unterteilt sind.

Wird innerhalb der Vorgaben von Bund, Land und AWV von der Gemeinde
erlassen und legt in detaillierter Art und Weise die Aufgabenerfiillung der
Gemeinde in der Abfallwirtschaft fest und definiert konkret die
Verpflichtungen der Biirger (z.B. Ausgestaltung von Sammelsystemen).

Behdlter zur Sammlung wund bereitstellung von Mill mit einem
Fassungsvermdgen bis 50 Liter.

Bestimmt auf Gemeindeebene das Gebiihrensystem und die Hohe der Tarife.

Die OKO-BOX Sammelges.m.b.H. hat sich zur Aufgabe gestellt, gebrauchte
Getrdnkekartons zu sammeln und einer sinnvollen Verwertung zuzufihren.
Ihre Tatigkeit erstreckt sich dabei auf das gesamte Osterreichische
Bundesgebiet.

Verschmutzung der Kanalisation, Verlegen der Rechen, Leistungen und
Pumpen in Kldranlagen, Stérung der biologischen Funktion der Klaranlagen.
Sammeln der Ole moglichst ohne Verunreinigungen und Ubergabe bei der
Problemstoffsammlung der Gemeinde. Kleine Mengen konnen auch
kompostiert werden (Eigenkompostierung).

Bei groBeren Abfallmengen Abgabe an eines der mit der Sammlung bzw.
Wiederverwertung befassten Unternehmen. Aus diesen Olen kénnen
Grundstoffe gewonnen werden, die einerseits in der Waschmittel- und
Kosmetikindustrie und andererseits zur Bio-Dieselerzeugung Verwendung
finden, oder in Biogasanlagen genutzt werden.

ONORM S 2000 - Abfall - Benennquen und Definitionen;
Der Abfallbegriff nach dieser ONORM schlieBt neben festen Stoffen
grundsatzlich auch fliissige und gasférmige Abfille ein.

ONORM S 2100 - Abfallkatalog (September 1997);

Diese ONORM hat den Zweck, alle Abfallarten (gefshrliche sowie nicht
gefihrliche Abfille) einer Schliisselnummer zuzuordnen und Hinweise (iber
geeignete Abfallbehandlungsverfahren zu geben.



ONORM S 2104

ONORM S 2110

ONORM S 2111

PE

Person, fachkundige
PET

ONORM S 2104 - Abfille aus dem medizinischen Bereich (Februar 1997);
Die Norm beschreibt_ Abfdlle aus Einrichtungen, die dem Aids- Gesetz,

Apothekengesetz, Arztegesetz, Dentistengesetz, Hebammengesetz,
Krankenanstaltengesetz, Krankenpflegegesetz, Plasmapheresegesetz oder
Tierdrztegesetz unterliegen oder aus medizinischen und

veterindrmedizinischen Versuchs-, Untersuchungs- und Forschungsanstalten
stammen.

ONORM S 2110 - Analytische Beurteilung von Abfillen;

Der Zweck einer analytischen Untersuchung von Abféllen liegt darin,
Kenntnisse iiber physikalische, chemische und biochemische Eigenschaften von
Abféllen zu erlangen, die fiir eine Beurteilung der weiteren Abfallbehandlung
erforderlich sind, wobei auch eine allfdllige Zwischenlagerung, die Be- und
Entladung von Transportfahrzeugen (insbesondere das Zusammenladen
verschiedener Abfille) und der Transport mit zu beriicksichtigen sind. Ziel der
erstmaligen Untersuchung eines Abfalls ist es daher, sein Gefahrenpotenzial zu
erfassen und ein geeignetes Behandlungs- bzw. Entsorgungsverfahren zu
ermitteln.

ONORM S 2111 - Probenahme von Abfillen:

Diese ONORM definiert Begriffe wie z.B. Stichprobe (Probe die an einem
bestimmten Ort zu einer bestimmten Zeit gezogen wird), Sammelprobe (Probe,
die aus mehreren (iber Raum und/oder Zeit gemittelten Stichproben besteht)
und gibt Hinweise liber die Durchfiihrung der Probenahme von homogenen
und heterogenen Abféllen sowie von festen fliissigen bzw. pastosen Abfallen.

Polyethylen

siehe Geschaftsfiihrer, abfallrechtlicher
Polyethylenterephtalat
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nach AWG 2002: gefédhrliche Abfélle, die iiblicherweise in privaten Haushalten
anfallen. Weiters gelten als Problemstoffe jene gefahrlichen Abfélle aller
tbrigen Abfallerzeuger, die nach Art und Menge mit lblicherweise in privaten
Haushalten anfallenden gefdhrlichen Abféllen vergleichbar sind. In beiden
Fillen gelten diese Abfdlle so lange als Problemstoffe, wie sie sich im
Gewahrsam der Abfallerzeuger befinden.

Gefdhrliche Abfélle aus privaten Haushalten. Seit der AWG-Novelle 1998
gelten auch jene geféhrlichen Abfdlle oder Altdle aller librigen Abfallerzeuger
als Problemstoffe, die nach Art und Menge mit privaten haushalten
vergleichbar sind. Problemstoffe werden erst mit der Ubergabe an
Entsorgungseinrichtungen zu  gefdhrlichen  Abfdllen. Die rechtliche
Unterscheidung zwischen gefdhrlichen Abfdllen und Problemstoffen wurde
deshalb getroffen, um private Haushalte bzw. Kleinerzeuger gefahrlicher
Abfille von unnétiger Biirokratie zu befreien (Begleitscheinsystem fiir
gefihrliche Abfille).

Jene Teile des Rest- oder Sperrmiills, die wegen ihrer Eigenschaften bzw.
Inhaltsstoffe eine besondere Behandlung erfordern und daher nicht mit dem
Rest- oder Sperrmiill entsorgt werden diirfen. Um die Mengen-
Vergleichbarkeit mit den vorangegangenen Jahren zu wahren, werden
Speisedle und -fette, die gemaB Festsetzungsverordnung 1997 nicht mehr zu
den Problemstoffen zu zdhlen sind, in die Mengenaufstellung miteinbezogen.

nach AWG 2002: Die Gemeinden (Gemeindeverbidnde) haben bei Bedarf,
jedoch  mindestens zweimal jdhrlich, eine getrennte  Sammlung
(Abgabemaglichkeit) von Problemstoffen durchzufiihren oder durchfiihren zu
lassen, sofern fiir deren Sammlung in der Gemeinde (im Verbandsbereich)
nicht in anderer Weise Vorsorge getroffen ist.

siehe ASZ

Gemischte Abfdlle aus Haushalten und dhnlichen Anfallstellen, die Uber die
offentliche Mdllabfuhr gesammelt werden. Nicht inkludiert sind dabei
getrennt gesammelte Altstoffe, Verpackungen, Problemstoffe und biogene
Abfille.

Biologischer Ab- und Umbau organischer Substanz, vorwiegend im aeroben
Bereich.

nach AWG 2002: Sammel- und Verwertungssysteme, die in privaten
Haushalten anfallende Abfille sammeln und verwerten; diese haben eine
mdglichst hohe Teilnahmequote anzustreben.

Als Sammelfahrzeuge sind sowohl Drehtrommelfahrzeuge (Homogenisierung
fiir Verbrennung oder Kompostierung) als auch Pressmiillfahrzeuge
(Verdichtung, hohes Transportgewicht, ldngere Fahrtstrecken) im Einsatz. Als
Schiittung ist die Kammschiittung iblicher Standard.

Wesentlich fiir den sicheren Betrieb der Sammelstelle sind die Auswahl und
die ausreichende (richtige!) Kennzeichnung der SammelgefaBe! Diese sollten



Sammelsysteme (nach der Art
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Sammlung, getrennte

Siedlungsabfélle
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Systemmiill
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TOC

Ubernahmebereich

(Problemstoffsammelstelle)

mit dem abholenden Entsorger abgesprochen werden!

1. Kommunale Sammlung: durchgefiihrt von der entsorgungspflichtigen
Korperschaft;

2. Sammlung durch beauftragte Dritte: Abfuhrunternehmer wird durch die
Kommune mit der Einsammlung beauftragt;

3. Gewerbliche Sammlung: per Verpackungsverordnung mit der Verwertung
von Verkaufsverpackungen beauftragt;

4. Private Sammlungen: Altpapier- und Altkleidersammlung durch karitative
Organisationen wie Kirchen oder durch Vereine;

siehe Fraktionierung

nach AWG 2002: Abfille aus privaten Haushalten und andere Abfille, die auf
Grund ihrer Beschaffenheit oder Zusammensetzung den Abféllen aus privaten
Haushalten ahnlich sind; bei der Zuordnung ist das Europdische
Abfallverzeichnis zu beriicksichtigen.

Jene Stoffe aus Haushalten und &hnlichen Anfallstellen, die wegen ihrer
Beschaffenheit (GroBe oder Masse) weder in Restmiillbehdltern gesammelt,
noch durch die Miillabfuhr abgefiihrt werden kdnnen.

Steirermarkisches  Abfallwirtschaftsgesetz. Landesweit giiltige, allgem.
Regelungen fiir den Umgang mit nicht-gefdhrlichen Abféllen, wie Hausmiill,
hausmiilldhnliche Abfélle und nicht gefdhrliche Abfille aus Gewerbe und
Industrie (Ausnahmen: Baurestmassen, Verpackungen, biogene Abfille ->
bundesgesetzlich geregelt).

Steierméarkisches Abfallwirtschaftskonzept. Beschreibung des aktuellen Ist-
Zustandes der steirischen Abfallwirtschaft, Abschdtzung zukiinftiger
Entwicklungen, Definierung von Zielen, Festlegung notwendiger Planungen
und Strategien. Hat fiir die steirischen Gemeinden und AWV's bindenden
Charakter.

Abfall-/Altstoffsammlung und -transport unter Verwendung systemgerechter
Abfall-/Altstoffbehilter sowie Schiitt- bzw. Aufnahmevorrichtungen.

kommunaler Siedlungsabfall, bestehend aus Haus- und Gewerbemiill
Gewichtstonne (1000 kg)

Verwesende Tierkadaver stellen eine Seuchengefahr fiir Mensch und Tier dar.
Sie kdonnen aber auch zu erheblichen Gewdsserverunreinigungen und
Geruchsbeldstigungen fiihren. Tierische Abfalle sind daher
ablieferungspflichtig.

In der Steiermark ist flir die Sammlung und Verwertung die steirische
Tierkdrperverwertungsanstalt (TKV) zustindig.

Total Organic Carbon = Gesamtkohlenstoffgehalt

Der Ubernahmebereich auf Sammelstellen gilt als Arbeitsraum, wenn sich der
Betreuer entweder ofter als 30 Tage im Jahr, oder weniger als 30 Tage im Jahr
jedoch mehr als 4 Stunden an diesen Tagen darin aufhilt. Diese
Unterscheidung ist wesentlich fiir die Ausstattung (z.B. Beleuchtung, Heizung,
Beliiftung).
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Grundsatzlich ist der Ubernahmebereich vom Lagerbereich zu trennen!

nach AWG 2002: die durch menschliche Tatigkeiten direkt oder indirekt
bewirkte Freisetzung von Stoffen, Erschiitterungen, Warme oder Ldrm in die
Luft, das Wasser oder den Boden, die der menschlichen Gesundheit oder der
Umweltqualitdt schadet oder zu einer Schadigung von Sachwerten oder zu
einer unzumutbaren Beeintrdchtigung oder Stérung des durch die Umwelt
bedingten Wohlbefindens eines gesunden, normal empfindenden Menschen
oder anderer zuldssiger Nutzungen der Umwelt fiihren kann;

Umweltvertraglichkeitspriifung; Aufgabe der UVP ist es, unter Beteiligung der
Biirger/innen auf fachlicher Grundlage

die unmittelbaren und mittelbaren Auswirkungen festzustellen, zu beschreiben
und zu bewerten, die ein Vorhaben

a) auf Menschen, Tiere und Pflanzen,

b) auf Boden, Wasser, Luft und Klima,

¢) auf Biotope und Okosysteme,

d) auf die Landschaft und

e) auf Sach- und Kulturgliter

hat oder haben kann, wobei Wechselwirkungen mehrerer Auswirkungen
untereinander mit einzubeziehen sind,

MaBnahmen zu priifen, durch die schddliche, belastigende oder belastende
Auswirkungen des Vorhabens auf die Umwelt verhindert oder verringert bzw.
glinstige Auswirkungen des Vorhabens vergréBert werden,

die Vor- und Nachteile der vom Projektwerber/fvon der Projektwerberin
gepriften Alternativen sowie die Vor- und Nachteile des Unterbleibens des
Vorhabens darzulegen und

bei Vorhaben, fiir die gesetzlich die Mdglichkeit einer Enteignung oder eines
Eingriffs in private Rechte vorgesehen ist, die umweltrelevanten Vor- und
Nachteile der vom Projektwerber/von der Projektwerberin gepriiften Standort-
oder Trassenvarianten darzulegen.

Seit 1. Oktober 1993 besteht flir Betriebe die Verpflichtung,
Verpackungsabfille zu vermeiden bzw. zu verwerten (BGBI. Nr. 645/1992
i.d.g.F).

Gebrauchte Verpackungen sind in ein dafiir bestimmtes Sammel- und
Verwertungssystem (z.B. der A.R.A. einzubringen oder im Falle nicht lizenzierte
Verpackung dem Riicknahmeverpflichteten (z.B. Hindler, Lieferanten)
zurlickzugeben.

nach AWG 2002: &kologisch zweckméBige Behandlung von Abfillen zur
Nutzung der stofflichen Eigenschaften des Ausgangsmaterials mit dem
Hauptzweck, die Abfalle oder die aus ihnen gewonnenen Stoffe unmittelbar
fiir die Substitution von Rohstoffen oder von aus Primadrrohstoffen erzeugten
Produkten zu verwenden, ausgenommen die Abfille oder die aus ihnen
gewonnenen Stoffe werden einer thermischen Verwertung zugefiihrt;

Die stoffliche Verwertung von Verpackungen besteht in der Nutzung ihrer
stofflichen Eigenschaften fiir den urspriinglichen Zweck oder fiir andere



Verwertung, thermische

Verwertungsverfahren

Vorsorgeprinzip

Wiederverwendung

Zweistoffsystem

Zwischenlager fiir Problemstoffe
| gefahrliche Abfille

Zwecke mit Ausnahme der Energiegewinnung (§ 2 Abs. 10 VerpV0 96).

Bei der thermischen Verwertung steht die Energiegewinnung sowie
Energienutzung definierter Stoffe oder Stoffgruppen im Vordergrund.

Abfélle sind so zu verwerten, dass die menschliche Gesundheit nicht gefahrdet
werden kann; es sind solche Verfahren oder Methoden zu verwenden, welche
die Umwelt nicht schadigen kdnnen.

R1 Hauptverwendung als Brennstoff oder andere Mittel der Energieerzeugung
R2 Riickgewinnung/Regenerierung von Lésemitteln

R3 Verwertung/Riickgewinnung organischer Stoffe, die nicht als Losemittel
verwendet werden (einschlieBlich der Kompostierung und sonstiger
biologischer Umwandlungsverfahren)

R4 Verwertung/Riickgewinnung von Metallen und Metallverbindungen

R5 Verwertung/Riickgewinnung von anderen anorganischen Stoffen

R6 Regenerierung von Siuren und Basen

R7 Wiedergewinnung von Bestandteilen, die der Bekampfung der
Verunreinigungen dienen

R8 Wiedergewinnung von Katalysatorenbestandteilen

R9 Olraffination oder andere Wiederverwendungsmdglichkeiten von Ol

R10 Aufbringung auf den Boden zum Nutzen der Landwirtschaft oder der
Okologie

R11 Verwendung von Abféllen, die bei einem der unter R1 bis R10
aufgefiihrten Verfahren gewonnen werden

R12 Austausch von Abféllen, um sie einem der unter R1 bis R11 aufgefiihrten
Verfahren zu unterziehen

R13 Ansammlung von Abféllen, um sie einem der unter R1 bis R12
aufgefiihrten Verfahren zu unterziehen (ausgenommen zeitweilige Lagerung -
bis zum Einsammeln - auf dem Gelande der Entstehung der Abfille)

siehe Abfallwirtschaft, Ziele

Unter W. ist eine derselben Zweckbestimmung entsprechende mehrfache
Befiillung oder Verwendung von Verpackungen zu verstehen (§ 2 Abs. 8
VerpackVO 96), ferner die erneute Nutzung von Gegenstanden, die ansonsten
als Abfall behandelt worden waren.

siehe Mehrstoffsystem

Fiir das Personal ist es wesentlich, dass die Bauausfiihrung des Zwischenlagers
auf die Erfordernisse des Betriebes Riicksicht nimmt.

Die Beleuchtung muss daher fiir das gefahrlose Hantieren ausreichen.

Es muss eine ausreichende Belliftung vorhanden sein (gegeniiberliegende
Offnungen). Der fliissigkeitsdichte und chemikalienbestandige FuBboden sollte
auch leicht zu reinigen sein (leicht waschbar). Die Aufstellung der
SammelgefdBe hat so zu erfolgen, dass genligend Raum fiir die Manipulation
verbleibt (auch Fluchtwege!).

Fir kleinere Gebinde sind Regale und Abstellmdglichkeiten (z.B. nicht
brennbarer Tisch) vorzusehen.
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8.3. Gewichts-Umrechnungsschliissel

200

Altreifen Lkw - mit Felge

1 Stiick = 0,075 t

Altreifen Lkw - ohne Felge

1 Stiick = 0,055 t

Altreifen Pkw - mit Felge

1 Stiick =0,012 t

Altreifen Pkw - ohne Felge

1 Stiick = 0,007 t

Altreifen Traktor - mit Felge

1 Stlick =0,15 t

Altreifen Traktor - ohne Felge

1 Stiick = 0,045 t

Autobatterien (Kfz-Starterbatterien)

1 Stlick =0,015 t

Autowracks

1 Stiick=09 t

Bildschirmgerate

1 Stiick = 0,025 t

Bioabfélle - nicht zum Héckseln Tm3=0,7t
(z.B.: Rasenschnitt, Laub, Blumen, etc.)

Bioabfélle —zum Hackseln Tm3=02t
(z.B.: Baum-, Strauch- und Heckenschnitt) - gehackselt

Bioabfille —zum Hackseln 1m3=0,04t
(z.B.: Baum-, Strauch- und Heckenschnitt) - ungehéckselt

Biomdill = aus Biotonne bzw. 1Tm3=0,15t
Biomiill - Friedhofsabfille

EPS-Styropor [ EPS-Baustyropor 1m3=0017t

Kiihlgerate

1 Stiick = 0,03 t

Lampen (Leuchtstoff- / Neonrohren)

1 Stiick = 0,00033 t




8.4. Fragebogenvorlage

BOGEN 1 - STRUKTURDATEN

AWV

ASZ

angeschlossene Gemeinde(n)

Folgende Angaben sind als Summen aller am ASZ angeschlossenen Gemeinden zu verstehen!

Einwohnerzahlen der angeschlossenen Gemeinde(n)

Hauptwohnsitze

Zweitwohnsitzfille

Anwesenheitsdauer der Zweitwohnsitzfalle
(geschatzt in % pro Jahr)

Fremdenverkehrs-N&chtigungen pro Jahr

dominierendes Charakteristikum der Gemeinde(n):
(z.B.: Fremdenverkehrsgemeinde, Agrargemeinde,
Industriestandort, etc.)

Gesamtmenge der Abfélle

aus Haushalten und haushaltsihnlichen Anfallstellen (,Systemmiill"), inklusive sonstiger dezentral gesammelten Abfallfraktionen
und Mengen aus dem ASZ

in Tonnen pro Jahr
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BOGEN 2 - ABFALLWIRTSCHAFT ALLGEMEIN - SAMMELSYSTEME - Blatt 1

Gemeinde:
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1. Restmiill inkl. Sperrmiill

Restmiill

Sperrmiill
(ohne verwertbare Anteile)

2. Biogene Abfille

Biomiill aus Biotonne

(1m’°=0,151)
Biomiill - Friedhofsabfille
(1m’=0,151)

Biomiill - erfasst liber
Hackseldienst

Biomiill - Sammlung im ASZ

Biomiill - sonstige
Sammelsysteme, und zwar:

3. Altstoffe

Altglas (Verpackungsglas)

Altpapier (Papier, Karton, Pappe)

Alttextilien

Schuhe

Altmetall | Eisenschrott
(ohne KFZ)

Metallverpackungen ARGEV

Leichtverpackungen ARGEV
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BOGEN 2 - ABFALLWIRTSCHAFT ALLGEMEIN - SAMMELSYSTEME - Blatt 2

4. Problemstoffe

Mineralische Altole

Altspeisedle u. Altspeisefette

Altmedikamente

Lampen (Leuchtstoff- /
Neonrdhren)
(1 Stiick = 0,00033 t)

Kiihlgerate (1 Stiick = 0,03 t)

Kleinbatterien

Autobatterien (1 Stlick = 0,015 t)

sonstige Problemstoffe, und zwar:

5. Sonstige Abfille

Strassenkehricht

Flachglas

Silofolien

Altholz (behandelt/unbehandelt)
Altreifen (1 Stiick = 0,007 t)

Altreifen mit Felge
(1 Stiick = 0,012 t)

Sonstiges, und zwar:

6. Baurestmassen

Bauschue | N N I

7. Autowracks

| Autowracks (1 Wrack = 0,9 t) ‘ | ‘ | ‘ ‘ | | | | ‘

8. Elektro- u. Elektronikschrott

E-Schrott - Kleingerdte u.
Gerateteile

E-Schrott - Bildschirmgerate
(1 Stiick = 0,025 t)

Gesamtsumme

203




BOGEN 3 - ABFALLWIRTSCHAFT ALLGEMEIN - ABFALLGEBUHREN

Gemeinde:

%-Anteil
am Gesamt-
Gebiihren-
aufkommen

ART DER GEBUHR

BEMESSUNGS-GRUNDLAGE

Personen

Haushalte

Volumina

Gewicht

Entleerungen

Stiick

andere

Grundgebiihr

Leistungsgebiihr

gesonderte Gebiihren fiir

Bioabfall

Hackseldienst

Gartenabfall

Sperrmiillabholung

Bildschirmgerate

Kiihlgerate

Leuchtstofflampen

Altreifen

Sonstiges, und zwar:

Begiinstigung der Eigenkompostierung:

nicht vorgesehen

separate Biotonnengebiihr

%-Abschlag von Restmiillgebiihr

pauschaler Bonus

anderes:
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BOGEN 4 — ALTSTOFFSAMMELZENTRUM - Blatt 1

ASZ

Leistungskennzahlen

Personalstunden pro Jahr

Offnungszeit in Stunden pro Jahr

Durchsatzmenge gesamt in Tonnen
pro Jahr

Anlieferungen pro Jahr

Flache des ASZ in m2

Betriebskosten in EUR pro Jahr

Errichtungskosten oder
Abschreibung in EUR pro Jahr

Gewerbliche Anlieferungen werden angenommen:

Nein

Ja, jede Menge, gegen Gebiihr

Ja, jede Menge, gebiihrenfrei

Nur Kleinmengen gegen Geblihr

Nur Kleinmengen, gebiihrenfrei

Getrennt libernommene
ABFALLFRAKTIONEN

Ja, gebiihrenfrei

Ja, gegen Gebiihr

Nein

Art u. GréBe der Sammel- Tonnen
behalter pro Jahr

1. Verpackungen

WeiBglas

Buntglas

Kunststoff-Hohlkdrper

Kunststoff-Verpackungsfolien

PS/PP Kunststoffverpackungen

PP-Verschliisse

EPS-Styropor (1 m’ = 0,017 1)

PET-Getrankeflaschen "transparent”

PET-Getrankeflaschen "hellbl., griin”

Sonstige Kunststoffverpackungen

Metallverpackungen

Kartonagen

Getranke-Verbundkartons
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BOGEN 4 — ALTSTOFFSAMMELZENTRUM - Blatt 2

Holzverpackungen

Keramikverpackungen

2. Biogene Abfille

Bioabfélle - nicht zum Hackseln
(z.B. Rasenschnitt, Laub, Blumen
etc.)

(1m' =071

Bioabfille - zum Hackseln (Baum-,
Strauch- u. Heckenschnitt) -
gehdckselt

(1m’=021)

Bioabfille - zum Hackseln (Baum-,
Strauch- u. Heckenschnitt) -
ungehdckselt

(1 m°=0041)

3. Altstoffe

Flachglas

Kunststoff - NVP-Folien

EPS-Baustyropor
(1m=00171

Kunststoffe f. therm. Verwertung

PVC-Bodenbeldge

Filmmaterial

Compact-Disks (CD’s)

Alteisen

Elektronikschrott

Kabelschrott

Nichteisen-Metalle

E-Schrott - Bildschirmgerate
(1 Stiick = 0,025 1)

Altpapier gemischt

Speisefett u. Speised!

Altreifen ohne Felge
(1 Stiick = 0,007 t)

Altreifen mit Felge
(1 Stiick =0,012 1)

Altreifen ohne Felge (LKW)
(1 Stiick = 0,055 t)

Altreifen mit Felge (LKW)
(1 Stiick = 0,075 t)
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BOGEN 4 — ALTSTOFFSAMMELZENTRUM - Blatt 3

Altreifen ohne Felge (Traktor)
(1 Stiick = 0,045 1)

Altreifen mit Felge (Traktor)
(1 Stiick =0,15 1)

Textilien

Schuhe

Korkwaren

4. Problemstoffe

Altol

Ol- u. Luftfilter

Werkstattenabfille

gebrauchte Olgebinde

Losemittel halogenfrei

Losemittel halogenhiltig

Losemittel - Wassergemische

Sdurengemische

Laugengemische

Schédlingsbekampfungs- u.
Pflanzenschutzmittel

Laborabfélle u. Chemikalienreste

Fotochemikalien

Spraydosen mit Restinhalt

sonstige gefahrliche Abfalle

Altlacke u. Altfarben

Dispersionsfarben u. Anstrichmittel

Cartridges u. Tintenpatronen zur
Wiederbefillung

Lampen (Leuchtstoff- [ Neonrshren)
(1 Stiick = 0,00033 t)

Leuchtstoffrohren Sonderformen

Altmedikamente - unsortierte
Arzneimittel

Kfz-Starterbatterien

Konsumbatterien

Ni-Cd Akkumulatoren

Kiihlgerate
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BOGEN 4 - ALTSTOFFSAMMELZENTRUM - Blatt 4

Gewerbekiihlgerdte

Elektrogerate u. - teile
(gefahrlicher Abfall)

Autowracks (1 Wrack = 0,9 1)

Nachtspeicherofen asbesthiltig

5. Sonstige Abfille

sperrige Abfélle

ungefihrliche medizinische Abfille

Injektionsnadeln

Altmedikamente vorsortiert

mineralischer Bauschutt

Bau-Restmassen

Altholz

Silofolien

6. Sonstiges:
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BOGEN 5 - SPERRMULL

SAMMELSYSTEM
(Mehrfachangaben mdglich)

£
U <
o8
© ©
==
Tonnen pro Jahr =5
&
c <
°3
< o
H=2e))
=
[C=1
i

kostenpflichtig

wenn kostenpflichtig -

Tarife in EUR

stdndige (regelmaBige), kontrollierte
Ubernahme an stationéren
Sammelstellen (z.B. ASZs)

kontrollierte Ubernahme an
voriibergehenden Sammelpldtzen nach
Ankiindigung

allgemeine Einsammlung von der StraB3e
nach Terminankiindigung

Abholung auf Bestellung

andere Systeme:
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